DESCRITIVO TECNICO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA DO RAMO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
A INSTALACAO, IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE SISTEMA DE
GESTAO PUBLICA MUNICIPAL EM AMBIENTE NUVEM

O licitante deve apresentar as mudancas necessarias aos gestores, principalmente quando
envolve uma infinidade de informacdes que podem ser colocadas em risco e trazer
grandes prejuizos para a administracao.

A aquisico a ser feita devera obrigatoriamente ser de FORNECEDOR UNICO PARA
TODOS OS ITENS licitados em face da necessidade de padronizacdo dos dados do
Municipio e para viabilizar cruzamento de dados de maneira mais agil e pratica. As razdes
pela escolha da padronizacéo estdo relatadas no item 5 do presente Termo de Referéncia.
O julgamento do certame devera se dar pelo menor preco global de lote Unico com a
soma de todos os itens licitados. A separacdo em itens é necessaria exclusivamente para
fins de controle contabil da despesa.

O licitante devera obrigatoriamente entregar os servicos atendendo todos os descritivos
técnicos abaixo relatados:

1 - Objeto

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa do ramo da Tecnologia da
Informacdo para atender o Municipio de Arambaré / RS, com toda Responsabilidade
Técnica e Legal Exigivel, para a prestacdo de servicos de instalacdo, implantacao,
conversdo, testes, customizacdo, locacdo mensal e treinamento de um sistema de gestdo
publica municipal em ambiente nuvem, tudo de acordo com o edital e seus anexos,
conforme segue:

1.1 O sistema devera possuir modulos, que obedecerdo as caracteristicas gerais e
individuais constantes neste anexo, devidamente integrados, que obrigatoriamente
atendam as areas abaixo relacionadas:

Item | SISTEMAS/MODULOS

Lei Orcamentaria Anual - LOA

Plano Plurianual — PPA

Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO

Contabilidade Publica

Tesouraria

o O B W N

Automagcéo de Caixa




7 Lei de Responsabilidade Fiscal

8 Prestacéo de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS

9 Atendimento a Lei da Transparéncia Publica (LC 131) e Lei de Acesso a
Informacéo

10 Tributagdo e Receitas municipais

11 Atendimento ao Cidaddo - Administracdo de Receitas/Web

12 Declaragéo Eletronica do ISSQN — Web

13 Nota Fiscal Eletronica - Padrdo ABRASF- 2.0 (WEB)

14 Protesto Eletronico da CDA (Certiddo de Divida Ativa)

15 Transferéncia de Bens Imdveis Via WEB — ITBI Online

16 Patrimonio Publico (Integrado a Contabilidade)

17 LicitacGes e Contratos (Integrado a Contabilidade) - Atendimento ao
LICITACON.

18 Compras e Materiais (Almoxarifado)

19 Administracdo de Frotas

20 Gestdo de Pessoal — Folha de Pagamento (Integrado a Contabilidade)

21 Atos Legais — Efetividade Funcional

29 Portal do Ser_vidor (Contracheque online; Comprovante Anual de Rendimentos
Web e Atualizacdo Cadastral)

23 Qualificacdo Cadastral - E-Social

24 Gestdo do Meio Ambiente — Web

25 Aplicativos Mdveis — APP

26 Gestdo da Assisténcia Social — Web

27 Gestdo da Educacéo (Escola / Merenda / Biblioteca / Secretaria)

28 Alvar Eletronico

29 SPC On-line

30 Indicadores de Gestéo e Informagdes Gerencias.

31 Gestédo da Procuradoria Municipal

32 Gestdo da Ouvidoria Publica Municipal




33 Gestdo do Processo de Geracdo do IPTU
34 | Gestdo do Cemitério Municipal
35 Tramitacdo de Processos

1.2 Processos Minimos Obrigatdrios:
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1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)

Processos Minimos obrigatorios de Integracoes:

Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentérias, Lei do Or¢camento Anual com
a Contabilidade Pdblica.

LicitacGes e contratos, com a Contabilidade Publica, Portal de Compras Publicas
e LICITACON.

Patriménio e Contabilidade publica.

Protocolo e Administracdo de Receitas.

Nota Fiscal Eletronica, Declaracdo Eletrénica do ISSQN, Administracdo de
Receitas e Contabilidade.

ITBI On-Line e Administracdo de Receitas.

Administracédo de Receitas e Contabilidade.

RH — Atos Legais — Efetividade com Gestéo de Pessoal.

RH - Perfil Profissiografico Previdenciario com Gestao de Pessoal.

10) RH - E- Social com Atos Legais, Perfil Profissiografico Previdenciario e Gestdo

de Pessoal.

11) RH - Gestéo de Pessoal e Contabilidade.

12) Protesto da CDA com cartorios e Receitas.

13) SPC Online com Receitas.

14) Meio Ambiente com tributacdo

15) Alvara Eletronico integrado com sistema de administracdo de receitas;

1.2.2 Processos minimos obrigatorios de Geracao e Prestacdo de Contas:

MSC O Sistema ja devera atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional n°
896/2017, de 31/10/2017, referente a Secéo 111 Matriz de Saldos Contabeis.
Balanco;

Siope;

Siops;

Rpps;

LRF;

Transparéncia Publica;

E-social;

Sefip;

Dirf;



k) Rais;

I) Siapc/pad,;
m) Licitacon;
n) Educa Senso
0) SNAS

1.3 — Servigos:

1.3.1. Acompanhamento Permanente Local

O proponente vencedor/Contratada devera prestar servico de Acompanhamento
Permanente, durante a validade do contrato, disponibilizando profissional e ou
profissionais capacitados nos sistemas contratados na sede do municipio durante o horario
de expediente, conforme agenda planejada e orientada para o cumprimento conforme
segue:

e 24 horas mensais — médulo de 08 horas;

O profissional e ou profissionais que desempenharéo esta tarefa, deverdo ser
especialistas nos softwares atendidos, deverdo aplicar conceitos, diagnosticar processos,
aplicar auditoria em relacdo a funcionalidades/rotinas utilizadas, ser facilitadores aos
usudrios dos sistemas quanto ao manejo dos softwares. Toda visita de acompanhamento
deveréa ser certificada pelos usuéarios e atestada pelo gestor da area. A empresa devera
fornecer relatério contemplando:

1. Atividades planejadas / desenvolvidas;

Identificacdo dos processos diagnosticados;

3. ldentificacdo de funcionalidades / Rotinas utilizadas — percentualidades através
de andlise gréfica;

4. Planejamento e execugdo de melhoria das rotinas.

N

1.3.2. Suporte técnico e atendimento:

O proponente vencedor/Contratada devera disponibilizar suporte técnico e
atendimento, observando:



1.3.2.2 Help-Desk:

Estrutura de pronto atendimento para consultas de funcionalidades dos sistemas,
devera estar disponivel durante o horario de expediente da prefeitura, estrutura minima
de 15 profissionais afim de atender todas as demandas técnicas em funcéo do tamanho do
projeto e complexidade do objeto.

1.3.2.3 Sistema de acompanhamento e registro de demandas, davidas:

O proponente vencedor/Contratada devera apresentar e disponibilizar sistema de
acompanhamento de davidas e demandas, registrando o controle das solicitacdes, para
que seja possivel acompanhar, via Internet, 0 andamento de uma solicitacdo, referente a
Sistemas ou Servicos prestados, desde sua abertura até o encerramento, com as funcoes
minimas a seguir:

e Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o
andamento de uma solicitacdo, referente aos Sistemas ou Servigos prestados por
esta licitante, desde sua abertura até o encerramento.

e Permitir a inclusdo por parte do usuério, via Internet (site), de qualquer tipo de
solicitacdo de servico (davidas, sugestdes, problemas, etc.).

e Permitir o registro e acompanhamento de todos 0s passos e etapas havidos durante
o0 atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usuario possa a qualquer
momento, via Internet, verificar o andamento/historico da sua solicitacéo.

e Permitir ao usuario a possibilidade de incluir documentos em anexo na demanda
cadastrada.

e Possuir controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar 0s
usuarios que irdo acompanhar todas as demandas do cliente, pois 0s outros
usuarios irdo verificar somente as suas demandas, possuir senhas de acesso,
configuraveis pelo usuario.

e Devera ser indicado, durante a Prova de conceito, o endereco (link/site) onde
conste em funcionamento o sistema de acompanhamento e registro de
demandas/duvidas ofertado para fins de acesso e confirmacéo pelos avaliadores
via Internet,

1.3.3 Servigos técnicos iniciais de instalagéo, converséo, implantacao e treinamento:

E vedado o retrocesso em relacgéo as funcionalidades ja existentes nos softwares
atualmente em uso pela Prefeitura. Para tanto, o proponente vencedor devera fazer um



levantamento da situacéo atual dos softwares em funcionamento no CONTRATANTE,
pesquisando e avaliando os seguintes itens:

a) Procedimentos administrativos internos inerentes aos mddulos contratados;

b) Producdo de Materiais de Capacitacdo: Reproducdo dos processos em ferramentas
como Bizagi, Robodemo / captivate / Power Point e/ou similares em formato BPMN;
Formatacdo e edicdo dos processos nestas ferramentas, bem como entrega dos arquivos,
compondo assim o Relatdrio Diagndstico da Situacdo Atual.

c) Encaminhar sugestdes ao fiscal do contrato com melhorias para cada processo
mapeado.

1.3.4 Instalagéo:

Procedimentos operacionais para tornar executavel o Software no ambiente
computacional determinado em nuvem. A prefeitura seguira os protocolos de seguranca
padrdo e também o a politica de seguranca definida entre gestores e a empresa contratada.

1.3.4.1 O proponente vencedor/Contratada deverd fornecer servico de sustentacdo e
ambiente corporativo de TI para garantir o funcionamento da solucdo integrada de
software de gestdo, compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (cépia
de seguranca), caracterizado como provedor em nuvem, 07 dias por semana e 24 horas
por dia, com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software
necessarios a execucdo do sistema e seus modulos aplicativos a partir das estacbes de
trabalho do Contratante.

1.3.4.2. Os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks, desktops e outros
quaisquer tipos de equipamentos, serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

1.3.4.3 O conjunto de servigos para garantir a sustentacdo da solugdo deverdo possuir, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

v’ Elasticidade: ter possibilidade de ampliacdo de recursos de processamento, em
conformidade as necessidades do Contratante, capaz de suportar demandas
adicionais ou esporadicas.

v Seguranca Virtual: Controle de acessos, protecdo contra-ataques internos e
externos e antivirus.

v' Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por
cameras e controle de acesso as instalagdes.

v Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servigos de TI, com
redundancia e replicacdo ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.



Nivel de Servico: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade
durante o ano e atendimento com resolucéo até 4 horas.
Energizacdo: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizacao
ininterrupta.
Climatizacgéo: Sistemas de ar condicionado de preciséo para garantir temperatura
e umidade corretas para o funcionamento da infraestrutura de TI.
Sistemas de Deteccdo: Sistemas de deteccdo de fumaga, fluidos e presenca para
garantir a seguranca das informacdes e disponibilidade dos servicos.
Recuperacdo de Desastres: Todas as informac6es deverdo ser espelhadas em
outro local para que em caso de desastres 0s acessos possam ser direcionados para
0 novo endereco de forma transparente.
Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverdo estar obrigatoriamente
licenciados. O CONTRATANTE néo necessitara adquirir licengas em separado.
Backup: Todas as informacdes deverao ser retidas e copiadas para garantia dos
backups em caso de necessidade de restauracdo. Por seguranca, os backups
também deverdo ser replicados geograficamente.
Manutencdo dos Sistemas para Gestdo Publica: Todas as manutencGes e
atualizagOes, da solucéo integrada de software de gestdo, deverdo ser realizadas
diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA no provedor de servigos em
nuvem.
Manutencédo dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizaces
dos sistemas operacionais deverao ser realizadas diretamente pela equipe de Tl do
proponente vencedor/Contratada no provedor de servicos em nuvem.
Manutencdo do Banco de Dados: Todas as manutencOes, atualizacgdes,
parametrizagdes e ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de
dados deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA
no provedor de servigos em nuvem.
Monitoramento: Todos os sistemas, servigos e recursos de Tl deverdo ser
monitorados pela equipe de Tl do proponente vencedor/Contratadajunto ao
provedor de servicos em nuvem. As solugdes de monitoramento a ser empregada,
bem como seus servicos secundarios, deverao ser de propriedade do proponente
vencedor/Contratada, sendo de sua inteira responsabilidade o seu licenciamento,
instalacdo, configuracdo, parametrizacdo, manutencéo e operacao.
S&o premissas da solugéo:
e Prover uma arquitetura escalavel, possibilitando o crescimento da solucado
em conjunto com o crescimento da infraestrutura.
e A solucdo deve possuir console Unica de monitoramento.
e Coletar métricas de desempenho incluindo servidores fisicos, virtuais e
redes.
e Andlise de desempenho histérico que permita melhorar os niveis do
servigo entregues atraves da infraestrutura tecnoldgica.
e Assegurar a disponibilidade do servico suportado pela infraestrutura
tecnologica.
e Permitir o monitoramento proativo e prevenir as falhas antes que estas
acontegam ou afetem o nivel do servigo.



Prevenir falhas através de notificacbes em tempo real e também através de
uma analise preditiva.

Manter uma base histérica com o comportamento padrdo de desempenho
dos componentes da infraestrutura.

Realizar analise de tendéncia dos componentes da infraestrutura,
conforme a evolucgéo observada da base historica.

Disponibilizacdo de interface grafica web intuitiva para a obtencdo de
relatorios de desempenho.

Funcionalidade que permita customizacéo de relatérios pelos responsaveis
de Tl do cliente;

Funcionalidade que permita customizagéo do painel principal (dashboard)
da ferramenta de monitoramento com a insercdo de modelo gréafico
(documento.vsd) do ambiente de TI do cliente;

Funcionalidade que permita a visualizagdo do ambiente monitorado em
mapas;

Funcionalidade que permita o desenvolvimento de graficos com recursos
de navegagdo multinivel (drilldown);

Funcionalidade que permita exportacdo de relatorios em formatos .pdf,
.docx e .xlsx;

Funcionalidade que permita o monitoramento atraves de protocolos
SNMP (v1,v2 e v3), SNMP TRAP;

Funcionalidade que permita a recepcdo de alertas gerados por mecanismos
externos a ferramenta — Integracdo com outras ferramentas de
monitoramento e dispositivos;

Possuir suporte aos principais sistemas operacionais de mercado
(Windows, Linux, Solaris, AlX, HP-UX);

v Visualizacdo da Informacdes

e Controle de acesso através de usuario e senha;
e Controle de visualizagdo, permissdes por grupos;
e Controle de visualizacdo, permissdes por usuario, horarios e tecnologias

monitoradas;

v" Geréncia de Falhas

Detectar, identificar e registrar os eventos anormais ou indesejaveis;
Identificar e gerar alarmes das falhas;

Permitir filtragem de alarmes;

Funcionalidade que permita transmissdo de dados via internet entre um
ambiente monitorado e o servidor que armazena o alerta, garantindo que
em caso de falhas ndo sejam perdidos alertas;

Suportar ambientes de alta disponibilidade, com gestéo de alertas e envio
para 0 ambiente de contingéncia sem intervencdo humana; 13.2.20
Gerenciamento de capacidade



e Deve prover insumos para planejamento de capacidade;
e Capacidade para antecipar mudangas ou atualizacbes de equipamentos,
infraestrutura;
e Alertar com pelo menos 90 dias de antecedéncia, caso chegue a niveis
criticos de uso.
v Deve possibilitar a consulta a informacdes do sistema gerenciado, incluindo:
e Descricéo;
e Contato;
e Versdo do Sistema Operacional;
e CPU (tipo e quantidade de processadores); « Quantidade de interfaces de
rede;
e Memodria fisica;
e Memoria de swap;
e NUmero de usuarios;
v Deve possibilitar a consulta a informacdes do hardware, incluindo:
e Processadores;
e Memoria RAM,;
e Discos.
v Deve possibilitar a consulta dos softwares instalados no servidor gerenciado,
incluindo:
e Aplicac0es;
e Service Packs;
o Patches.
v Deve possibilitar a consulta da quantidade de eventos do sistema Windows
(Event Log) para as seguintes categorias:

e Aplicacéo;
e Seguranca,
e Sistema.

v' Deve possibilitar consulta a informacdes de desempenho do sistema
gerenciado, incluindo:
e Memodria utilizada (valor absoluto e percentual);
e Swap utilizado (valor absoluto e percentual);
e Taxa de buffer 1/0;
e Cargade CPU;
e Utilizacdo de CPU em percentual, incluindo Idle, User, System e Wait;
o Utilizacao de parti¢Ges de disco, em valor absoluto e percentual,
e Estatisticas dos discos fisicos, incluindo quantidade de leituras e escritas;
e Tabela de processos incluindo ID do processo, memoria usada, tamanho,
tempo de CPU, horéario de inicio, processo pai € numero de threads;
e Tabela dos principais processos do sistema;
v" Deve possibilitar a consulta da tabela de servigos Windows, incluindo nome do
servigo e status, permitindo alterar o status;
v Deve possibilitar a consulta da tabela das interfaces de rede, incluindo nome,
velocidade, status, trafego de entrada e saida e erros de entrada e saida;



v Deve possibilitar a configuracdo dos agentes a partir de uma console web central.
Esta console devera viabilizar a configuragéo de:
e Monitoracdo de processos do sistema;
e Monitoracdo de grupos de processos do sistema;
e Monitoragédo de arquivos de log;
e Monitoracdo de eventos do Windows (Event Log);

1.3.5 Conversao:

Procedimentos especificos de migracdo de dados e geracdo de dados objetivando a
formacéo da nova base de dados ativa.

Todos os cadastros existentes nos sistemas atuais (STATUS = EM USO) e bases
ativas, deverao ser convertidos na sua integralidade, com todos os seus dados e historicos,
de todos os anos/periodos contidos na base de dados, todo histérico contabil, incluindo
movimentacdo, empenhos, liquidacdes, pagamentos, de forma a viabilizar o0 seguimento
dos trabalhos e cumprimento das obrigacfes legais e prestacdo de contas. O servigo de
conversdo estara a cargo do licitante vencedor, ndo cabera a Prefeitura disponibilizar
layouts, as informac@es estdo contidas no banco de dados, cabera a empresa licitante
vencedora analisar e coletar as informac6es e disponibiliza-las na nova base de dados.

N&o serd aceito nenhum processo de consulta de informacdes em sistemas
paralelos ou através de subterfligios outros que ndo seja a base do novo sistema.

1.3.6 Implantacao:

Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos softwares pela alimentacéo
de dados, adequacdo das rotinas manuais e pela personalizacdo de parédmetros do
Software.

1.3.7 Treinamento:

Procedimentos de transferéncia de conhecimento objetivando a qualificagdo e
capacitacdo do usuario ao manejo do software. Acompanhamento de profissional técnico
para que os servidores municipais, possam praticar de forma real as rotinas do dia a dia
de sua funcdo na prefeitura e tirar as suas davidas.



Observacao: Para os softwares em uso, o0 prazo para a efetivacao das etapas acima
incluindo todo o processo de conversdo de dados das bases ativas com a plena
disponibilizagdo dos softwares, compreende em 60 (sessenta) dias ap6s a assinatura do
contrato. Para os softwares conforme composicao de novos, a defini¢do e prioridade para
implantacdo estara a cargo da prefeitura, o prazo para ocorrer a implantagéo, instalacéo e
treinamento sera de 90 (noventa) dias apds a solicitacdo de servico. Fica a critério do
Municipio, a definicdo de prioridades para a utilizacdo, podendo optar por ndo implantar
imediatamente todos os médulos novos, pagando apenas pelos modulos implantados.

1.3.8 Capacitacdo Continuada

A empresa vencedora/contratada, deverd disponibilizar calendério, atualizado de no
minimo 80 horas dos cursos online, contendo os temas inerentes a solugdo, sem custo e
sem limitacGes de usuérios, cabendo a prefeitura a escolha em qual ou quais cursos, bem
como, qual ou quais servidores irdo participar, obedecendo o cronograma de cursos
disponibilizados pela empresa.

Os custos correspondentes aos servicos constantes deste item, deverdo estar cobertos
pelo valor mensal do contrato.

1.3.9 Painel de Monitoramento e Auditoria

A equipe de suporte / atendimento da contratada deve valer-se de ferramenta que
permita o escaneamento sobre as transacdes realizadas pelos usuarios junto ao software
licitado, garantindo que seja possivel trabalhar em acdes preventivas e proativas evitando
impactos negativos na gestdo atual. Por exemplo: auditar e monitorar todos os processos
relativos a execugdo orgamentaria de determinado exercicio, apontando divergéncias em
langamentos, limites constitucionais e demonstrativos.

Tal exigéncia visa antecipar-se aos possiveis problemas que possam impactar a boa
execucéo dos trabalhos rotineiros, bem como, obrigagdes legais.

1.3.10 Painel de Processos de Negocios

A empresa deve propor painel que demonstre aderéncia e maturidade no uso da
solugdo e seus processos de negdcio que compdem o0 objeto ora licitado, apontando
percentuais de utilizagdo por macroprocessos (financeira, por exemplo), e seus processos



(responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc), viabilizando a geracdo de
acOes para tratamento de desvios. Tal exigéncia visa buscar maturidade na utilizacdo da
ferramenta contratada, bem como, na execugdo de seus processos de negdcio, visando
gerar otimizacao e reducéo de custos.

1.3.11 Politicas de Seguranca

Visando garantir a seguranca e integridade dos dados dos softwares licitados para a
prefeitura, a empresa vencedora do certame devera disponibilizar uma rotina de backup
na nuvem, com garantia da protecdo e disponibilidade dos referidos dados,
independentemente de onde eles estejam armazenados.

A rotina de backup, devera contemplar o seguinte:

» Garantia da copia do backup diario na nuvem, aumentando a seguranca e
disponibilidade dos dados;

» A Prefeitura continuard realizando as rotinas diarias de backup no proprio
servidor e mais um local na rede (disco externo ou outro servidor/estacdo) e a
Empresa contratada fard& o monitoramento de todo o processo, ficando
responsavel por transferir uma cépia diéria deste mesmo backup para a nuvem o
que resultara em 3 locais com backups armazenados (disco local no préprio
servidor, outro volume na rede (estacdo/servidor ou disco externo) e a nuvem;

» A Empresa sera responsavel pelo monitoramento da rotina de backup e geracao
das notificacbes de eventos dentro do processo (falha na rotina de backup ou
transferéncia de arquivos para midia externa ou nuvem);

» O servico de backup das bases estara restrito aos softwares ora licitados;

2. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura de Arambaré, visa através deste processo manter o nivel de servigos
atualmente utilizados tanto no quesito técnico e tecnolégico, mantendo também os
servigos prestados a populagdo. Tem como objetivo aléem da manutencdo, a
modernizacdo adotando ferramentas que propiciem a melhora dos processos internos,
qualificacdo da gestdo e o cumprimento as exigéncias legais.



O processo de inovacdo do atual momento que vivemos, nos obriga a pensar
nosso municipio de maneira que consigamos acompanhar o processo de evolugéo, por
6bvio, reorganizar, modernizar e integrar a Administracdo, aplicando solucdes de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo com vista a eficécia e efetividade dos
procedimentos administrativos, facilitando o acesso as informagdes sobre 0s servicos,
inclusive em atengdo ao principio da publicidade e transparéncia.

Este processo observa:

a) Manutencdo dos servicos atuais;

b) Ampliacdo da solucdo;

c) Atendimento as Exigéncias Legais;

d) Atendimento a todas as regras NBCASP;

e) Melhoria dos processos;

f) Capacitacdo e qualificacdo do servidor publico;
g) Otimizacdo de despesas;

h) Maximizacdo de receitas;

i) Melhoria nos servigos prestados;

J) Aperfeigoamento no processo de gestédo;

k) Estrutura e capacidade de suporte pela prestadora;
I) Solucéo integrada — processo integrados;

m) Servicos ofertados através de aplicativos mobile;
n) Servicos de acompanhamento de projeto;

0) Servicos de medicdo de uso das solucdes;

p) Servigos de migracao, instalacdo e capacitacéo;
q) Servicgos de gestdo de servigos/atendimentos;

3. Descricdo das especificagdes técnicas minimas e obrigatdrias dos sistemas e
modulos:

O proponente vencedor devera disponibilizar, no momento da implantacdo dos
softwares abaixo, servidor (hardware) compativel para rodar a solucdo ora licitada,
com sistema operacional e banco de dados ja em uso por esta prefeitura.



3.1 Composicao técnica dos softwares existentes:

1. LEIDE ORCAMENTO ANUAL

» Gerar a proposta orgamentaria para o ano seguinte utilizando o orcamento do ano
em execucdo e permitir a atualizagdo do contetdo e da estrutura da proposta gerada.

» Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execucdo
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado,
disponibilizar dotacbes conforme dispuser a legislacdo municipal.

» Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentaria através da
aplicacdo de percentuais ou indices.

» Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por
6rgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional,
inclusive empresa estatal dependente.

» Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econdmica da Receita
e Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica e da
tabela de Fontes de Recursos especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas
atualizacGes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do Ministério do Orcamento e
Gestdo, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300, de
27/06/2002.

» Permitir incluir informacdes oriundas das propostas orcamentérias dos 6rgdos da
administracdo indireta para consolidacdo da proposta orcamentéaria do municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso Il da Lei Complementar 101/2000
(LRF).

» Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacéo da legislacdo de
autorizacdo e resguardando o histérico das alterac6es de valores ocorridas.

» Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracéo
direta e indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela
Lei Complementar 101/2000 (LRF).

» Emitir todos os anexos de orgamento, global e por érgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, inclusive empresa estatal
dependente, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

» Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orgcamentéria possibilitando o
acompanhamento da evolucdo da execugéo do orgamento.

» Permitir a utilizagdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade
orcamentaria ou dotagdo ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas.

» Permitir o controle de metas de arrecadacao das receitas, podendo ser em qualquer
nivel da categoria econémica.



2. PLANO PLURIANUAL

Deve operar integrado aos Mddulos de Lei de Diretrizes Orgcamentarias,
Contabilidade e Orcamento Publico. Entre suas funcGes devem estar:

» Permitir o cadastramento do planejamento orcamentario, estabelecido através das
prioridades e metas quadrienais da administracdo publica.

» Possibilitar a efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara
visualizagdo da destinacao dos recursos publicos.

» Ser totalmente adequado a legislagdo inerente ao processo de elaboragdo, execugdo
e avaliacdo dos objetivos planejados.

» Servir de suporte para elaboracdo da Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei do
Orgamento Anual.

3. LEIDE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS

Deve operar integrado aos Modulos do Plano Plurianual, Contabilidade e
Orcamento Publico. Entre suas fungdes devem estar:

» Permitir o cadastro das diretrizes, prioridades e metas da administracdo publica
Municipal.

» Contabilizar as politicas, objetivos e metas estabelecidas no Plano Plurianual.

» Orientar a elaboracdo da proposta orcamentaria de cada exercicio financeiro.

» Permitir ainda o cadastramento dos anexos de metas e riscos fiscais, exigidos pela
Lei de Responsabilidade Fiscal e padronizados pela Secretaria do Tesouro
Nacional.

» Ser totalmente voltado a legislacéo especifica, serve de elo entre o Plano Plurianual
e a Lei do Orcamento Anual.

4. CONTABILIDADE PUBLICA

» Deve ser possivel a criacdo e configuracdo das regas contabeis para os fatos
contabeis de acordo com a necessidade da entidade, permitindo que todo o processo
da execucéo orcamentaria da receita, execucdo orcamentaria da despesa, execucao
dos restos a pagar, alteracbes orcamentarias sejam personalizadas, de modo que
apenas 0S usuarios com permissdo tenham acesso para este processo de
manutencao.



» Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizacdo cadastradas, de
modo que estas regras sejam validadas sem a necessidade de executar o
determinado fato contabil, demonstrando assim a integridade dos cadastros e
alertando sobre a duplicidade de contabilizagdo com o mesmo objetivo contébil.

» Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contdbil as regras de
contabilizacdo através de grupos de regras, organizando as mesmas de acordo com
a necessidade e particularidade da entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita
definidas pelo SICONFI - Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contébeis. Este mecanismo deve
ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar 0s
relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestdo com os do SICONFI -
Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além
disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a
demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados
ou incluidos pela propria entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas de despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de despesa
definidas pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contébeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contébeis. Este mecanismo deve
ter um processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo
sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar 0s
relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestdo com os do SICONFI -
Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além
disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a
demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados
ou incluidos pela prépria entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano
de contas utilizados na gestdo do municipio com o plano de contas definido pelo
SICONFI - Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro
para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo
de atualizagdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
do plano de contas utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de
InformagOes Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é
necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
séo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela
propria entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e cddigo de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na



gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo SICONFI - Sistema
de Informaces Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro paraa MSC - Matriz
de Saldos Contabeis.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos
Contabeis possa consolidar e agrupar as informacgdes de acordo com o tipo da
entidade enviando as mesmas ao SICONFI - Sistema de Informagdes Contébeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible
Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos
Contabeis possa importar informacdes de entidades do mesmo municipio utilizando
0 padrdo estrutural de informacOes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de
InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, atraves dos formatos
XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated
values. Este processo de importacdo objetiva exclusivamente a consolidacdo e
agrupamento de informacgdes para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos
Contébeis ao SICONFI - Sistema de Informacgdes Contéabeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos
Contabeis tenha um controle e histérico dos arquivos que foram importados com
informacdes relacionadas a MSC - Matriz de Saldos Contébeis de outras entidades.
O histérico deve conter no minimo as seguintes informacdes: Periodo de
Importacdo, Data de Importacdo, Usuério Responsavel e Entidade.

Impedir que a importagdo de arquivos de outras entidades no formato XBRL -
Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values sejam
armazenados fora do padrdo estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de
Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a geracdo da MSC
- Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é necessario que seja demonstrado
um relatdrio com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.
Dispor de uma consulta que demonstre as movimentaces que foram realizadas
referentes a Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando também as informacdes que
foram importadas de outras entidades, trazendo visfes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas no formato em que
sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis. Também devera dispor de filtros para
conferéncias das informac6es, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contébil
da MSC e as Informagfes Complementares da Matriz de Saldos Contébeis.

Dispor de um relatorio que demonstre as movimentaces que foram realizadas
referentes a Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando tambem as informacdes que
foram importadas de outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informacGes devem ser apresentadas no formato em que séo
exigidas na Matriz de Saldos Contabeis. Também devera dispor de filtros para
conferéncias das informac0es, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contébil
da MSC e as Informag6es Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.



» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita
definidas pelo Ministério da Salude para o SIOPS - Sistema de InformagGes sobre
Orcamentos Publicos em Salde. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, € necessario
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais séo os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas da despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa
definidas pelo Ministério da Salude para o SIOPS - Sistema de InformacGes sobre
Orcamentos Publicos em Salde. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

» Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e cddigo de aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na
gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo Ministério da Saude
para o SIOPS - Sistema de Informacdes sobre Orgamentos Publicos em Saude.

» Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informac6es
sobre Orcamentos Puablicos em Salde possa enviar todas as informagdes
relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e
Execucdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa
Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informagoes
sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas
atraves de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitacédo destas informacdes.

» Dispor de um relatério de conferéncia para verificar as informag6es que foram
geradas ao SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Salde
referente as seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e
Execucdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa
Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e Restos.

» Dispor do relatério de Liberacdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir
que o relatorio seja impresso considerando as transferéncias da Unido, Estados e
Ambos, também deve dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de dias.

» Dispor de relatorio para apuracdo do PASEP. Permitir que a entidade possa
selecionar as receitas que compde a base de calculo. Devera ser possivel informar



o0 percentual de contribuicdo do PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade
para definir até qual o nivel da natureza da receita devera ser impresso no relatorio.
Dispor do relatério de Arrecadacdo Municipal conforme regras definidas no artigo
29-A da Constituicdo Federal. Permitir que o relatorio seja impresso por intervalo
de meses e que tenha a opcdo para considerar as Receitas de Contribuigdes.
Também deve permitir que a entidade altere o nimero populacional do municipio
a qualquer momento.

Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstracdo da Receita e Despesa segundo as
categorias econdmicas de acordo com as regras definidas na Lei 4.320/64, de 17 de
marco de 1964. O relatdrio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de meses. Permitir que o relatério seja impresso
considerando os valores do orgamento inicial e o valor do orgamento atualizado.
Dispor do relatério Anexo 13 - Balanco Financeiro de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. Permitir que o relatorio seja listado por Destinacdo de Recursos, Fungéo
de Governo e Natureza da Despesa. O relatério deve ser impresso por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os valores
apresentados na coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informacBes do exercicio, considerando as informacGes apenas do periodo
selecionado e que também tenha opcao de ndo listar as informacdes. Permitir que a
entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras
definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O
relatorio deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo
de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados
considerando as informacdes do exercicio, considerando as informacdes apenas do
periodo selecionado e que também tenha opcdo de ndo listar as informagdes. O
relatério deve dispor de uma opcdo que considere as movimentagdes dos niveis
INTRA OFSS. Permitir que os valores do nivel ativo e passivo sejam detalhados de
acordo com o saldo do atributo do superavit financeiro dos niveis contabeis.
Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de
contas devera ser impresso no relatorio. Permitir que a entidade possa desconsiderar
do relatorio as contas sem saldo.

Dispor do relatério Anexo 15 — Demonstrativo das Variagfes Patrimoniais de
acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados
ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio
anterior sejam apresentados considerando as informagGes do exercicio,
considerando as informacdes apenas do periodo selecionado e que também tenha
opcao de nao listar as informac6es. O relatorio deve dispor de uma opcéo que
considere as movimentaces dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade
tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser



impresso no relatorio. Dispor de uma opcao para listar o quadro de Variagbes
Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel considerar 0s
Ganhos/Perdas com Alienacdo de Ativos. Permitir que a entidade possa
desconsiderar do relatorio as contas sem saldo.

Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com
as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado
um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opc¢do que considere as
movimentacGes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha
flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatorio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatorio as contas sem
saldo.

Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com
as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado
um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opc¢do que considere as
movimentacGes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha
flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatorio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem
saldo. Dispor de uma opgéo para listar somente os movimentos com atributo do
superavit financeiro. Dispor de uma opcdo para listar os valores de Restos a Pagar
ndo Processados.

Dispor do relatério Anexo 18 — Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e de acordo
com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado
um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opc¢do que considere as
movimentacOes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade desconsidere no
relatorio as contas sem saldo.

Permitir que as Receitas e Despesas intra orcamentarias sejam consideradas no
relatdrio. A entidade deveré ter autonomia de selecionar quais 0s quadros deverao
ser impressos, levando em consideracdo os seguintes quadros do relatorio: 1FC —
Receitas Derivadas e Originarias, 2FC — Transferéncias Recebidas e Concedidas,
3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Funcdo e 4FC — Juros e
Encargos da Divida.

Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido
de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis
Aplicados ao Setor Publico. O relatorio deve ser impresso por periodo permitindo
que seja informado um intervalo de dias. O relatorio deve dispor de uma opgéo que
considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita
definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de InformacGes sobre



Orcamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais séo os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria
entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de
naturezas da despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa
definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de Informacdes sobre
Orcamentos Publicos em Educacdo. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também
devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos
de natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, € necessario
que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais séo os que
foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informacdes
sobre Orcamentos Puablicos em Salde possa enviar todas as informagdes
relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e
Execucdo das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa
Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informagdes
sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas
através de arquivos de terceiros sem a necessidade de digitacdo destas informacdes.
Dispor de um cadastro de Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) permitindo
que a entidade possa definir a conta contabil a débito e a crédito que seré utilizada
no processo de contabilizacdo. Este cadastro deve possuir um controle por vigéncia
de modo que o mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data.
Dispor de um campo para informar a descri¢do do cadastro e outro campo para
informar uma identificacdo do cadastro.

Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP)
permitindo que a entidade possa inserir os Lancamentos Contabeis Padronizados
(LCP) que serdo utilizados no processo de contabilizacdo. Este cadastro deve
possuir um controle por vigéncia de modo que 0 mesmo possa ser desativado a
partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a descrigdo do
cadastro e outro campo para informar uma identificagdo do cadastro.

Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da
Receita, Natureza de Despesa, Plano de Contas, Funcéo e Sub funcéo, ficando a
critério do usuario o momento da atualizagcdo dos mesmos. Estes cadastros devem
ser atualizados com as mesmas informacdes definidas pelos 6rgaos de fiscalizacéo
estaduais e federais. Dispor de um historico demonstrando todas as atualizagdes



realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes informac6es: Descricao
da Atualizacdo, Data da Atualizacao e Usuario Responsavel.

» O sistema devera escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que
afetam ou que podem afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica
e financeira, conforme exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso Ill, e o
Decreto Federal 7.185/2010, atualizados; garantindo que todos os atos e fatos
movimentem todas as contas contabeis de acordo com o ato e fato realizado através
das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdo minimo de
qualidade da informacéo contabil.

» Permitir o registro contabil de forma individualizada por fato contabil e por ato que
possam afetar a gestdo fiscal, orcamentéria, patrimonial, econémica e financeira,
conforme artigo 8° da Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padréo
minimo de qualidade de sistema.

» Dispor de rotinas para a realizacdo de correcdes ou anulagdes por meio de novos
registros, assegurando a inalterabilidade das informacdes originais incluidas apds
sua contabilizacdo, de forma a preservar o registro historico de todos os atos.

» O sistema devera dispor de um controle que impeca que as contas contabeis
sintéticas (contas que ndo estdo no ultimo nivel) sejam utilizadas no processo de
escrituracdo contabil. Também devera impedir a escrituracdo contabil envolvendo
contas contébeis cuja as naturezas da informacao sejam diferentes.

» Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacdes realizadas pela
entidade permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por
um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta € necessario que as seguintes
informacBes sejam exibidas na tela: Numero da Entidade ou Unidade Gestora,
Identificacdo se € um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de
Lancamento (Débito ou Crédito), Cédigo da Conta a Débito, Codigo da Conta a
Crédito, Valor da Operacdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de
Contabilizacdo utilizada na escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil
utilizado na escrituragdo, Lancamento Contabil Padronizado utilizado na
escrituracdo, Histdrico do Processo, Identificador do Superavit Financeiro e a Data
da Operacdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de exibicdo e ocultar as colunas a qualquer
momento sem alterar a consulta dos demais usuérios. Esta consulta deve ser
passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem
alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser
demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade
Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor (sendo
possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou
Credito), conjunto de Langamento Padronizado, Lancamento Contébil Padronizado
e Regra de Contabilizacéo.
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>
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A consulta devera ter um quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial,
Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera apresentar 0s
mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superdvit financeiro,
sendo ele Financeiro e Patrimonial. Demonstrar a informacédo da quantidade de
langcamentos contabeis que foram apresentados na consulta.

O usuério devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as
colunas tendo a opg¢éo de ordenar mais de uma coluna.

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP
- Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico, dispondo no minimo das seguintes
caracteristicas: Titulo, Funcdo, Legislacdo, Natureza da Informacéo, Subsistema da
Natureza da Informagdo, Funcionamento, Natureza do Saldo, Encerramento,
Indicador do Superavit Financeiro, Variacdo da Natureza do Saldo, Frequéncia das
MovimentagOes, Tipo de Movimentacdo e Conta Redutora. Dispor de uma
identificacdo para diferenciar as contas contdbeis que foram criadas pela entidade e
as que foram definidas pelo érgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um
controle que impeca o cadastramento de contas contabeis em niveis definidos pelo
orgao estadual ou federal, mantendo a integridade da estrutura hierarquica do plano
de contas.

Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade
de forma simultanea, possibilitando assim a execucdo de movimentagdes, consultas
ou relatérios.

Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do proprio
sistema, sem que para isso seja necessario encerrar e reabrir o mesmo.

Dispor de relatorios de Execucdo Orcamentaria de acordo com o artigo 2°, inciso
XII da Instrucdo Normativa 28, de 05 de Maio de 1999 do Tribunal de Contas da
Unido. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de meses. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais
entidades para a impressao do relatério. Permitir que a entidade possa selecionar a
opcao a ser listada no relatorio, sendo ela: Orgdo, Unidade Orcamentéria, Funcéo,
Sub funcéo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade devera
ter a opcéo se escolher se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor Pago para
a execucdo da despesa.

Dispor de relatério que contenha o Balangco Orgamentério de acordo com o artigo
2%, inciso X1V da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de
Contas da Unido. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades
para a impressao do relatério. A entidade devera ter a opcao se escolher se deseja
considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composicéo do relatdrio
Dispor de relatério que contenha os Tributos e Contribuicdes Arrecadados de
acordo com o artigo 2°, inciso I da Instrucdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999
do Tribunal de Contas da Uniéo.

Dispor de relatério que contenha o Orcamento Anual de acordo com o artigo 2°,
inciso X da Instru¢cdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas



da Unido. Permitir que a entidade possa listas as despesas fixadas através das
seguintes op¢des: Orgdo, Unidade Orcamentaria, Funcdo, Sub funcio, Programa,
Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do
municipio de acordo com o artigo 2°, inciso XVI da Instru¢cdo Normativa 28, de 05
de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. A entidade deveréa ter a opcéo se
escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na
composicao do relatorio.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentaria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteracdes
Orcamentarias (Suplementacdes e Reduc¢des), Correcdo do Orcamento, Or¢camento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em
Liquidacdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), saldo a liquidar, saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa
realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagcdes: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Sub funcdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa,
Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal,
Codigo da Ementa do Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as
informacBes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressao e podera selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentaria. Sao eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Deducdes,
Previsdo Inicial Liquida (Receita - Deducdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Estorno da Arrecadacdo, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e Saldo a
Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informagdes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero
do Fundamento Legal e Cdodigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usuérios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0s movimentos que envolvem
a despesa orcamentéria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: NUmero do Langamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um



empenho) e o Valor. Permitir que as informacfes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcao de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

» Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem
a receita orcamentéria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Lancamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacédo e o Valor. Permitir que as informacdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcao de filtrar
a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opgao
de desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de
Arrecadacdo, Movimento de Estorno de Arrecadacdo, Movimento de Deducéo e
Movimento de Estorno de Deducdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um
resumo com as seguintes informacdes: Previsao Inicial da Receita, Previsao Inicial
da Deducdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsao
Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e
Arrecadacdo da Receita Liquida (Arrecadacao - Deducéo).

» Dispor de um relatério que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas
corrente de fonte de recursos do tribunal de contas com os saldos registrados nas
contas correntes da Matriz de Saldos Contabeis (financeiro por fonte)

» Dispor de filtro de consulta que permita o usuario localizar qualquer funcionalidade
através da "palavra-chave" digitada, retornando como resultado da busca (filtro)
todas as funcionalidades existentes. As funcionalidades encontradas devem ser
exibidas em tela, na ordem alfabética exibindo o caminho completo da
funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da funcionalidade ao clicar sobre o
item selecionado.

» Dispor de mecanismo onde seja realizar o armazenamento digital de documentos,
com validade juridica, em ambiente de computacdo em nuvem, estando disponivel
para acesso a qualquer momento, em qualquer dia;

» Catalogar os documentos armazenados digitalmente obedecendo a sua respectiva
entidade/unidade gestora, organizando os documentos de acordo com a entidade
que 0s remeteu;

» Ofertar atribuicdo de um ou mais signatérios para todo e qualquer documento
digital;

» Ofertar pelo menos duas formas de assinatura para o documento digital, sendo
através do padrédo de Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil e também através de
assinatura eletronica configurada na propria solucéo que dispensa o uso do padréao
ICP-Brasil;

» Necessario ofertar servigo para realizar o envio de notificagdo através de e-mail
para o0 signatario que estid pendente da realizacdo da assinatura no documento
digital,



» Necessario exibir na solucdo a localizacdo de todos os documentos que estéo
pendentes de assinatura para um determinado signatario;

» Exibir no documento assinado eletronicamente as caracteristicas que remetem para
a aderéncia da assinatura realizada no mesmo, seja ela no padrdo ICP-Brasil e
também no padréo definido na prépria solugdo (quando dispensa o uso das chaves
ICP-Brasil);

» Ofertar servico para fazer o download do documento digital que foi assinado
eletronicamente, mantendo as informacGes que remetem para a assinatura
eletronica chanceladas no mesmo;

» Remeter automaticamente os documentos do tipo Empenho, Contrato e Termo
Aditivo do Contrato para 0 mecanismo de assinatura eletrénica, disponibilizando
0S mesmos para serem assinados, sem necessidade de interferéncia manual nesse
Pprocesso;

» Manter informacé&o da situacdo do documento remetido para assinatura no ambiente
que o originou, informando assim se 0 mesmo ainda esta pendente de assinatura ou
se ja foi assinado eletronicamente;

» Ofertar servico onde seja possivel cancelar um documento que foi remetido para
assinatura eletrénica de forma automatica no mecanismo de armazenamento digital
de documentos;

5. TESOURARIA

» Devera disponibilizar configuracGes para o uso de Ordem Bancaéria Eletronica, de
modo que seja possivel configurar a versdo do leiaute do banco, tamanho total do
registro do arquivo, valor limite para emissdo de transferéncias bancérias do tipo
DOC. Devera tambem permitir configurar o contetdo de cada ocorréncia enviado
pelo banco no arquivo de retorno, identificando se 0 mesmo refere-se a pagamentos,
bem como a identificacdo do contrato realizado com a instituicdo bancaria, o
numero de dias para pagamento, o codigo da Unidade Gestora emitente da Ordem
Bancéria, o0 nome e localizacdo fisica dos arquivos de remessa e retorno e a
sequéncia que deve ser gerada no arquivo de remessa. Deverd ainda dispor de
mecanismo que oferte configuracdo flexivel permitindo que a entidade tenha
autonomia de formatar as informacg6es do arquivo de remessa e retorno da ordem
bancéria eletronica. Por fim, devera disponibilizar meios de identificar quais contas
bancarias geridas pela entidade fazem uso de cada Contrato de Ordem Bancaria,
devendo administrar varios contratos de ordem bancéria simultaneamente.

» Disponibilizar a ordem bancéria eletrénica como meio de pagamento de empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar, documentos extra or¢amentarios.
Devera oportunizar que varios empenhos orcamentarios, empenhos de restos a
pagar e documentos extra orcamentarios possam ser pagos em uma mesma ordem
bancéaria, mesmo sendo para credores distintos. Devera ainda permitir o pagamento



com cadigo de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Devera também disponibilizar
meios de realizar a geracdo do arquivo contendo os documentos que serdo
processados e pagos pela instituicdo bancaria, podendo gerar o arquivo eletrénico
de varias ordens bancarias num mesmo instante. E necessario ainda disponibilizar
mecanismo que faga a importacdo do arquivo de retorno bancério demonstrando as
criticas apuradas pela instituicdo bancaria. O processo deverd, de forma automatica
e sem intervencdo do usuario, executar o estorno de pagamento dos empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extra orgcamentarios que
ndo foram efetivados, identificando quais citricas foram apontadas como motivos
de insucesso pela instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado
pela instituicdo bancéria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o
cancelamento da ordem bancaria mesmo ap0s 0 seu envio e processamento pela
instituicdo bancaria.

» Dispor de mecanismo que permita a realizagdo de transferéncias bancarias
eletrbnicas entre as contas bancérias da entidade. Este mecanismo deve permitir a
realizacdo de varias transferéncias em uma mesma ordem bancéria eletronica.
Devera também disponibilizar meios de realizar a geracdo do arquivo contendo as
transferéncias que serdo processadas e pagas pela instituicdo bancaria, podendo
gerar o arquivo eletrénico de varias ordens bancarias num mesmo instante. E
necessario ainda disponibilizar mecanismo que faca a importacdo do arquivo de
retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela instituicdo bancéria. O
processo deverd, de forma automatica e sem intervencdo do usuério, executar o
estorno das transferéncias bancérias que ndo foram efetivadas, identificando quais
citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela instituicdo bancaria.
Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancaria. Deve, por fim,
disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancéaria mesmo
apos 0 seu envio e processamento pela instituicdo bancaria.

» Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a
funcionamento de autenticadoras de documentos. Deve emitir os relatorios de
movimentacdo diéria da autenticadora e o resumo do movimento da autenticadora.
Também deve ofertar recurso para autenticar movimentacdes cotidianas da
entidade, como arrecadacdo de receitas, notas de langcamentos, devolugdo de
recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo flexivel para
configuragcdo do modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos
Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que serd utilizada na
impressao.

» Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orgamentarios,
empenhos de restos a pagar, documentos extra orcamentarios. Devera oportunizar
que varios empenhos orcamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos
extra orcamentarios possam ser pagos em um Unico cheque, mesmo sendo para
credores distintos. Deve disponibilizar meios de configurar a impresséo do cheque,
devendo ser por meio de talonério avulso ou através de formulario continuo de



cheque. Deve disponibilizar recurso que permita a impressdo de cheques sem
reflexo contabil, sem contabilizacdo. Na configuracéo de talonario de cheques, deve
dispor da identificacdo de sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de
série e data de inicio do uso. Na configuracdo da impressdo de cheque através de
impressdo continua, deve permitir configurar o local de impressdo na folha das
seguintes informagdes: valor, primeira e segunda linha de extenso, portador, local
e data e numero do cheque. Também deve configurar a quantidade de cheques por
folha e a altura do cheque. Também deve disponibilizar recurso que permita a
transferéncia bancaria entre contas da entidade, através da emiss@o de cheque para
transferéncia entre contas. Por fim, deve ser possivel realizar o cancelamento do
cheque, podendo reemiti-lo novamente com novas caracteristicas, bem como a
anulacdo do cheque, ndo podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo
estas duas opg¢0es distintas uma da outra.

Disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo da conciliacdo bancaria,
devendo informar o saldo do extrato bancario para uma determinada data, bem
como a conta que estd sendo conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que
permita realizar a conciliagdo dos movimentos existentes no extrato bancario e
contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar nos movimentos que nédo foram
conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita realizar o ajuste
da conciliacdo, em relacdo aos movimentos existentes no extrato bancario e ndo
existentes na contabilidade, e vice-versa.

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais,
realizando a identificagdo do débito a ser quitado através de leitura de cddigo de
barras e também identificacdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve
identificar juros, multas e correcdes monetarias de forma automatizada, exibindo as
mesmas em tela e acrescentando-as no valor a ser cobrado. Ao efetivar a operacéo,
deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitacdo do débito no sistema de
administracdo tributéaria, sem necessidade de intervencdo naquele sistema. Deve
também disponibilizar de mecanismo que faca a devolucdo de valores para o
contribuinte, gerando um recibo para 0 mesmo a partir dessa operacao.

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros
de uma mesma entidade de forma simultanea, possibilitando assim a execucao de
movimentacles, consultas ou relatorios. Deverd também dispor de mecanismo que
permita a troca do exercicio financeiro dentro do préprio sistema, ndo sendo
necessario encerrar o sistema para tal objetivo.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacdes realizadas pela
entidade permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por
um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessario que as seguintes
informagdes sejam exibidas na tela: Numero da Entidade ou Unidade Gestora,
Identificacdo se & um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de
Lancamento (Débito ou Crédito), Cdédigo da Conta a Débito, Cddigo da Conta a
Credito, Valor da Operagdo, Fato Contébil que originou o processo, Regra de



Contabilizacdo utilizada na escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil
utilizado na escrituracdo, Lancamento Contabil Padronizado utilizado na
escrituracdo, Histdrico do Processo, Identificador do Superavit Financeiro e a Data
da Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuério devera ter
autonomia de modificar a ordem de exibicdo e ocultar as colunas a qualquer
momento sem alterar a consulta dos demais usuérios. Esta consulta deve ser
passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressédo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem
alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser
demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade
Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor (sendo
possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou
Crédito), Conjunto de Langamento Padronizado, Lancamento Contabil
Padronizado e Regra de Contabilizacdo. A consulta devera ter um quadro com
totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e
Saldo Final. Também devera apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o
tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial.
Demonstrar a informacdo da quantidade de langamentos contabeis que foram
apresentados na consulta. O usuario devera ter autonomia de ordenar de forma
crescente ou decrescente as colunas tendo a opgao de ordenar mais de uma coluna.
Devera dispor de gestdo de despesas do tipo "Recursos Antecipados”, tendo
flexibilidade no uso nos seguintes controles: Devera permitir configurar a
guantidade méaxima de recursos recebidos sem a prestacdo de contas do
recurso. Devera também ser possivel de configuracdo pelo usuario a quantidade
méaxima de dias para realizar a prestacdo de contas, bem como o valor maximo do
empenho. Deve ainda permitir configurar se bloqueara a movimentacao ou apenas
emitira aviso alertando o usuario, caso ocorra alguma movimentagdo extrapole as
configuragdes previstas nos itens expostos anteriormente. Essas configuragdes
devem ser aplicadas para despesas do tipo "Suprimento de Fundos™, "Viagens" e
"Demais Recursos Antecipados™ de forma individual, podendo em cada uma delas
ter uma configuracéo especifica. Devera ainda dispor de configuracao de qual valor
percentual permitira empenhar no subalimente de despesa 96 - Pagamentos
Antecipados.

Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados”, como Suprimentos
de Fundos, Diérias e outros recursos antecipados, contando com dispositivo para
efetuar a Prestacdo de Contas do mesmo. Devera realizar a Prestacdo de Contas do
Recursos Antecipado, registrando o saldo a ser devolvido, a conta contabil que
recebe a devolucdo, o nimero do processo administrativo que originou a despesa.
Também devera emitir documentos desse processo de despesa, sendo o documento
de Prestacdo de Contas e 0 Recibo da Prestacdo de Contas.



» Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo das transferéncias
financeiras, seja as Concessdes e Devolucdes de Transferéncias Concedidas bem
como os Recebimentos e Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos os
casos, devera interligar com o Orgcamento, onde tais valores devem estar
devidamente programados, e ndo devera possibilitar que se faca mais transferéncias
do que os valores programados. Devera ainda realizar ambas as operagdes, onde
para cada operacgdo individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser
movimentado devera ser utilizado.

» Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Devera ter controle sequencial
da numeracdo da Ordem de Pagamento, bem como a opg¢do para incluir varios
empenhos em uma mesma Ordem de Pagamento, tanto orcamentérios, quanto de
Restos e Extras. Deverd também possuir emissdo de Ordem de Pagamento para
transferéncia entre contas bancérias da entidade, onde dessa forma, deve solicitar a
conta bancéria de origem e destino da transag&o.

» Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronologica dos Pagamentos.
Esta visdo devera ter meios de filtrar as informacg6es que serdo exibidas, sendo
minimamente as opcOes: Intervalo de Data de Vencimento, intervalo de
valores, Fonte de Recursos, apenas 0s empenhos a pagar bem como os Pagos
também, Natureza da Despesa, Credor, Funcdo e Sub funcdo de Governo. Devera
exibir o resultado da visdo de forma configuravel pelo usuario, ficando a seu critério
a decisdo de quais informacdes deverdo ser exibidas. Devera demonstrar no minimo
as informagOes de: Data de Vencimento, Quantidade de Dias Vencidos, Data da
Liquidacdo, Data de Pagamento, Empenho, Credor, Histérico do Empenho,
Documento Fiscal, Fonte de Recursos.

» Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos 0s processos que
envolvem a despesa orcamentaria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteracdes
Orcamentarias (Suplementacdes e Reducdes), Correcdo do Orcamento, Or¢camento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em
Liquidacdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), saldo a Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa
realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informagc6es: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Sub funcdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa,
Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal,
Codigo da Ementa do Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicdo de impresséo dos demais
usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

» Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos 0s processos que
envolvem a receita orcamentaria. S3o eles: Previséo Inicia, Previsdo das Dedugdes,



Previsdo Inicial Liquida (Receita - Deducdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Estorno da Arrecadacdo, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e Saldo a
Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes
informagdes: Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero
do Fundamento Legal e Cdodigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0s movimentos que envolvem
a despesa orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes
informacBes: Numero do Lancamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo, Nimero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um
empenho) e o Valor. Permitir que as informac6es sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcao de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0s movimentos que envolvem
a receita orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: NUmero do Langamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacédo e o Valor. Permitir que as informacdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcao de filtrar
a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a op¢éo
de desconsiderar as seguintes informagdes da consulta: Movimento de
Arrecadacdo, Movimento de Estorno de Arrecadacdo, Movimento de Deducéo e
Movimento de Estorno de Deducdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um
resumo com as seguintes informacdes: Previsao Inicial da Receita, Previséo Inicial
da Deducéo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e
Arrecadacgdo da Receita Liquida (Arrecadagéo - Deducéo).

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis
no sistema. Devera englobar necessariamente consultas, relatorios e todas as
funcionalidades de operacgéo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera
exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizacéo.
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AUTOMACAO DE CAIXA

Integracdo com o Modulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizacdo dos
saldos no momento da operacdo de pagamento ou arrecadacao;

Integracdo com o Mddulo contébil, permitindo o lancamento e a classificacdo
automatica dos valores arrecadados;

Permitir a opgéo de néo classificar as receitas no momento de sua arrecadagéo;
Integracdo com Mddulo tributario (baixas autométicas, classificacdes
automaticas,);

Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;
Emissdo de cheques e documentos de débito;

Recebimento de valores com autenticacao do valor no canhoto do contribuinte;
Pagamento de despesas com autenticacdo do valor no documento de pagamento
(empenho);

Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

Permitir que a receita recebida no caixa ou através de arquivos bancarios seja
integrada automaticamente, com o Mddulo de tesouraria, Mddulo de tributacéo,
Mddulo orgamentario e contéabil;

Permitir a utilizacdo de equipamentos de automacdo — PDV — (leitora Gtica,
autenticadora, impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo
Sistema);

LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

Dispor do relatério Anexo 1 - Balanco Orgcamentério referente aos Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos
Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatorio seja impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade
Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para 0 Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informacdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Execucédo das Despesas por Funcao
e Sub funcéo referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentéria da
LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas
no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei
de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro
de data inicial e final que considere as informacgdes por um intervalo de meses.



» Dispor do relatorio Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente
aos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

» Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas
Previdenciarias do Regime Proprio de Previdéncia Social referente aos Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos
Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir
que o relatorio seja impresso considerando as informagdes de uma unica Unidade
Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informac@es por um intervalo de meses.

» Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal
referente aos Relatdrios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para 0 Municipio. Dispor de um filtro
de data inicial e final que considere as informacdes por um intervalo de meses.

> Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo
referente aos Relatdrios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro
de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

» Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencgéo e Desenvolvimento do Ensino referente aos Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja
impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes
por um intervalo de meses.



» Dispor do relatorio Anexo 9 - Demonstrativo das Operac6es de Crédito e Despesa
de Capital referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF
- Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

» Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime
Proprio de Previdéncia dos Servidores referente aos Relatorios Resumidos da
Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

» Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e
Aplicacdo dos Recursos referente aos Relatorios Resumidos da Execugdo
Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de
vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

» Dispor do relatério Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com A¢oes
em Servicos Publicos de Saude referente aos Relatorios Resumidos da Execucgéo
Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o0 ano de
vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja
impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informac6es
por um intervalo de meses.

» Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas
referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal.

» Dispor do relatorio Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentéria referente aos Relatorios Resumidos da
Execucdo Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data
inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

» Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos
Relatdrios de Gestéo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatdrio devera ter a
opcdo de impressdo através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado.



Permitir que o relatorio seja impresso considerando as informacgdes de uma Unica
Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades
Gestoras cadastradas para 0 Municipio.

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos
Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio
seja impresso considerando as informacdes de uma unica Unidade Gestora, de um
grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio.

Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um
intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de
Valores referente aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacg6es por
um intervalo de meses.

Dispor do relatorio Anexo 4 - Demonstrativo das Operac6es de Crédito referente
aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo
com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais
para o0 ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatorio seja impresso considerando as informacBes de uma Unica Unidade
Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informac@es por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos
a Pagar referente aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. O relatorio devera ter a opcdo de impressédo através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatorio seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatorio de Gestao
Fiscal referente aos Relatdrios de Gestédo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. O relatorio devera ter a opcao de impressédo através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere
as informagdes por um intervalo de meses.



» Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis
no sistema. Deverd englobar necessariamente consultas, relatorios e todas as
funcionalidades de operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera
exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizacéo.

8. PRESTACOES DE CONTAS (SIAPC/PAD) AO TCE/RS

» Ser integrado ao Mddulo de Contabilidade Pablica, gerando de forma automatizada,
todos os relatérios e arquivos a Prestacdo de Contas (SIAP/PAD), conforme TCE —
RS.

9. ATENDIMENTO A LC 131/ LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Caracteristicas gerais:

» Disponibilizacdo da estrutura organizacional, contato e horario de atendimento das
entidades;

» Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade (FAQ);

» Pesquisa de contetdo que indica onde podemos encontrar determinada informacéo
no menu, publicagdes e outros esclarecimentos descritos nas respostas das
perguntas frequentes;

» Recursos de acessibilidade como aumentar/diminuir fonte, contraste e teclas de
atalho.

» Além disso, diversos arquivos podem ser publicados para consulta envolvendo os
seguintes temas:

» Pecas do Planejamento (PPA, LDO e LOA);

> Relatorios de Gestéo Fiscal;

» Relatdrios Resumidos da Execugdo Orcamentaria;

» Anexos da Lei 4.320/64;

» Contas Publicas;

» Estatisticas dos Pedidos de Informagé&o;

» Outros Temas de Interesse da Entidade.

» Em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal ratificada pela Lei
Complementar 131/09;

» Incorporagéo de itens relacionados a Lei de Acesso a Informagéo;

» Acesso on-line as informac6es em qualquer momento e em qualquer local que tenha
acesso a internet;

» Disponibiliza¢do dos dados para facil consulta e compreenséo;

» Filtros que possibilitam diversas visdes da mesma informacéo;

» Consultas rapidas com dados confiaveis;



» Compativel com todos os browsers de navegacao na internet;

» Acesso rapido a impressao de todas as consultas;

» Utilizacdo de recursos de acessibilidade e linguagem cidada;

» Exportacdo da base de dados por area no formato XML para anélise em planilhas e

>

outros aplicativos;
Impressdo e exportagdo direta das consultas realizadas na tela para os formatos
CSV, PDF, DOC e Planilha do MS-Excel;

Visdes:

> ltens obrigat6rios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de
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Informacgdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar
as seguintes informacdes:

Possibilidade de impresséo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas;
Possibilidade de exportar as informacGes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario);

Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou a
despesa orcamentéria;

Possibilidade de mergulhar nas informacGes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa orcamentaria;

Histdrico de navegacéo e filtros utilizados em cada consulta;

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa; Esta
informacdo deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema
informar o contelido que achar necessario;

Movimentacdo didria das despesas, contendo o numero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidacdo (esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago
e anulado relacionado ao empenho;

Movimentacéo diaria das despesas, com possibilidade de impressao dos empenhos
orcamentarios, extra orcamentarios e de restos a pagar;

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros
por: periodo, unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero
do empenho e tipo do empenho (orcamentario, extra orcamentario ou restos a
pagar);

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes: Unidade gestora;
Data de emissdo; Funcional programatica; Fonte de recursos;

Credor, com seu respectivo documento;

Tipo, numero, ano e data de homologacéo da licitagdo; NUmero do processo de
compra;

NUmero do convénio; Nimero do contrato;

Descri¢do da conta extra (para 0s empenhos extra orcamentarios);



» Histdrico do empenho;

» Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitério;

» Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: empenhado, em
liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizdvel pelo administrador do
sistema), liquidado, pago e anulado;

> Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora;

» Movimentacdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de
todas de forma consolidada;

» Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel (quando existir), Natureza da
Despesa e Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Fungédo de Governo, contendo valores individuais
e totais por Fungéo, Sub funcéo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e
Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores
individuais e totais por Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da
Despesa e Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Acao de Governo, contendo valores individuais e
totais por Tipo da Acdo (Projeto, Atividade, Operacao Especial), Acao de Governo,
Natureza da Despesa e Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores
individuais e totais por Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de
Aplicacédo, Elemento de Despesa e Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais
e totais por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e
Credores;

» Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores
individuais e totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores;

» Movimentacao das Despesas envolvendo os Elementos “Didrias” e ‘“Passagens”,
contendo valores individuais e totais por Elemento e Credor;

» Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econébmica, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, Sub alinea e Detalhamento;

» Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo
valores individuais e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, Sub alinea e Detalhamento;

» Movimentagdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsao
Inicial, Previsdo das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Deducdes da Receita e Arrecadacao Liquida;

» Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotagdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta



informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor
Liquidado e Valor Pago;

» Movimentagdo diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacdo no dia, no més e no periodo selecionado;

» Movimentagdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no
més e no periodo selecionado;

» Movimentacdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor,
Valor a Pagar, Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos,
Descricdo do Movimento, Processo Licitatorio (se houver), Valor Empenhado e
Valor a Pagar

» Movimentacdo de recursos financeiros extra orcamentarios repassados entre
entidades publicas da mesma esfera de governo contendo unidade
concessora/recebedora, finalidade da transferéncia, programacéo inicial, historico
de movimentos e resumo da transferéncia;

» Data da ultima atualizacdo efetuada;

Itens obrigatorios que o sistema de Licitacdo deve fornecer ao sistema de
Informacgoes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao
visualizar as seguintes informacoes:

» Apresentar os Contratos da Administracdo Publica com seus aditivos, reajustes, e
demais alteracGes; permitindo a selecdo por exercicio, unidade gestora, finalidade,
fornecedor, valor e periodo;

» Apresentar os Processos Licitatorios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-
los pelo exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicéo;

» Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora,
identificando seus contratos e itens fornecidos;

» Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos,
permitindo seleciona-los por unidade gestora, descricao e periodos;

» Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos atraves de um
formato aberto (ndo proprietario);

» Possibilidade de impresséo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas;

» Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada;

Itens obrigatorios que o sistema de Folha de Pagamento deve fornecer ao
sistema de Informacdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao
cidadao visualizar as seguintes informacoes:



» Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula,
cargo/funcao, lotacdo e vinculo;

» Informagdes dos servidores efetivos contendo legislacdo regulamentadora, data de
admissdo, forma de contratacdo, carga horaria, horario de trabalho e situacdo
funcional

» Informacdes dos servidores comissionados contendo data de nomeacao, nimero do
ato de nomeacdo, data de exoneragdo, nimero do ato de exoneracao;

» Existéncia de vinculo efetivo, carga horéaria, detalhamento das atribuicdes,
legislacdo regulamentadora e situacao funcional,

» Informagdes dos  servidores  cedidos/recebidos  contendo legislacdo
regulamentadora, carga horaria, nimero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e
prazo de cessao;

» Informagdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da
contratacao;

» Informacdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio
e carga horaria;

» Informagdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula,
cargo/funcdo em que se deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos
e regime de aposentadoria;

» Informagdes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais,
descontos e valor liquido em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria,
Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor;

» Informacgdes do nimero de vagas criadas e disponiveis conforme o regime de
contratacao;

» Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos atraves de um
formato aberto (ndo proprietario);

» Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas;

» Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada;

Itens obrigatorios que o sistema de Arrecadacdo deve fornecer ao sistema de
Informacdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadio visualizar
as seguintes informacdes:

» Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

» Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢do do Tributo e seus valores;

» Valores Deduzidos, em niveis de visao por Natureza da Receita e seus valores;

» Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita
e seus valores;

» Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita
e seus valores;



» Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos atraves de um
formato aberto (ndo proprietario);

» Possibilidade de impresséo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas;

» Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada;

10. TRIBUTACAO E RECEITAS MUNICIPAIS

» Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo de Periodo de
enquadramento das Empresas optante do Simples Nacional, disponibilizado pela
Receita Federal do Brasil. Ao importar o arquivo devera atualizar automaticamente
0 cadastro das empresas com a data de vigéncia de opgdo do Simples Nacional.

» Deverd dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo das empresas
estabelecidas no Municipio disponibilizado pela Receita Federal. Ao importar o
arquivo devera avaliar se as empresas relacionadas no arquivo possuem pendéncias
financeiras ou cadastrais, e N0 mesmo momento gerar automaticamente um arquivo
no layout da RFB com a relacdo das empresas com pendéncias.

» Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos
de cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacao de
arquivo TXT. Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de
arrecadacao selecionados deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando
minimamente os seguintes padrdes: Bradesco CNAB400 Sicredi CNAB400 Itad
CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco do Brasil
CNAB240 Caixa Econémica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander
CNAB240 Sicoob CNAB240

» Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos
de cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via WebService.
Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadagéo
selecionados deverdo ser enviados automaticamente para registro, ofertando
minimamente os seguintes padrdes: Banco do Brasil carteira 17 Caixa Econémica
Federal Bradesco Banrisul

» Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro
bancario dos boletos de cobranca, através de integracdo com a Instituicdo
Financeira via importacdo de arquivo TXT. Quando a integracdo for acionada,
todos os documentos de arrecadacao selecionados ja registrados deverdo compor o
arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padrfes: Bradesco
CNABA400 Sicredi CNAB400 Itat CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem
partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa Econdmica Federal CNAB240 Banrisul
CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

» Deverda dispor de mecanismo que ofereca opcbes de configuragdo no médulo de
cobranca registrada, para considerar o0 Responsével do cadastro como sacado no
momento do registro bancario. Devera ser possivel realizar essa configuragdo de
modo independente por tipificacdo de cadastros de receita.
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Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos
estando eles exigiveis ou ndo, e quando vencidos deve demonstrar o valor devido
atualizado, considerando o valor principal, multas, juros e atualizagdo monetaria. A
consulta deve estar disponivel para impressdo, sendo que deve ser possivel
personalizar minimamente o cabegalho e braséo da entidade.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos.
No boleto deve constar os dados do sacado, cedente, descri¢do dos tributos e o
detalhamento do valor a ser pago, bem como: valor principal, atualizacdo
monetaria, juros e multas para débitos que ja tiveram seu prazo legal para
pagamento ultrapassado.

Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher
a emissao apenas das parcelas, cota Unica ou o carné completo.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que 0 mesmo esta em
dia com o pagamento da Taxa de Licenga e Localizacdo, sendo que 0 comprovante
sO deve ser gerado se o valor de taxas tenha sido pago integralmente.

Dispor de mecanismo que permita ao contribuinte, realizar através da internet a
solicitacdo de Autorizacdo para Impressdo de Documentos Fiscais. A solicitacéo
recebida pelo fiscal podera ser deferida ou indeferida. Em ambos o0s casos o
solicitante e o contador devem ser comunicados com envio de e-mail. Para as
soletraces deferidas a Grafica informada na solicitacdo também deverd ser
comunicada.

Dispor de mecanismo que permita as gréficas realizarem consultas das
Autorizagdes de Impressdo de Documentos Fiscais em seu nome.

Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da
internet, sendo possivel também, optar pela impressa do documento Espelho de
Cadastro, o qual devera ser personalizavel.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio
poderé optar em liberar 0 acesso automaticamente, sem interven¢do do municipio,
ou poderéa optar que a solicitacdo de acesso tenha que ser homologada por um fiscal,
onde a autorizacdo poderd ser deferida ou indeferida. Quando a solicitacdo de
acesso for autorizada, o solicitante devera receber um e-mail com os dados de
acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail devera ser personalizavel
de acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagéo for indeferida, o
solicitando deverd também receber um e-mail comunicando motivo do
indeferimento.

O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, rodapé e dos botdes de acdo.

Os nomes dos botdes de acdo do sistema devem ser configuraveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso
de forma ilimitada, a cada clique deve ser percebido o0 aumento.



» Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteracdo de texto de ajuda
dos botdes de acdo. O texto de ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar
0 cursor do mouse sobre o botéo.

> Dispor de editor que permita o fisco personalizar formulas para célculo de todas as
naturezas de receitas. Este mecanismo devera conter minimamente comandos que
recuperem automaticamente informacdes constantes no boletim cadastral, cadastro
de logradouros, trechos e tabelas de valores pré-cadastrados a serem utilizadas
como variaveis para célculo, também de possuir operadores matematicos que
possibilitem a realizacdo de calculos de subtragdo, somatorio, diviséo,
multiplicacdo e operadores ldgicos que permitam criar condi¢des de execucdo dos
comandos de formulas.

» Deverda possuir cadastro imoveis com informacdes especificas a esta gestdo, bem
como ser possivel que o préprio fisco crie novos campos inerentes as suas
particularidades para a formacdo do boletim cadastral

» Devera possuir cadastro de empresas com informacdes especificas a esta gestao,
bem como ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas
particularidades para a formacao do boletim cadastral

» Devera possuir cadastro de para a gestdo de taxas diversas com informacdes
especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o proprio fisco crie novos
campos inerentes as suas particularidades para a formacao do boletim cadastral

» Deverd ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que
permitam a gestdo de novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que
préprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formacéo
do boletim cadastral.

» Deverd possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um
contribuinte e vincular o mesmo em um cadastro de imovel ou empresa, seja
atualizado automaticamente os dados basicos de identificacdo e endereco de
correspondéncia.

» Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos
oficiais, gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes,
notificacOes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento, permitindo
configuragdo campos cadastrais, financeiros e imagens que seréo visualizadas.

» Na geracdo de alvard deverd possuir mecanismos que gere um codigo de
autenticidade do documento, o qual devera ser possivel ser consultado através da
web.

» Deve ser possivel incluir no documento de alvara o cédigo de barras no padrao
QRCODE que represente o cédigo de autenticidade, o qual devera ser possivel
realizar a consulta pela web através da leitura do QRCODE.

» Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de
finalidade de alvard, a ser utilizado por todos os cadastros.



>

>

>

>

>
>

Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada
finalidade cadastrada, podendo ser em quantidade de dias apds seu deferimento ou
sempre no final do ano.

Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao
solicitante do Alvara e Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situacdo do
alvaré.

Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e
usudrios individuais por finalidade de Alvara, permitindo minimamente tipos de
permissao para deferimento total ou deferimento com restrigoes.

Deve dispor de mecanismo que possibilite a criacdo de regras por finalidade de
alvaré a serem validadas no momento do deferimento da solicitacdo, na criacéo das
regras, deve ser possivel validar qualquer informac&o relacionada ao processo, seja
cadastral ou financeira.

Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvard apo6s a
solicitacdo realizada, com resumo do pedido.

Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo
sistema, tais como: certiddes, notificacdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de
parcelamento

Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua
descricdo, lei que a originou e sua posicao de distrito, setor, bairro e segmento.
Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo
possivel informar se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos
urbanos e servicos publicos

Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de
inicio, fim, largura de via e passeio.

Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizacao através
de chave a ser composta de acordo com a necessidade do municipio e suas
caracteristicas bem como a existéncia de pavimentacdo, iluminacdo publica, coleta
de lixo e meio fio.

Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizacdo monetarios
dos valores lancados que estdo pendentes de pagamento, ao realizar o
cadastramento devera ser possivel informar se a incidéncia do valor serd mensal ou
diaria

Permitir o cadastramento dos planos econémicos afim de realizar as devidas
conversdes dos valores langados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro
devera ser possivel informar minimamente os dados de identificacdo e fator de
convers&o.

Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos
valores inerentes a obrigacao principal e acréscimos legais, com destaque para cada
item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.

Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.



» Permitir a emissdo de documentos oficiais.

» Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia de Notificacdo de
Lancamento da Contribui¢do de Melhoria.

» Permitir que a emissdo do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento,
quando em cota Unica.

» Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema.

» Gerenciar as operacOes de isencBes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de
aliquota e de bases de calculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além
disso, deve ser possivel realizar estorno destas operacoes.

» Gerenciar as operagdes da situacao cadastral mobiliéria e imobiliaria, tais como:

» Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagoes.

» Gerenciar as operacdes de Extin¢do por pagamento, decisdo administrativa, deciséo
judicial, remissdo, prescri¢cdo, compensacao e dacdo em pagamento.

» Gerenciar operacdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou N&o Tributarios.

» Gerenciar operacdes dos langcamentos de creditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como possibilitar o estorno de tais operaces.

» Gerenciar operacdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo
quando necessario.

» Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de cddigos de
barra, padrdo CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes
financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

» Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localiza¢do do
contribuinte\destinatario.

» Permitir a cobranca de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito
automatico, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.

» Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados
da arrecadacdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com
layout pré-determinado, disponivel a Licitante VVencedora.

» Gerenciar 0s arquivos digitais de troca de dados com as instituices financeiras
arrecadadoras conveniadas.

» Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicdes financeiras
arrecadadoras e repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos
valores devidos e prazos de repasse.

» Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacgdo, a ser
empregada nas situacbes em que ndo seja possivel a conciliacdo automatica dos
mesmos atraves do sistema.

» Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacdo de dados, para o
sistema contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital
com layout parametrizavel, gerando os lancamentos contabeis da receita arrecadada
e classificada, sem que haja a necessidade de retrabalho.



» Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os
lancamentos efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e
pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que
fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo
a consulta parametrizada de extratos da posi¢do financeira, destacando o0s
acréscimos legais dos valores principais.

» Nos extratos de posi¢éo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de
um imovel, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos
relativos a cada imdvel de sua propriedade.

» Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos de qualquer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras
parametrizaveis aplicadas no controle destas operacdes, possibilitando a emissao de
guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestdo integral
da carteira.

» Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de
negativa, sobre os tributos controlados pelo sistema.

» Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

» Gerenciar 0s campos variaveis e links para objetos externos ao sistema, que serao
executados pelos aplicativos a eles associados, que compordo 0s cadastros
mobiliario e imobiliario, permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e
integridade do contetdo dos campos.

» Gerenciar a destinacdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas
derivadas para o domicilio do representante autorizado.

» Permitir ao usuario pode personalizar o roteiro de atendimento ao cidad&o, de forma
a aperfeicoar a execucdo das operacdes inerentes ao fluxo de um determinado
atendimento, evitando que o mesmo execute de forma aleatdria, as opgdes
disponiveis nos menus da aplicacdo que correspondam as operagdes inerentes ao
atendimento em especifico.

» Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobiliario e mobiliario
registrados no sistema, promover a alteracdo programada dos valores constantes
dos atributos que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para seleg&o.

» Possuir mecanismo de classificacdo de receita por tributo de acordo com o plano de
contas da receita do exercicio contabil, sendo que deve ser possivel classificar
quanto seu exercicio de origem, situacdo e também percentual de rateio.

» Toda operacdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente
classificada de acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio
corrente.

» Possuir mecanismo de implantacdo de saldos dos creditos a receber que ficaram
pendentes do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do
exercicio corrente.

» Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber,
classificando de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.



» Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida
competéncia.

» Nao deve ser permitida a exclusdo fisica das opera¢es financeiras ja realizadas.

» Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes
financeiras realizadas.

» Possuir relatorio demonstrativo das operac6es financeiras contabilizadas.

» Deve possuir relatorio que demonstre a classificacdo dos tributos municipais, bem
como aqueles que ainda ndo possuem sua devida classificacdo da receita.

» Para as operacOes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser
possivel informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo
(parametro) que facilite a insercéo de tal informacao.

» Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no
boletim cadastral.

» Gerenciar a situagdo cadastral do imovel, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade.

» Gerenciar operacdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

» Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de
outros tributos.

» Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio.

» Permitir simulagdes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica.

» Possuir rotina de célculo parametrizavel para cobranca de Contribui¢do de
Melhoria, baseada em rateio de custo.

» Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia da cobranca de
Contribuicdo de Melhoria.

» Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imovel.

» Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N° 01 de
25\0611998 atualizada pela resolugdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o
detalnamento do CNAE (Cddigo de Classificagdo Nacional de Atividades
Econdmicas).

» Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias.

» Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do
cadastramento dos integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de
débitos anteriores, relacionados aos socios, inter-relacionando a situagéo societaria
das empresas estabelecidas no municipio, bem como a situacdo dos debitos
referentes aos sdcios, enquanto pessoas fisicas.

» Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econémicas, estruturadas por
codigo, grupos, pardmetros para célculo e lancamento dos tributos em cada
atividade econdmica.



» Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

» Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI,
através de digitacdo dos dados de enquadramento

» Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

» Permitir o célculo automético do ISSQN fixo, levando em conta periodos
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades
de qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis.

» Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou variavel.

» Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissao no balcao de
atendimento e na internet.

» Permitir o controle do ISSQN no balcéo.

» Gerenciar 0 processo de autorizagdo para utilizacdo de documentos fiscais.

» Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da
importacdo do arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

» Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do
arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

» Possibilitar que na execucdo da operacao de transferéncia de propriedade do imovel
e na geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito
do imovel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucdo fiscal.

» Permitir o célculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de
valores e aliquotas.

» Gerenciar a averbacdo\transferéncia de iméveis.

» Possibilitar o calculo, lancamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes
a taxas de poder de policia e servico.

» Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de
qualquer taxa controlada pelo sistema.

» Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que
correspondam aos termos de abertura, encerramento e fundamentagéo legal.

» Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos
e\ou receitas derivadas vencidas e ndo pagas.

» Gerenciar as agdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou néo
apos a inscrigdo em divida ativa.

» Permitir a emissdo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do
contribuinte em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que
compora o processo de ajuizamento.

» Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos
débitos de contribuinte inscritos em divida ativa.

» Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de
débitos, permitindo a vinculacdo da certiddo de peticdo a um procurador
responsavel, registrado no cadastro de procuradores.
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Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do
municipio, mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em
formato digital com layout parametrizavel, que possibilite a exportacdo dos dados
pertinentes a emissao da peti¢do para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite
juridico e a importacdo dos dados necessarios a identificagdo dos ajuizamentos, sem
que haja a necessidade de redigitar em ambas as operagoes.

Permitir a elaboracdo e a execucdo de programacdo de cobranca de forma
parametrizada, a partir das informacdes recebidas da consulta financeira, sendo
possivel programar a emissdo das notificacbes ou avisos de cobranca e guias de
recolhimento, considerando o0s seguintes parametros: o montante dos valores e a
situacdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizag&o.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de CertidGes de Divida Ativa.
Permitir o Protesto de Certidfes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-
se junto ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

Permitir a parametrizacdo dos documentos envolvidos no processo de protesto.
Possibilitar a emisséo da Carta de Anuéncia.

Emissdo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para
protesto em aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e
Protestadas.

Permitir o Cancelamento de Certiddes de Divida, informando motivo e Processo
Administrativo

Permitir a Inclusdo de Anotacdes nas CertidGes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versao, possibilitando a
rastreabilidade dos fatos ocorridos

Possibilitar a Assinatura Digital na Certidao de Divida Ativa através de certificado
padrdo ICP Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no
documento.

Controle da Fundamentacdo Legal constante na Certiddo de Divida Ativa,
controlando o vinculo entre Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.
Controle das informagcfes complementares que serdo incluidas na Certiddo de
Divida Ativa.

No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser
possivel selecionar qual o sujeito passivo que devera ser considerado no protesto.
Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.
Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto
pelo CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

Conter rotina para identificacdo dos débitos parcelados que constam em execugéo
fiscal para a emisséo da Peticdo de Suspensdo do processo.

Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos
em execucéo fiscal para a emissdo da Peticdo de Prosseguimento do Feito.
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Conter rotina para identificacdo processos de execucdo fiscal que se encontra
totalmente quitada para emissdo da Peticdo de extin¢ao do processo.

Permitir a manutengdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em
determinada CDA.

Permitir a configuracéo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem
descontos.

Demonstrativo dos valores calculados para langamento dos debitos.
Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.
Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico de previsdo da receita.

Demonstrativo analitico de cadastro sem lancamentos de débito.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.
Demonstrativo analitico de isencdo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e
reabilitacGes de débitos num determinado periodo.

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas
por tributo num determinado periodo.

Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num
determinado periodo.

Demonstrativos analiticos de movimento econdmico.

Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no
sistema.

Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacédo por periodo e tipo de tributo.
Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Unico,
num determinado periodo.

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e 0s valores
langados.

Demonstrativo analitico das notificagdes devolvidas pela ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Demonstrativo analitico e sintético da situacao das notificagdes emitidas.
Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa.
Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.
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Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num
determinado exercicio.

Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e
tributo num determinado exercicio e regiao.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado
exercicio.

Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacdo num determinado
periodo.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscrigao.
Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacOes de
geracdo de etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que
compdem os cadastros mobiliario e imobiliario, bem como a geracdo das mesmas,
poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de cobranca e lancamentos de
débitos.

Permitir a geracdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer
atributo em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobiliario e
imobiliario, podendo o usuario determinar em qual eixo (x,y) o atributo sera
destacado. Devera poder ser parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por
atributo selecionado, resultando na composi¢do do universo de informacgdes que
serdo avaliadas pela aplicacdo. Deverd também ser possivel visualizar o resultado
proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico,
permitindo para esta tltima forma, a defini¢do dinamica dos estilos de apresentacéo.

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo
sistema de Arrecadacdo, utilizado internamente pela prefeitura.

Prover sigilo absoluto quanto as informacGes pessoais de cada cidadao\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidaddo\contribuinte
tenha acesso aos seus préprios dados.

Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus
préprios débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores,
informando em que fase da cobranga de cada débito se enquadra (em cobranga ou
em divida ativa), permitindo a consulta ou emissdo de extratos da posi¢do
financeira.

Permitir a emissdo de certidGes positivas, negativas e positivas com efeito de
negativa.

Permitir que as certiddes e documentos de apresentacdo obrigatorios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, atraves de mecanismo seguro.
Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN,
inclusive de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de
atendimento.



» Possibilitar a utilizagdo dos modelos de documentos implantados pelas
APLICACOES DE NiVEL 1.

» Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para CertidGes de Divida Ativa
Protestadas.

» Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando
exigiveis e vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.

» Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e
com codigo de barras de todos os debitos para com o fisco municipal.

» Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas
unicas.

» Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com
a taxa de licenca e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da
taxa.

» Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com
0 municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com
cabecalho formatado e brasdo do municipio.

» Permitir a solicitacdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitacdo recebida
pelo fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos o0s
casos o solicitante e o contador sdo notificados. No caso de autorizacdo a grafica
também é avisada, bem como devera haver funcionalidade especifica para que
sejam realizadas as consultas de impressGes por grafica, com acesso restrito a
propria.

» Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um
espelho dos cadastros.

» Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio
podera optar em liberar o acesso direto, sem intervencdo do municipio, ou podera
optar em homologar (autorizar) essa solicitacéo.

» O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, das barras, dos botes de acionamento.

» O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso
de forma ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

» Os nomes dos botBes de acionamento do sistema devem ser configuraveis pelo
municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

» Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma facil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto
dessa ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre
0 botéo.

» Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0S mesmos
impressos no sistema de administragdo de receitas, devendo inclusive utilizar a
mesma formatacéo, evitando retrabalho ao municipio.



» O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as
perguntas frequentes.

» O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteudo da area de
acesso geral, &rea sem senha, da area restrita por senha.

» O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rdpido, sendo possivel ao
municipio optar por disponibilizar, ou ndo, servi¢os nesse menu, tais como: emissao
de certidbes, emissdo de comprovante de quitacdo da taxa de licenca, emissdo do
carné de tributos.

» As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua
autenticidade, isso deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rapido,
devendo o usuério informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e
cédigo de autenticidade.

» Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios,
distinguindo as mensagens da &rea de acesso geral, area sem senha, da area restrita
por senha.

» O sistema deve contar com dispositivo de seguranca para evitar que outros
softwares tentem fazer requisi¢fes ao site. Esse sistema pode ser o0 uso de uma
imagem que devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

» O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés)
icones que servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes.
Tanto os icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser
configuraveis pelo municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma
facil.

» Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI)
disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades
publicas federais e repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro
Nacional

» Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de
importacdo, situacdo, valor total e o nimero do SERPRO

» A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos
0s pagamentos realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e
Razdo Social do prestador de servigos, dados da nota (Data de emisséo,
competéncia, Unidade Gestora, NUmero, Série e valor da nota

» Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de
dias que o acordo de parcelamento esta em atraso e também de acordo com a
quantidade de parcelas consecutivas inadimplentes, a selecdo devera ser individual
ou por faixa de acordos (ano e nimero inicial/final) de determinada lei.



11. ATENDIMENTO AO CIDADAO - RECEITAS

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo
sistema de Arrecadacao, utilizado internamente pela prefeitura;

Prover sigilo absoluto quanto as informacGes pessoais de cada cidaddo\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidadao\contribuinte tenha
acesso aos seus proprios dados;

Permitir que o cidadao\contribuinte realize consultas detalhadas sobre 0s seus proprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando
minimamente em que fase da cobranca de cada débito se enquadra (em cobranca ou em
divida ativa), permitindo a consulta ou emisséo de extratos da posic¢do financeira;

Permitir a emissdo de certidfes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa;

Permitir que as certiddes e documentos de apresentacdo obrigatdrios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro;

Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive
de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento;

Possibilitar a emissao da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas;

12. DECLARACAO ELETRONICA DO ISSQN

» Devera substituir o processo manual de escrita fiscal;

» Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido
na fonte e para a emisséo do recibo de retencdo e entrega da relagdo das empresas
prestadoras de servico;

» Devera proporcionar facilidades para entrega de declaracbes em locais
estabelecidos pela Prefeitura, através de arquivos magnéticos ou diretamente pela
Internet PUblica, provendo mecanismos de consisténcia, de conferéncia de dados
e de seguranca do servico;

» Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacdo de arquivos gerados
pelos sistemas da escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou
tomadora de servigo bem como meios para validagdo do layout do arquivo;

» Proporcionar a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Préprio ou Retido na
Fonte em documento Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no
municipio, de uma determinada referéncia (més e ano), com cddigo de barras
utilizando padrdo FEBRABAN e 0 padrédo estabelecido através de convénio da
Prefeitura com as instituicdes bancérias;

» Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional
autbnomo, sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de
Estimativa, sem a necessidade de informar senha, a guia deve ser impressa com
cddigo de barras utilizando padrdo FEBRABAN e o padrédo estabelecido através
de convénio da Prefeitura com as instituicdes bancarias;
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Para contribuintes na condicéo de responsavel, na retencdo na fonte de servicos
tomados de fornecedores residentes fora do Municipio, devera permitir informar
a razdo social, CNPJ, municipio de localizagdo da empresa, bem como emisséo
da Guia de Recolhimento de ISS atender as mesmas especificacdes dos
contribuintes residentes no municipio;

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel
tributério, separado daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do
emissor poderd ser emitido em guia Unica;

Viabilizar a impressdo do Recibo de Retencdo de notas fiscais recebidas com
imposto retido na fonte;

Disponibilizar impresséo eletronica do livro fiscal,

Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo
absoluto quanto as informacdes particulares de cada contador/contribuinte e das
empresas sob sua responsabilidade;

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutengdo dos dados das DMS’s — Declaragdo
Mensal de Servigco — somente destas empresas;

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as
empresas da lista do contador/contribuinte;

Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento;

Cada DMS devera ser composta de todas as informacdes necessarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servigos
prestados e do valor da operacéo;

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacdo, o recebimento e o processamento
de DMS’s retificadoras, apds a entrega da declaracdo;

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacéo de
recebimento da DMS;

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencdo na
fonte;

Permitir a escrituracdo de instituicbes bancarias em planos de conta
completamente aderentes ao plano adotado pelas instituicGes bancarias, devendo
as contas ser vinculadas a uma atividade e aliquota, bem como deve ser possivel
vincular cada conta a uma conta do plano de contas COSIF;

Permitir que seja montado planos de contas para declaracdo de escolas, lotéricas,
planos de salde, concessionarias de transporte publico, seguradoras, e todos
outros segmentos que ndo tenham a obrigatoriedade de emissédo de notas fiscais;
Permitir que em uma unica nota fiscal seja vinculado varios servigos distintos,
cada qual com sua identificacdo do item da lista de servicos, aliquota, valor da
base de calculo e valor do imposto;

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou
qualquer outro motivo que ndo tenham emitido;

Permitir que o declarante informe eventual valores de créditos, valores estes que
devem ser abatidos do valor de imposto proprio a pagar no més; Deve ser possivel
configurar um percentual limite para este abatimento;

Permitir a declaracdo pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas
emitidas que sofreram retencdo com aliquota inferior a devida;
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Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em area publica,
bem como: Resumo de Declaracdo, Valores Pagos, Declaracfes Entregues fora
do Prazo e Lancamento de Notas por Dia;

Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retengéo fornecido pelo
prestador;

Possuir canal de fale conosco;

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional;

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime
Unico Simples Nacional de acordo com sua RBT;

Realizar autuacdo automatica para empresas omissas de declaracao;

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes
realizadas; das empresas sob sua responsabilidade;

Realizar constituicdo de créditos para declaracdes com valores ndo pagos;
Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de
créditos realizadas das empresas sob sua responsabilidade;

13. NOTA FISCAL ELETRONICA - Padrdo ABRASF- 2.0 (WEB).
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A aplicacgéo on-line deve rodar em protocolo de comunicagao seguro, denominado
de HTTPS;

O sistema devera contar com duas formas de disponibilizacéo:

Solucéo on-line, disponibilizada no sitio da secretaria, na Internet;

Solucdo Web Service, que permita a integracdo com o0s sistemas préprios dos
contribuintes e/ou um aplicativo cliente, disponibilizado pela secretaria.

Na versdo On-line, a identificacdo e o acesso se dara pela identificacdo do CPF
ou CNPJ, devendo esse ser informado juntamente com senha personalizada pelo
usuario, cadastrada previamente e mecanismo de protecdo do tipo Captchas
utilizado para distinguir humanos e maquinas;

Somente pessoas identificadas como emissores de NFSe poderdo efetuar login e
ter acesso ao sistema de emissdo de Nota Fiscal de Servico Eletronica — NFSe;

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF
versdo 1.0 e 2.02;

O sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:

a) Geracao de NFSe (on line)

b) Recepcéo e Processamento lote de RPS (on line e WebService)

C) Consulta de lote de RPS (on line e WebService)

d) Consulta de NFSe por RPS (on line e WebService)

e) Consulta de NFSe (on line e WebService)

f) Cancelamento de NFSe (on line e WebService)

)] Substituicdo de NFSe (on line)



h) Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (on line)

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucao on-

line, e devera exigir dos emissores exclusivamente o0 que ndo pode ser obtido pelo
Cadastro Municipal do Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados,
exigindo apenas os dados abaixo:
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Data do servicgo

Natureza da operacéo

Local da prestacao de servico

Serie do RPS

Ndmero do RPS

Identificacdo do Tomador

Identificacdo do intermediario

Cddigo de Identificacdo do Servigo

Lei Complementar & Constituicdo Federal 116/2003
Detalhamento do servico

Valores de deducdo, descontos e outras retencdes (quando necessario)
Valor Bruto do Servicgo

Matricula CEI da obra (quando necessario)

Anotacao de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucéo on-
line e devera contar com facilitadores aos emissores tais como:

Possibilitar a digitacao de varios servicos, sem qualquer relacdo entre eles, desde
gue para 0 mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operacao,
gerando ao final, tantas NFSe quantas forem necessérias;

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de
intervencgdo do usuério nessa selecdo;

Definir as regras de retencdo na fonte para cada um dos servicos identificados,
conforme determinacéo da legislacdo do municipio sem qualquer intervencao do
emissor;

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geracao, on line ou
webservices, deverdo obrigatoriamente conter a identificacdo do tomador do
servico, e a do intermediario quando houver ou for necessario.

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geracao, on line ou
webservices, deverdo obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado
ICP Brasil, emitido para o municipio de Arambaré/RS.

A solucédo online devera contar com funcionalidade para recepgdo e processamento
de lotes de RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao



WebService de recepcdo e processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes
etapas:

a) O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em
seu computador.

b) Acessa o servico de “Recepcao e Processamento de Lote de RPS” no sitio da
Secretaria da Fazenda.

¢) Envia o lote para processamento.

d) A requisicao é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informac6es
sejam validas, grava-as e gera o numero de protocolo de recebimento.

e) O Web Site retorna uma mensagem com o numero do protocolo de recebimento.

f) O lote recebido serd processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual
ABRASF verséo 1.0)

g) O lote recebido sera processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo
conceitual ABRASF versdo 2.02)

A solucdo on line devera ter uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-
la 0 emissor de notas devera estar logado na aplicacéo, e informara o nimero do lote. O
sistema fara a verificacdo se esse lote € do emissor que esta postando a requisicao, se for,
retornara o status do lote (Recebido aguardando processamento, processando,
processado).

A solugdo on line deverd ter uma Consulta de NFSe por RPS, essa sera
disponibilizada na area publica do site, ndo requerendo qualquer tipo de identificacdo para
uso da mesma. O usuario selecionara a consulta onde sera requerido:

a) Numero do RPS;
b) Série do RPS;

c¢) Tipo do RPS;

d) CNPJ do Prestador;
e) CNPJ do Tomador

Se existir dados que correspondam aos submetidos a pesquisa, o sistema retornara a
mensagem que a nota existe e questionara se deseja visualizar. Caso a resposta seja sim,



devera remeter o usuario a tela com os dados da nota fiscal, possibilitando ao mesmo a
visualizacdo do documento de apoio bem como o0 XML.

A solucgdo on line deveré ter uma Consulta de NFSe, essa seré disponibilizada na area
publica do site, ndo requerendo qualquer tipo de identificacdo para uso da mesma. O
usuario selecionara a consulta onde sera requerido:

a) NUmero da NFSe;
b) CNPJ do Prestador;

c) Cadigo verificador

Se existirem dados que correspondam aos submetidos a pesquisa, 0 sistema retornara
a mensagem que a nota existe e questionara se deseja visualizar. Caso a resposta seja sim,
devera remeter o usuério a tela com os dados da nota fiscal, possibilitando ao mesmo a
visualizacdo do documento de apoio bem como o0 XML.

A solucdo on line devera possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma
NFSe gerada. O sistema devera observar configuracdo de prazo maximo para
cancelamento. Para realizar o cancelamento o emissor da NFSe devera estar logado e
bastara informar o nimero da NFSe a ser cancelada. Fazendo as verificaces que forem
exigidas pelo municipio, se todas estiverem ok, deve solicitar a confirmacdo do
cancelamento.

A solucdo on line devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma
NFSe gerada. O sistema devera observar configuracdo de prazo maximo para
substituicdo. Para realizar a substituicdo o emissor da NFSe devera estar logado e bastara
informar o nimero da NFSe a ser substituida. Fazendo as verificacdes que forem exigidas
pelo municipio, se todas estiverem ok, deve solicitar a confirmacdo da substituicéo,
qguando fara a geracdo de uma nova NFSe com os mesmos dados da nota identificada
adicionando na substituta o namero da NFSe substituida.

A solucdo on line devera possuir Consulta de Empresas Autorizadas a Emitir NFSe,
assim podera realizar pesquisas por algumas informacg6es, tais como: Razdo Social,
CNPJ, codigo de servico.

A solucédo on line deverd possuir funcionalidade que permita o cancelamento por
processo administrativo de uma NFSe gerada que ja tenha seu prazo maximo para
cancelamento ultrapassado. Essa funcionalidade devera estar disponivel no perfil de
administrador da solugé&o.

A solucdo WebService devera conter os seguintes servicos:

a) Recepcdo e Processamento lote de RPS

b) Consulta de lote de RPS



c¢) Consulta situacdo do lote de RPS
d) Consulta de NFSe por RPS
e) Consulta de NFSe

f) Cancelamento de NFSe

O servico de Recepcdo e Processamento lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura
dos arquivos XML, wusar 0s arquivos servico_enviar_lote rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta. xsddisponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD.

O servico de Consulta de lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD.

O servico de Consulta situacdo do lote de RPS deverd, para validagdo de estrutura dos
arquivos XML, usar 0s arquivos servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD.

O servigo de Consulta de NFSe por RPS devera, para validacao de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢éo schemas XSD.

O servico de Consulta de NFSe deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos XML,
usar 0S arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgéo schemas XSD.

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e
servico_cancelar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:

http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgéo schemas XSD
O sistema devera possibilitar a customizagéo de textos de e-mails;

O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de
Solicitacdo de Acesso e DANFSE

O sistema devera possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores e/ou Tomadores de
servigos cadastrados na base de dados do cliente, de modo com que se tenha o controle
de quais Prestadores e/ou Tomadores tiveram a ciéncia da mensagem enviada.



Na emissdo da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servigos através
da incluséo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a insercdo de: codigo
do item, descricdo, quantitativo e valor unitario.

14. PROTESTO ELETRONICO DE CDA (Certidao de Divida Ativa)
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O sistema deve ser baseado no fluxo de processos utilizado pelo IEPTB (Instituto
de Estudos de Protestos de Titulos do Brasil).

Deve ser integrado com os cartorios;

Envio e retorno dos processos de forma totalmente eletrénica, ndo necessitando
de impressdo de documentos e tramitacdo de processos em meio fisico junto aos
cartorios;

Permitir efetuar processo de forma manual, inclusive a geragdo dos arquivos
XML’s solicitados pela Central de Remessa de Arquivo (CRA);

Possuir relatérios para consultas financeiras;

Emitir carta de anuéncia;

Deve ser integrado com o sistema de tributario;

15. TRANSFERENCIA DE BENS E IMOVEIS. — ITBI ON-LINE.
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Gerenciar a averbacdo\transferéncia de imoveis;

Sistema 100% Web;

Permitir solicitacdo de Acesso (contribuinte/usuario externo);

Permitir pesquisa por matriculas via cédigo, nome, CPF/CNPJ;

Permitir a movimentacdo de ITBIs urbanos e rurais;

Permitir abertura de maltiplos protocolos;

Possuir painel de visdo com grupos por situacéo;

Possibilitar inclusdo de mais de um adquirente;

Permitir vinculagdo de documentos em formato PDF;

Conter chat de troca de mensagens com o fiscal por protocolo;

Inclusdo de todos os dados pertinentes ao ITBI;

Permitir a criacdo de tipos de processo (Compra e Venda, Arrematacao, Isento.);
Permitir a criacdo de campos personalizados para cada tipo de processo;

Permitir a solicitacdo de inclusédo de cadastro de contribuinte;

Possuir gerenciamento de etapas de processo com bloqueio de recursos ao
solicitante;

Possuir previa do valor do imposto em tempo real;

Possibilidade de vincular aliquotas ao tipo de processo;

Permitir a devolugéo do processo ao solicitante pelo fiscal,

Permitir a impressdo de até duas taxas extras ao imposto sendo possivel definir
obrigatoriedade em cada uma;

Gerar chave de autenticagdo online, possibilitando a consulta de autenticidade
online;

Gerar codigo em QR Code para consulta via dispositivo movel;
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Permitir a impressao de comprovante de pagamento com os dados do ITBI e
Guia/Boleto pago;

Permitir ao fiscal a manutencgdo de usuérios e liberacdo de processos;

Gerenciar niveis de processo:

Iniciado: Processo em posso do solicitante, permite edicdo dos dados e vinculacao
de documentos;

Enviado: Processo enviado ao fisco, ainda permite vinculagdo de documentos e
edicéo de dados;

Em Fisco: Ndo permite mais alteracGes e passa a ser fiscalizado pelo fiscal
responsavel que confirmou o inicio do processo.

16. PATRIMONIO PUBLICO

>

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificacdo
das Classificacbes Patrimoniais dos bens junto as suas respectivas contas
contdbeis do Ativo Imobilizado. Nessa identificacdo deve necessariamente
relacionar as Contas Contabeis que representam o Ativo Imobilizado e a de
Depreciacdo Acumulada, para cada Classificacdo de Bens Patrimoniais.

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta
Contabil que representa uma Classificacdo de Bens Patrimoniais, a vida Gtil (em
anos) e o valor residual esperado ao término da vida util do bem (em % -
percentual).

Disponibilizar a identificacdo das Comissdo de trabalho para o setor de
Patrimdnio, dispondo de no minimo a identificacdo das Comissdes de Avaliagdo,
Levantamento/Inventério e de Recebimento de Bens. Devera ainda identifica,
para cada comissdo, a data de criacdo, de extingao e a respectiva identificacdo dos
membros do grupo.

Deverd disponibilizar um cadastro para identificar os Responsaveis por
LocalizagOes, por Bens, de modo que essa identificacdo permita informar,
minimamente, o nome do Responsavel, o0 CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de
Relacdo do responsavel com a entidade. Como formas de ingresso, minimamente,
devem existir as opgcOes: Admissdo em Emprego Publico, Eleicdo, Nomeacéo de
Cargo Efetivo, Nomeacao de Cargo Comissionado. Ja como Tipo de Relacdo é
necessario, minimante: Cargo Efetivo, Cargo Comissionado, Cargo Eletivo,
Estagiario, Prestador de Servigos.

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opgdes distintas para bens
patrimoniais, alugados e em comodato. Nos bens patrimoniais, deve minimamente
dispor de informag0es da Placa Patrimonial, Descri¢do, N°. Certidéo de Registro,
Localizagdo, Situagdo, Classificacdo Patrimonial, Estado de Conservagao,
Comissdo de Recebimento responsavel pelo ato, Data do Ingresso, Tipo do
Ingresso, Valor do Ingresso e Valor Complementar, Se é um item que € necessario
Ativar na contabilidade, se possuird Depreciacdo, 0 método da depreciacdo
(minimamente tendo as opc¢des de quotas constantes e unidades produzidas),
expectativa de vida util, valor residual, quando inicia a depreciacao do bem, dados
do tombamento, matricula, qual processo licitatorio e empenho originou o bem
(no caso de aquisi¢do). Devera ainda listar 0 Termo de Responsabilidade, a
critério do usuario, seja ele individual ou coletivo dos bens.



» Devera disponibilizar rotina que permita a alteracdo da classificacdo patrimonial
do item, de modo que possa ser feito individualmente ou por um lote de itens num
mesmo instante. Para tal, deve disponibilizar meios de localizar os itens que sdo
objetivo da alteracdo da classificagcdo patrimonial, e disponibilizar uma descri¢éo
para esse fato que seja aplicada de uma so vez a todos os itens que estdo recebendo
a nova classificacdo patrimonial.

» Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens.
Esse mecanismo deve permitir a realizacdo de transferéncia individual de item,
parcial ou global (completa), onde neste ultimo todos os itens de um local devem
ser alocados em novo local fisico. No caso de transferéncia parcial e global, deve
disponibilizar meios de localizar os itens de origem, pela localizacdo dos mesmos
e também devendo selecionar mais de um item da mesma localizagdo (quando
parcial). Devera ainda acrescentar uma descri¢do para o fato, aplicando a mesma
ao historico de todos os itens transferidos.

» Devera disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares,
como custos subsequentes, aos itens j& existentes. Na insercdo desses valores
complementares, devera informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o
valor, a descricédo, o processo licitatorio, 0 empenho, devendo permitir a insercao
de véarios empenhos para um Unico valor complementar.

» Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de
mecanismos para a cedéncia e devolucdo em comodato, registro e devolugédo de
locacdo de item, identificacdo de seguro dos itens (contendo informacgbes de
seguradora, apélice, vigéncia, tipo do seguro), a periodicidade e o tipo de
manutencdo preventiva e corretiva (incluindo a garantia da manutencdo
realizada).

» Deveréa disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia ap6s o
recebimento. Devera identificar, ao ingressar o item, que 0 mesmo necessita ser
conferido. Deveréa disponibilizar meios de encontrar todos 0s itens que precisam
de conferéncia, dispondo de um mecanismo que seja possivel encontrar esses itens
por empenho, fornecedor, classificacdo, nota fiscal e local fisico, inserindo a
identificacdo da conferéncia e também o responsavel pelo fato.

» Devera ofertar mecanismo para a realizacdo do inventario patrimonial. Devera
identificar o tipo do inventario, a data de abertura e fechamento/finalizacdo do
mesmo, a comissdo de inventario responsavel, o registro de conformidade do
mesmo. Devera ter meios de localizar os itens que comporéo inventario, sendo
possivel encontra-los por: Classificacdo, Descrigdo, Estado de Conservacéo,
Localizagdo, Situacdo. Na realizacdo do inventario, deve ofertar ainda na mesma
funcionalidade, a atualizagao das informagdes da Localizacdo do bem, Situacéo,
Estado de Conservacdo, acrescentar historico para cada item, bem como a
realizacdo da Baixa do mesmo. Enquanto durar o inventario, os bens nele
relacionados ndo poderdo receber outras operagdes. Deverd ter suporta a
utilizacdo de coletores de dados, de modo a realizar a exportacéo e importacédo de
conteudos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico que permita
configurar os arquivos gque séo exportados e importados pelo coletor de dados, de
modo ter flexibilidade para atender simultaneamente mais de um modelo de
coletor e possa ser realizada pelo usuario.

» Devera oferecer mecanismo faca a gestdo da depreciacédo dos bens. Nele deve ser
possivel identificar a que més se refere a depreciacdo, a data de realizacdo. A



depreciacdo deve ser realizada automaticamente para todos os bens, com a
possibilidade de informar determinados bens de uma natureza, classificagéo,
conta contabil ou localizacdo, possibilitando a inser¢do das unidades produzidas
para 0s bens que possuem esse método de deprecia¢do. Deve exibir, num mesmo
campo de visdo, as informacGes de todas as Contas Contabeis que receberdo as
depreciacdes, e em cada uma delas os itens que estdo sendo depreciados. Devera
ainda exibir, para cada item que est& sendo depreciado, as informac6es: Vida util,
producdo (quando for o método), Valor Bruto Contabil, Valor Residual, Valor
Depreciavel, Depreciacdo ja Acumulada, A Depreciacdo apurada no fato, e o
Valor Liquido Contabil. Devera também dispor de quadros totalizados
demonstrando os mesmos valores por Conta Contabil, antes e apds a Depreciacdo
que esta sendo realizada.

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliacdo Patrimonial, tanto a
Reavaliacdo quando a Reducdo do Ativo ao Valor Recuperavel. Devera permitir
a realizagéo da avaliacédo de forma individual, dispondo de meios para atualizacéo
das informacdes: unidades produzidas, situacdo, método de depreciacdo, vida util,
valor residual. Devera, quando realizada avaliacdo para um item depreciavel,
calcular a depreciacdo parcial até o momento da realizacdo da avaliacdo
patrimonial, permitindo que o novo ciclo do bem, ap6s a avaliacao, tenha um novo
ciclo para a depreciacdo. Deve ainda exibir o Valor Bruto Contabil, Valor
Residual, Depreciacdo Acumulada, Depreciacdo Apurada no fato (ha avaliacao),
e 0 Valor Liquido Contabil.

Devera disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser
individualmente ou de forma global/em lote. Devera identificar o tipo da baixa
que esta sendo realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o historico
para todos itens que estdo sendo baixados. E necessario identificar o fundamento
legal que estad amparando tal fato.

Devera dispor de mecanismo para a realizacdo da transferéncia de itens entre
entidades distintas (unidades gestoras). Para tal, deve identificar se a transferéncia
se refere a doagdo ou apenas transferéncia temporaria, o fundamento legal que
ampara tal fato, a identificacdo da origem e destino dos bens (identificando a
unidade gestora e local de destino). Devera ainda exibir um quadro com todos os
itens que estdo sendo transferidos, bem como todos os seus valores (contabil,
depreciavel, residual, liquido contabil).

Deverd integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operacfes
que necessitam de contabilizagdo tenham o seu registro, no exato momento em
que o fato estd sendo realizado. Assim, as operagdes de Ingresso, Depreciacéo,
Avaliacdo, Alteracdo da Classificagdo Contabil do Bem e Baixa devem contar
com esse mecanismo de contabilizacdo. As contabilizacbes decorrentes desses
fatos devem ser flexiveis, configuraveis pelo usuario, de modo que atenda a todas
as particularidades de contas contabeis existentes no PCASP. Devera ainda, ter
mecanismo que permita a realizacdo dos estornos dessas operacOes citadas
anteriormente, de modo que também ocorra a contabilizacdo no sistema de
contabilidade no exato momento em que ocorre 0 estorno no sistema de gestao
patrimonial.

Deverd emitir relatorio com visdo contdbil das operagdes realizadas e que
possuem essa caracteristica de interferir no valor dos bens. Esse relatorio deve
demonstrar, por Conta Contabil, por Classificacdo Patrimonial e por Localizagéo,



os valores de Saldo Anterior, Total de Ingressos, Avaliacdo, Depreciacédo, Baixa
e Saldo Atualizado.

Devera disponibilizar também informagdes gerenciais e contabeis dos bens, onde
se evidencie numa Unica tela, as informac@es de saldo anterior, débitos, créditos,
saldo atual, valor depreciavel, depreciacdo acumulada e valor liquido contabil,
sendo estas informacdes exibidas por conta contabil e por item/bem patrimonial.
Devera ainda exibir, nas mesma tela, as operacfes de cada item que resultaram
nos totalizadores acima citados, contendo a data da operacéo, a descrigéo, o valor
da operacdo e o reflexo dessa operacdo para a contabilidade.

Devera disponibilizar relatério onde conste todo o historico das alteracbes
realizadas ao longo da vida atil do item, demonstrando minimamente as
informacdes de alteracdes de placa, situacao, estado de conservacgdo, responsavel.
Também devera demorar em relatorio todas as movimentagdes ocorridas com o
bem e que tiveram impacto em seus valores, como depreciacdo, avaliacao, baixa.

17. LICITACOES E CONTRATO (Integrado & Contabilidade) - Atendimento
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ao LICITACON

Registrar os processos licitatorios identificando o nimero do processo, objeto,
requisicdes de compra a atender, modalidade de licitacdo e datas do processo;
Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento
da licitacdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulacdo, adjudicacéo
e emitindo 0 mapa comparativo de precos;

Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente,
servidores e leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou
exoneracao e expiragao;

Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material;
Emitir relatérios de envio obrigatorio ao TCU;

Disponibilizar a Lei de Licitacbes em ambiente hipertexto;

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidos pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente,
enviada em meio magnético para entrada automatica no sistema, sem necessidade
de redigitacéo;

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execucédo da
autorizacdo de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensao,
cancelamento e reajuste de contratos;

Integrar-se com a execucdo orcamentaria gerando automaticamente as
autorizacdes de empenho e a respectiva reserva de saldo;

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracédo do edital de chamamento
at¢ o fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o
vencimento de documentos, bem registrar a inabilitacdo por suspenséo ou rescisao
do contrato, controlando a data limite de inabilitacdo;

Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao proprio usuario
a formatacdo da etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selecéo
do conteldo e seu posicionamento dentro dos respectivos documentos e etiquetas;



» Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacdes de Compra e Ordens

de Servico;

Permitir que documentos como editais, autorizagGes de fornecimento, ordens de

execucao de servigos, autorizagdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato,

deliberacbes e pareceres possam ser formatados pelo usuario, permitindo

selecionar campos constantes bem sua disposicao dentro do documento;

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos

similares;

Possibilitar que a partir do sistema de licitacdo seja possivel efetuar a anulacao

parcial do empenho no sistema contabil;

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacbes e de materiais devem ser

Unicas, de modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacoes;

Anexacdo de Documentos;

Registrar a Sessdo Publica do Pregao;

Atendimento ao Licitacon: Gerar, atraveés do modulo de Licitagbes e Contratos,

todos os dados, documentos e informacoes relativos as licitagcdes e contratos, tais

como cépias dos editais, contratos, aditivos, planilhas orcamentarias, projetos

béasicos, propostas, identificacdo dos licitantes, dentre outras, sem a necessidade

de redigitacdo ou retrabalho para o usuario do sistema, conforme padrées exigidos

pelo TCE-RS; A remessa gerada, devera ser de acordo com o leiaute do “e-

Validador”, disponivel pelo TCE/RS.

» Exportacdo de arquivos com o Portal de Compras Publicas para a modalidade de
Pregdo Eletronico, os dados e documentos a fase interna.

» Importacdo de arquivos com o Portal de Compras Publicas para a modalidade de
Pregdo Eletronico, os dados da Sessdo Publica e seus anexos obrigatdrios para a
prestacdo de contas.
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18. COMPRAS E MATERIAIS (Almoxarifado)

Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si,
permitindo a transferéncia de materiais entre eles, registrando o histérico.

Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou vérios almoxarifados, e nesta condicéo
ndo devera ser possivel realizar qualquer registro de movimento para o material.

A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus respectivos
quantitativos que estdo em transito, identificando-os em almoxarifado de transito ou em
almoxarifado virtual, o qual ndo devera disponibilizar para movimentacdo o saldo do
material envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.

Devera ser possivel catalogar os 6rgdos que requisitam matérias com seus respectivos
responsaveis, tendo a opc¢éo de estrutura-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

Dentro de um almoxarifado, e a critério do usuério, devera ser possivel identificar a
localizacdo fisica dos materiais os classificando por grupo e subgrupo de localizacéo
fisica.



Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de
vencimento, impedindo que se dé entrada no almoxarifado de materiais com data de
validade inferior a data de movimento.

Os materiais que se tornaram obsoletos poderdo ser bloqueados, impedindo a
movimentacdo futura destes materiais para evitar o langamento erréneo do material.

Devera ser possivel determinar se o controle do estoque sera realizado por quantidade
(maxima, média, minima) e percentual de reposi¢do do material ou por média de consumo
mensal, possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de meses que se deseja
controlar, bem como o nimero de meses a serem considerados para realizar a media de
consumo.

Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para
todos o matérias desse almoxarifado, com a possibilidade de controle diferenciado para
materiais especificos deste mesmo almoxarifado.
Estas informacOes deverdo ser utilizadas para a geracdo de alertas e controles no
almoxarifado.

Devera ser possivel identificar os matérias que serdo de uso exclusivo de determinados
Orgaos, e quando for este 0 caso somente estes 6rgaos poderdo movimentar tais materiais.

Ao cadastrar um material, 0 usuario devera ter a possibilidade de anexar documentos,
imagens, planilhas e relaciona-las a este material.

Ao realizar o inventario do almoxarifado devera ser possivel relacionar a portaria de
nomeacao da comissdo responsavel pelo referido inventario, a qual deveréa identificar o
numero da portaria, a data de publicacdo da portaria, a vigéncia e o nome, CPF e cargo
de cada integrante.

Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servicos e bens patrimoniais, alertando
0 Usuario caso ocorra a tentativa de registro dos referidos documentos em duplicidade.

Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando que
seja possivel impedir ou permitir que outro(s) usuario(s) movimente materiais dentro de
um almoxarifado.

Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando que
seja possivel controlar quais usuarios poderéo ou néo registrar requisicdes de compra em
favor de determinados 6rgaos requisitantes.

Permitir a fixagé@o de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo
de materiais para 0s centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos
dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre
eventuais estouros de cotas;

Gerar relatorio referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo
0 a emissao seja filtrada por determinado periodo e classificagdo de material.



Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e
apresentando o saldo pendente de entrega. Quando necessario, deverad ser possivel
cancelar 0 saldo pendente de entrega.
Além disso, possibilitar a impressdo das requisicdes de materiais, independentemente de
sua situacao.

Devera ser possivel realizar o registro referente a devolucdo de um material entregue a
um requisitante, podendo ser devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo
atualizado e disponivel no almoxarifado para nova movimentagao.

Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, devera ser possivel relaciona-la a Autorizacéo de
Fornecimento oriunda de um processo licitatorio. Desta forma o sistema propiciara que
seja feita a gestdo e controle do saldo dos materiais entre 0 que foi autorizado pelo
processo licitatorio e o que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

Deverd ser possivel importar o conteddo e o arquivo fisico " XML" referente as Notas
Fiscais Eletrbnicas e vincula-los a Nota Fiscal do sistema, de forma que o usuério ndo
precise digitar manualmente as informagdes referentes ao Fornecedor, nimero e série da
Nota Fiscal evitando redundancia de trabalho e evitando erros.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto
pelo saldo fisico do material e do saldo quantitativo que esta em processo de compra por
processo licitatorio.

Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base
no saldo atual e o estoque minimo do material previsto para o referido almoxarifado.

Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado pedido
de compra, 0 nimero e data da respectiva pesquisa de precos, a modalidade e nimero do
processo licitatério com a data de cada uma das fases do processo, sendo as respectivas
fases: Edital, Solicitacdo de Recursos Orcamentarios, Divulgacao do Edital, Habilitacao,
Anaélise de Parecer Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudicacdo, Homologacéo.

Deverd ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a
situacdo tributaria municipal do fornecedor da nota fiscal. Esta consulta devera abranger
situacdo de adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao modulo de arrecadagéo
do municipio, permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e
certiddo de divida ativa.

Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por
requisitante e por projeto, filtrando pelos seguintes critérios combinados: periodo da
requisicdo, requisitante, produto e classificacdo do produto.

Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um unico relatorio que
consolide as seguintes movimentacdes: Implantacdo de saldo, nota Fiscal, Devolucao de
Requisicdo, Transferéncias, Acerto de Inventario, Requisicdo e Baixa. A selecdo de
impressdo poderd utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificacdo de
material e por periodo de movimento.



Devera ser possivel emitir relatorio que auxilie no levantamento fisico dos materiais do
almoxarifado. Este relatorio deverad apresentar, de forma agrupada por local fisico, a
codificacdo, descricdo e classificacdo dos materiais que compdem determinado local
fisico, disponibilizando espaco em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma
manual o quantitativo existente do referido material.

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado.

Devera possuir integracdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos 0s
fatos que remetem a entrada ou saida de materiais no exato momento em que o fato é
realizado. Devera ainda disponibilizar de mecanismo que permita baixar materiais
obsoletos, também com a devida contabilizacdo do mesmo. Devera também realizar o
ingresso de materiais no almoxarifado e no mesmo instante disparar o processo de
liquidacdo do empenho orcamentario que efetuou o processo de aquisi¢cdo do material.

Devera disponibilizar informacdes para subsidiar o processo licitatério, fazendo com que
as requisicdes de compras sejam tramitadas diretamente para dar origem ao processo
licitatorio. Devera, posteriormente, fazer o link com a entrada de materiais utilizando e
baixando a mesma requisi¢do de compras que originou o processo licitatério, rastreando
as informacdes.

19. ADMINISTRACAO DE FROTAS

» Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu
endereco, telefone, vinculo, matricula, CPF, numero, categoria e validade da
Carteira Nacional de Habilitag&o.

» Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de
locomocdo deste é automotor, tracionado ou fixo. Devera também identificar se
este veiculo utiliza o tipo de rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo
de combustivel é por quilometro ou por hora.

» A critério de cada usuario, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao
logar no sistema seja exibido quais veiculos estdo consumindo mais combustivel
do que o previsto por quilometro rodado, tendo opcéo para definir o periodo de
apuracdo de consumo e as localizacbes dos veiculos a serem consideradas. A
referida consulta deverd estar disponivel para impressdo e ser acessada em
qualquer outro momento.

» O cadastro do veiculo deverd ser composto pelas seguintes informacdes:
Patrimoniais (placa de patrimonio, localizacdo, estado de conservacdo, data de
aquisicdo e valor atual) Definicdo do Veiculo (Placa do Veiculo, combustivel
compativel, motorista responsavel, renavan, chassi, renavan, ano de fabricacéo e
modelo, previsdo de consumo, cor predominante) seguros (seguradora, apdlice,
vigéncia, valor segurado) e informacdes sobre possiveis adaptacdes no veiculo.

» Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de
terceiros e em posto proprio, impedindo que se fagcam registros errdneos em
relacdo ao tipo de combustivel permitido para o veiculo, a cronologia entre a
quilometragem e a data de movimento e a quantidade de litros em relagdo a



capacidade de litros do tanque do veiculo. O registro devera conter informacdes
referentes a Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do
combustivel, ao nimero da nota fiscal e ao valor do abastecimento.

Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de
combustivel da propria entidade, e nesta situacdo ao realizar o langamento devera
ser apresentado ao usuario a quantidade percentual de utilizacdo do referido
tanque. O registro de abastecimento deverd indicar a data e hora do abastecimento,
a quantidade de litros abastecidos, o hidrémetro do veiculo

Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de
abastecimento, e nestes casos o software devera prover meios de realizar a
importacéo de arquivo contendo todo o movimento de abastecimento dos veiculos
importando as informacBes de todos os veiculos abastecidos em determinado
periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro funcional do motorista responsavel,
CPF do motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento,
a quantidade de litros, o valor unitario do litro, o tipo de combustivel e a
quilometragem do veiculo no momento do abastecimento.

Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informacdes de cem (100) ou
mais tanques de combustiveis da prépria entidade, identificando o tipo do
combustivel e sua respectiva quantidade para cada tanque, permitindo a
transferéncia de combustiveis entre eles.

Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o
evento que gerou a despesa e 0 plano de contas da referida despesa.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos,
ao exemplo de réadios, antenas, pneus.

Devera ser possivel realizar o agendamento de servicos para itens que agregam
aos veiculos, a exemplo de pneus e tacografos. Nesta situacdo o agendamento de
servico poderd ser definido por uma data futura ou por uma quilometragem
especifica.

Os servicos realizados no veiculo deverdo ser langados com numero identificador
de ordem de servico e devem ter a opgéo de corresponder a um plano de servigo
previamente estabelecido que compdem um conjunto de servigos. Todos o0s
servicos deverdo constar na ordem de servico a qual podera permanecer aberta até
a conclusdo dos servicos. A atualizacdo dos saldos em estoque dos materiais
utilizados e o registro dos custos somente deverao ser efetivados quando a ordem
de servico for fechada.

Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverédo identificar se esta
troca aconteceu em dependéncia da propria entidade ou de terceiros, identificando
a data, horario, hidrometro, quantidade de oleo e sendo em dependéncia de
terceiro o numero da Nota Fiscal com seu respectivo valor.

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos
da frota, sendo eles: plano de manutencdo, revisbes periodicas, recarga de
extintor, renovacéo de seguro, pagamento de impostos. Tais agendamentos podem
ser realizados para determinada agenda, especifica, e também pelo atingimento de
determinada quilometragem do veiculo.

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro
do transito devera ser composto pela data, hora, hodémetro de saida e retorno,
como também a identificacdo do motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado.
A cronologia entre a data e a quilometragem informada devera ser consistida em



relacao aos transitos ja registrados. Caso o0 motorista esteja com a carteira nacional
de habilitacdo vencida devera ser emitido alerta ao usuario sobre a situacao.

As infrages de trénsito deverdo ser registradas e relacionadas a um movimento
de trénsito do veiculo, e nestas circunstancias devera ser possivel informar: 6rgdo
notificador, nimero da notificacdo, CRV ou BO (DNIT), data da infracdo, o
numero da infragdo com a respectiva pontuacao, valor da infracdo, valor com
desconto, nimero de empenho relacionado ao pagamento. Nestes casos, também
devera ser possivel anexar e relacionar documentos nos formatos ( jpg, xIsx, pdf,
docx) e relaciona-los a ocorréncia de infracdo.

Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e
nestes caso devera ser possivel realizar a reserva do veiculo para determinado
solicitante, motorista, data e hora.

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando
0s movimentos de transito (saida e retorno) com a identificacdo dos respectivos
veiculos, como também, a visualizagdo das ocorréncias relacionadas a ele
relacionadas a infragdes de transito, acidentes e servigos prestados.

Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e
valor consumido por periodo de cada combustivel, e por combustivel
identificando o quanto corresponde por abastecimentos realizados em posto
préprio ou em postos de terceiros. A visdo do grafico deverd considerar a
quantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser possivel considerar
apenas os veiculos que fazem parte do patrimonio da entidade, sem considerar 0s
comodatos e alugados.

Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de
abastecimento e localizacdo dos veiculos, identificando a quantidade de litros e 0s
valores de cada localizacdo.

Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a
frota de veiculos de forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais néo
permitindo duplicar os respectivos itens patrimoniais. As alteracdes patrimoniais
realizadas no setor de patrimonio deverdo refletir no sistema de frotas.

Emitir relatorio que demonstre os custos de utilizacdo do veiculo por determinado
periodo e informe o custo do quilometro rodado para veiculos com hodémetro e
0 custo por horas paras as maquinas e equipamentos que utilizam horimetro.
Deverdo ser considerados todos os custos relacionados ao veiculo, equipamento
ou maquina, como por exemplo: abastecimentos, ordens de servico e despesas em
geral.

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario
que ndo tiver permissdo a determinada localizacdo ou reparticdo. Desta forma,
cada usuario s6 poderd movimentar os veiculos de sua localizag&o ou repartigéo.
Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou
geral por determinado periodo.

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por
tipo de combustivel, entre outras;



20. GESTAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO
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Permitir a captacdo e manutencédo de informacdes pessoais e funcionais de pessoal
ativo, inativo e pensionista, registrando a evolucéo historica;

Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo
servidor (temporarios e efetivos);

Permitir liberacdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso
restrito por lotagéo, permitindo acesso exclusivo das informagdes por lotagéo de
acesso, para descentralizacdo das atividades;

Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes historicas das verbas e
valores de todos 0s pagamentos e descontos;

Permitir o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios;

Permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informacdes
cadastrais complementares, e que o sistema disponibilize de forma automatica,
telas de manutencdo destas informagdes, com possibilidade de parametrizar
layouts diversos, para emissao de relatorios e geracao de arquivos;

Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e puni¢éo;

Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando
automaticamente a baixa na época e condic6es devidas;

Possuir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para pagamento
por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas,
conforme determinacéo judicial,

Permitir o controle historico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para a
localizagdo dos mesmos;

Permitir o controle das fungbes em carater de confianca exercida e averbada, que
o servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do érgdo, para pagamento de
quintos ou décimos de acordo com a legislacdo;

Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certidées de tempo de
servico e disponibilizar informacdes para céalculo e concessdo aposentadoria;
Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotacdo (previsto, realizado e
saldo);

Permitir o registro e controle da promocao e progressdo de cargos e salarios dos
servidores;

Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais
e parciais;

Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial,

Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos
dependentes, tais como salario familia e auxilios creche e educacéo;

Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigo (anuénio,
quinquénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de
prorrogacao ou perda por faltas e afastamentos;

Permitir o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessao,
gozo ou transformacéo em abono pecuniario da licenga-prémio assiduidade;
Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido
consignados em folha;
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Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e
acoes judiciais;

Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio
Alimentacao;

Possuir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal e
outros, integrando essas informacdes para DIRF;

Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo
vinculo, quanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;

Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento;

Possuir rotina para programacao e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e
Complemento Final Dezembro)

Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas

Possuir rotina para programacao e calculo de rescisdes de contrato de trabalho e
demissoes;

Permitir calculo e emissdo de Rescisdo Complementar apurando automaticamente
as diferencas encontradas ou por meio do lancamento de valores no movimento
varidvel, gerando o registro destes valores na Ficha Financeira do més;

Permitir o célculo de Folha Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), para
admissfes do més anterior, que chegaram com atraso para cadastramento;
Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia),
para pagamento das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da
Folha Atual;

Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas,
tratando adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensoes e
beneficios, permitindo recalculos gerais, parciais ou individuais;

Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para
servidores com término de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o
qual devera ser rescindido ou prorrogado;

Apos célculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentacGes que afetem o
resultado do calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usuario
autorizado possa abrir o calculo mensal e liberar a movimentacéo;

Permitir calculo e emissdo da provisdo de Férias, 13° Salario e encargos por
periodo;

Permitir emisséo de relatorio com demonstrativo da provisao, de forma analitica
e sintética;

Permitir a parametrizacdo, geracdo das receitas e despesas com pessoal, e a
emissdo do demonstrativo da integragdo da Folha Mensal e Provisdo de Férias,
13° Salario e Encargos;

Manter o registro das informagdes historicas necessarias as rotinas anuais, 13°
Salério, rescisdes de contrato e férias;

Permitir a geracdo de informagdes mensais para Tribunal de Contas do Estado
(TCE), Fundo de Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e
MANAD), Caixa (GRFC, GRRF, SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho
(CAGED);

Permitir a geracdo de informacdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de
Rendimentos e pagamento PIS/PASEP;
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Permitir a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e
etiquetas com livre formatacéo desses documentos pelo usuério;

Permitir formatacédo e geracao de arquivos para crédito bancério;

Permitir utilizagdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo
nos relatorios;

Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um
editor de texto (Word);

Permitir retificar informagGes geradas em competéncias anteriores por meio de
SEFIP RETIFICADORA,;

Permitir parametrizar Operadora de Plano de Saude para gerenciar o beneficio
fornecido aos servidores e posteriormente levar as informagdes automaticamente
na DIRF e Informe de Rendimentos;

Permitir gerenciar os valores de Mensalidade do Plano de Saude para Titular e
Dependente, parametrizando a forma de desconto na folha mensal e em resciséo;
Permitir interromper Legalmente as Férias em virtude de Licenca Maternidade,
permitindo que estas sejam programadas e calculadas de forma automaética no
retorno do afastamento;

. ATOS LEGAIS - EFETIVIDADE FUNCIONAL

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos,
Requisicdes e outros);

Permitir a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente
das alteracdes cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos;
Permitir integracdo das alteracdes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do
funcionario com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao;
Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme
tipo e opc¢des parametrizadas pela empresa;

Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por
ano, meses e tipo efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final
do Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo Atual mais anterior);
Registros do SMT;

PORTAL DO SERVIDOR - (Contracheque online; Comprovante Anual de
Rendimentos Web e Atualizagéo Cadastral)

Permitir o acesso ao Portal do Servidor com login/senha, utilizando como padréo
de login CPF;

Permitir a solicitacdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com
nova senha para e-mail previamente cadastrado;

Permitir a parametrizacdo dos campos, informacdes no contracheque, de acordo
com a defini¢do do usuario/administrador.



Permitir incluir logotipo € marca d’agua da empresa (6rgao) no contracheque.
Permitir a formatacédo de layout do formulario do modelo do contracheque web
Permitir consulta e emisséo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de
Rendimentos no layout da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por
servidor

» Permitir a validacdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizando
a forma de autenticacdo QR code, para comprovacéo de autenticidade

» Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para
conferencia e atualizagdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos”
devera enviar comprovante para validar as atualizaces.

» Permitir ao usuério do RH conferir as informacges enviadas através do Portal do
Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando
necessario e atualizar as mesmas no cadastro do funcionario

» Permitir listar informaces relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao
Portal [Logins Divergentes e Logins Disponiveis]

» Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor,

por meio de Login e Senha.
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23. QUALIFICACAO CADASTRAL - E -SOCIAL

» Permitir realizar o diagnostico da Qualificagdo Cadastral antes da geracdo do

arquivo, realizar a geracdo arquivo de informacdes para envio ao Portal Nacional

do e Social referente a Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do e-

Social e emitir relatério com as criticas apurada;

Permitir o agrupamento de empresas com 0 mesmo CNPJ para envio ao e-social;

Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao e-Social

Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo e-Social com todas as

informacdes exigidas pelo e Social Nacional;

Permitir realizar o relacionamento dos codigos de verbas do sistema com as

rubricas do e -Social,

Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informac6es do Empregador, Cargos,

Escalas, Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas;

Permitir gerar o relatorio de Diagnéstico do Empregado com dados pessoais,

documentacdo, endereco, formacdo, informacGes contratuais, e listar as

inconsisténcias encontradas;

» Permitir a parametrizagdo das rubricas do e-Social com a bases legais (IRRF,
INSS, FGTS) e gerar relatorios de divergéncias;
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24. GESTAO DO MEIO AMBIENTE WEB.

Acesso Interno

» Possuir controle de Vistorias;

» Possuir controle de Licenciamento;

» Possuir controle da Fiscalizacao;

» Possuir Emissdo das taxas de licenciamento;
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Possuir controle das receitas do fundo do Meio Ambiente;

Possuir controle das Denuncias;

Possuir controle das Podas e supressao;

Permitir o langamento de coordenadas do GPS

Possibilitar a parametrizacdo através de formula, a lei municipal de taxas;
Possuir um sistema de controle conforme portarias ou resolucGes do conselho
estadual de Meio Ambiente, impacto local (classificagcdo do municipio perante o
conselho estadual de Meio Ambiente) atualizado pela contratada

Seguranca de emissdo e alteracdo das licencas por senhas. Possuir sistema de
controle de usuarios, com senhas e controle de nivel de acesso

Possuir sistema de tramitacdo de documentacdo, passando de responsavel para
responsavel, podendo delegar etapas seguintes;

Possuir sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos 0s
documentos;

Permitir a implantacdo de formulérios padrdo da Secretaria ou conforme
legislagdo Municipal;

Geracao dos documentos em modelo PDF, para publicacdo na Internet;
Possibilitar cadastro de usuario apenas para consulta ou gerenciamento;

Permitir Anexagdo de fotos nos processos;

Permitir a digitalizacdo de quaisquer documentos referente aos processos;
Possuir Numeracdo automatica de todos os tipos de documentos produzidos pela
Secretaria;

Permitir o lancamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

O sistema devera ser acessado apenas por senha de usuario;

Possuir sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usuario,
pelo nivel de dias ou por setor;

Possuir no sistema a consulta de valores para informar ao municipe sem abertura
de processo ou registro do mesmo;

Possuir no rol de relatérios a possibilidade de obter a produtividade dos fiscais ou
servidores;

Possuir mddulo de denuncias, podas e supressdo, configuraveis para uma interface
(um usuério) ou separados conforme necessidade, integrados com o médulo de
licenciamento;

Emissao de boletos de cobrancas das taxas através da geracao da taxa no sistema;
Possuir modelos de documentos configuraveis conforme necessidade da
Prefeitura;

Permitir alteracdo dos documentos antes da gravacdo do mesmo, sem a
necessidade de alteragdo do modelo original;

Emisséo de notificacdo ao empreendedor;

Emisséo de Auto de Infragcdo ao empreendedor;

Caélculo automatizado de multas ambientais, com montagem automatica do Auto
de infracdo com valores e dispositivos legais;

Impressdo automatizada do descritivo do calculo anexo ao Auto de Infracéo;
Pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ, nimero do Processo, nimero do
protocolo, endereco do empreendedor, nome do empreendedor e nimero do
documento;

Devera estar preparado com a tabela de empreendimentos do conselho Estadual
de Meio Ambiente;
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Devera estar preparado para licenciamento do Impacto Local;

Possuir seguranca de entrada de documentos, regrado pela Tabela do Conselho
Estadual de Meio Ambiente (Impacto Local), ndo permitindo o protocolo de
solicitacdo fora do mesmo;

Possuir a opc¢éo de localizacdo rapida do processo, com a situagdo do mesmo (se
estd em andlise, deferido ou indeferido);

Emissao de negativa florestal, com pesquisa automética no banco de Dados;
Opcao para colocar o preposto do processo;

Link para verificacdo de autenticidade de ART (CREA)

Possuir editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema
extras exemplo: Word, Excel, Open Office;

Controle da numeracdo dos documentos, por questdo de seguranca, é sequencial
ndo podendo ser alterado pelos usuarios;

Geracdo de cddigo de seguranca nas licencas a serem publicados na WEB

Editor de texto deverd possuir as funcionalidades minimas para emissdo de todos
os documentos da secretaria;

Permitir a copia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

Todas as informacGes devem ser gravadas no banco de dados;

Possibilidade de acompanhamento dos processos de licenciamento através do
mapa do municipio, direto no sistema;

Captura de coordenadas geogréaficas sem utilizacao de outro equipamento;
Controle dos prazos para renovacdo e de condicionantes nos documentos
licencitatorios;

Emissdo de Laudos e Pareceres técnicos;

Emissdo de Memorandos para comunicacgdo interna;

Possibilitar publicacdo dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo
de documento ou por empreendedor;

Possibilitar importacdo de cadastro do empreendedor e do processo iniciado pela
web sem a necessidade de digitacdo destas informacoes;

Possibilitar utilizacdo de "marca d'agua™ nos documentos emitidos;

Possibilitar o repasse dos processos fisicos, com controle da posse e historico;
Lancamento e tramitacdo de processos internos;

Acesso Externo

>
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Possuir formularios para licenciamento para download direto no site da prefeitura;
Diviséo dos formularios por tipo de licenciamento;

Possibilitar a customizacdo de formularios a critério da prefeitura;

Consulta a todos os documentos licencitatorios publicados em formato pdf,
garantindo a transparéncia e a seguranca dos dados;

Consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade;
Abertura de processo de licenciamento online, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

Verificacdo de autenticidade dos documentos publicados, através do codigo de
validacao;

Cadastramento dos empreendedores direto no site da prefeitura, direto no banco
de dados;

Impressao de requerimento de pedido de licenciamento no ato do preenchimento;
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Consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel;
Publicacdo de Autos de Infracdo, Notificacdes e outros documentos emitidos pela
secretaria, conforme determinacao do préprio 6rgéo;

Possibilitar publicacdo dos pedidos de licenciamento, conforme determinagéo do
préprio 0rgéo;

Relatorio de vistoria;

Relacdo de protocolos por data, tipo de solicitacdo, responséavel técnico,
empreendedor, nimero de processo, tipo de atividade (tabela do Consema);
Relacdo de emissGes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

Relagdo de vistorias por fiscal;

Relatorios de Supressdes e podas por data, por requisitante, por responsavel;
Relatério de podas em aberto por data, por requisitante, por responsavel;
Relatérios de abates e podas concluidos, por data, por requisitante, por
responsavel;

Relatorio de infragdes;

Relatérios de Notificacdes;

Relacdo de tramitacdo dos processos (Historico do processo);

Relatério a ser entregue para Secretaria estadual de Meio Ambiente (SEMA);
Relatério de Denuncias recebidas;

Relatério de Denuncias por fiscalizar e fiscalizadas;

Emissdo da situacao dos documentos por data;

Relacdo de ART;

Relatério de Acesso ao sistema;

Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;

Emissdo de recibo de protocolo;

Emissédo de Boleto de arrecadacao;

Emissdo de Alvara florestal;

Emissdo de todas as licencas;

Requerimento de pedido de licenciamento;

Emisséo de todas as Autorizagbes Ambientais;

Emissdo de documentos diversos gerados pela secretaria, com numeracao
especifica, com todas as funcionalidades dos outros documentos;

Emisséo de todas as Declaragcfes Ambientais;

25. APLICATIVOS MOVEIS.

>

O Aplicativo deve acessar/processar o conteudo requisitado, sempre de forma on-
line com o banco de dados processado pelos diversos modulos/processos, que
compdem a solucdo (sistema) contratada. N&o serdo permitidos processos de
importacdo/exportacdo de arquivos, duplicidade de informagfes ou qualquer
outro meio, que possa permitir diferenca entre a informacéo acessada/processada
pelo App e aquela constante, naquele momento, no banco de dados do sistema.



Exemplos:

1. Aguiaemitida/gerada para pagamento da divida devera ter sempre o seu valor

atualizado para a data da emissdo/vencimento, independente da data em que

o contribuinte tenha sido notificado;

A consulta ao Protocolo deve refletir a sua situacdo no instante da consulta;

A consulta aos empenhos deve refletir a situagcdo de todos os empenhos

vinculados ao CPF/CNPJ, no instante da consulta;

4. A consulta aos dados do servidor, deve refletir sempre, com seguranca, a
situacdo atual do funcionario.

5. O Painel Estatistico deve refletir a situacdo instantanea da movimentacéo do

App.

wn

Caracteristicas, servicos e médulos minimos:

VVVYYVYVY

Acesso ao App

Ter acesso por CPF criptografado;

Confirmacéo de dados via link de token:

Confirmacéao de e-mail via chave Unica;

Confirmacdo de celular por envio de SMS com chave Unica;

Ter o primeiro acesso com confirmacéo das duas chaves Unicas enviadas;
Todas as transacgoes e dados dever trafegar sob conexao segura (https/TLS).

Imobiliario

>
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Permitir consulta de dados dos imoveis onde o contribuinte seja, proprietario ou
coproprietario;

Permitir a exibicdo das construgdes (unidades) do imdvel;

Permitir a customizacdo de dados exibidos das unidades;

Permitir a consulta financeira dos imoveis;

Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados;

Listar as parcelas de cada lancamento e a situagdo de cada uma;

Permitir a emisséo de boleto bancério por divida agrupada ou por parcela;
Enviar link de boleto por e-mail,

Enviar link de boleto por SMS;

Emitir certiddo negativa;

Emitir certiddo positiva;

Emitir certid&o positiva com efeito negativa.

Empresas/Atividades

>
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Permitir consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja, proprietario ou
sOcio;

Permitir a exibicdo do quadro societario das empresas;

Listar dados de entrada na sociedade e percentual societario;

Permitir a consulta financeira das empresas;
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Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados;

Listar as parcelas de cada lancamento e a situacdo de cada uma;

Permitir a emissdo de boleto bancério por divida agrupada ou por parcela;
Enviar link de boleto por e-mail;

Enviar link de boleto por SMS;

Emitir certiddo negativa;

Emitir certiddo positiva;

Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

Empenhos/Contabilidade

>

>
>
>

Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para
empresas cujo CPF informado no login estiver vinculado no quadro societério;
Permitir a visualizacdo de todos os empenhos do exercicio, listando dados do
objeto;

Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos;
Exibir informac6es de data de vencimento, série, numero e valor dos documentos
anexos.

Moddulo Servidor/Funcionario

>
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Relacionar fontes pagadoras do municipio;

Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor;

Exibir informacdes por contrato de dados do profissional, lotacdo e cargo;
Permitir a consulta da folha de pagamento;

Exibir informacgdes de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo
liquido;

Permitir a visualizacdo da margem consignavel do servidor;

Listar extrato de férias do servidor, por contrato;

Permitir a visualizacdo de férias pendentes e periodos aquisitivos;

Exibir informacdes de dias de abono por periodo.

Perfil do Cidadao

>
>
>
>

Permitir a alteracdo de dados do contribuinte/cidadé&o;

Permitir selecionar se o cidadao recebera avisos da prefeitura ou e-mails;
Exibir informagGes sobre o municipio;

Permitir a exclusdo definitiva da conta.

Servico de Cobranca por E-mail

>

Para os usuarios do App, devera permitir ao municipio o envio de e-mails com o
lembrete de vencimento e boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.

Painel Estatistico para o Gestor

>

Possuir painel estatistico com informacGes ao Gestor, referentes a servicos
embarcados no App, entre eles:
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Numero de guias emitidas;

NuUmero de certides emitidas;

NuUmero de SMS enviados;

NUmero de protocolos gerados por assunto;
Total de usuarios cadastrados.

Painel de Gerenciamento do App e Mensageria

Mensageria

YVVY

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio;

Exibir lembrete de débitos pendentes por empresa ou imovel;

Informar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes;
Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usudrios cadastrados no App, com
notificacdo de cobranca e opcdo de geracdo da guia para pagamento, sempre com
o valor atualizado. Esta opcao deve ser permitida para um usuario especifico ou
para um lote de usuérios previamente selecionados no sistema de tributacdo e
receitas.

Gerenciamento

>
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>

Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos
recursos de mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos, €, ainda, a gestdo dos
usuarios cadastrados no Aplicativo.

Possuir pelo menos 0s seguintes recursos:

Painel de SMS: Selecdo, agendamento e montagem de programacao de envio de
SMS;

Painel de e-mails: Utilizando os mesmos registros do SMS, deve permitir o envio
de e-mails, com textos editaveis e que permitam sua pré-formatacao;

Painel de Cobranga: Permitir o monitoramento e fiscaliza¢do do uso de SMS e e-
mails, gerando consultas e relatérios de todas as cobrancas efetuadas, listando
dados de envio, dividas, cadastros e demais dados dos contribuintes;

Painel de Enquetes: Permitir a criacdo e manutencdo de enquetes que ficardo
disponiveis aos usuarios do Aplicativo pelo tempo determinado pela
administracdo. Permitir também, a extracdo e tabulacdo de resultados das
pesquisas;

Relacdo de Usuarios: Permitir uma visao dos usuarios que possuem vinculo real
com o municipio, listando esses tipos de vinculos (Imoveis, empresas, protocolos,
etc.), para cada usuario;

Log de Acesso: Permitir o registro da movimentacao de usuarios.

26. GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL WEB

Cadastros

>

Cadastro de Pessoas, com informagdes pessoais, documentos, ocupagdo e
identificacdo social, sexo, raca, e demais dados no Padrdo do CadUnico;
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Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para
contato, com integrantes e respectivas caracterizagoes;

Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou
nao;

Cadastro de opcdes para caracterizacao das familias, com definicdo das respostas
possiveis para selecdo pelo usuério no ato da caracterizacao;

Cadastro de despesas da familia, com configuracdo de despesas por parte do
USuario;

Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e
renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo
de beneficio;

Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou
anual, e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e
renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo
de projeto;

Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concessBes por periodo para cada familia;

Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e
renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo
de atividade;

Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou
anual, e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e
renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo
de atividade;

Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou
anual, e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Cadastro de servicos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de
atividade;

Controle de disponibilidade de servigos por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concessBes por periodo para cada familia;

Familias

>
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Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo
em relacdo ao responsavel pela familia;

Solicita a caracterizacdo apdés a confirmacdo do cadastro da nova familia
mostrando na tela as op¢Ges de selecdo para cada item cadastrado;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com descricdo dos motivos
compativeis com o cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;
Possibilidade de inclusédo da familia ao PAEFI, com descricdo dos motivos
compativeis com o cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;
Ambiente para, a partir da selecdo do responsavel pela familia, visualizacdo da
caracterizagdo da familia, seus integrantes, emissdo de Extrato da Familia e
inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a partir da selecao da familia;



» Possibilidade de alteracdo de responsavel pela familia e telefones de contato,

mostrando total de despesas e de receitas.
Concessdes

» Concessdo de Beneficios Eventuais para beneficiarios cadastrados, podendo estes
ser cadastrados pela unidade.

» Possui informacdo na tela de concesséo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade méaxima e limite de concessdes por ano para
acesso ao beneficio;

» Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessao a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

» Possui informacédo sobre data de liberacdo, responsavel pela liberacdo e data da
entrega do beneficio eventual,

» Permite a emisséo de recibo de concessao do Beneficio eventual direto na tela, em
formato pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel a pela
concessao, data de entrega, endereco de entrega e assinatura do recebedor;

» Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado
ou por familia
Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e
valor investido;

Possui informacéo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para
acesso ao projeto;

» Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessao a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

» Permite a emissao de recibo de participacdo no projeto direto na tela, em formato
pdf, contendo dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

» Diferenciacdo de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

» Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na realizacdo do projeto;

» Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e
valor investido;

» Possui informacédo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para
acesso a atividade;

» Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessao a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

» Diferenciacdo de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

» Permite a emissdo de recibo de participacdo na atividade direto na tela, em
formato pdf, contendo dados da atividade, valor, participante e responsavel pela
atividade;

» Controle de solicitagdes, tramitacdo e realizagdo de atendimentos individuais;

» Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das
solicitagOes.

» Acesso por parte do usudrio as concessdes realizadas pela Unidade de
Atendimento a que esta vinculado;

» Controle de programas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes,

periodo e valor investido;
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Possui informacéo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para
acesso ao programa;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Permite a emissdo de recibo de participacdo no Programa direto na tela, em
formato pdf, contendo dados do programa, valor, beneficiado e responsavel pelo
projeto;

Diferenciagédo de programas que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na realizacdo do programa;
Controle de servigos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e
valor investido;

Possui informacéo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para
acesso ao Servigo;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Permite a emissdo de recibo de participacdo no servico direto na tela, em formato
pdf, contendo dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;
Diferenciagéo de servigos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na realizacdo do servico;

Gerenciamento Habitacional

>

>
>
>

Permitir o registro das condi¢cdes habitacionais de cada familia através de sua
qualificacdo socioeconbmica;

Permitir o registro de solicitacfes de concessao de beneficios habitacionais, como
auxilio aluguel e unidades habitacionais;

Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario,
periodos iniciais e finais e valores;

Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a
habitacdo direto na tela inicial de cada usuério.

Atendimentos

>
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Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o
MDS;

Cadastramento de Formas de acesso com codificagdo compativel com o MDS;
Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacdo compativel
com o MDS;

Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento através
da opcao Unidade atual;

Diferenciacdo de cada anotacéo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a
Unidade de Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;
Possibilitar a consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de
acordo com a Unidade a que o usuario esta vinculado;
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Possibilidade de registro de Parecer sobre a evolucdo do atendimento;
Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;

Informacdo na tela de atendimentos familiares para identificagdo da familia
quando atendida pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

Possibilidade de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente,
permitindo o atendimento para cada programa enquanto todos as inclusdes sejam
desligadas;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de
acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso
e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com
tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;
Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI,
com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do
MDS;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos
realizados em domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento
compativeis com os codigos do MDS;

Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante,
situacdo e responsavel.

Sinalizacdo da situacdo dos atendimentos em andamento através de semaforo
indicativo de cores;

Impresséo de Prontuério de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos,
respeitando o sigilo de atendimentos restritos;

Impressdo de Prontuério de Atendimento na tela de registro de evolucéo.

Relatoérios

>
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Emissdo de extrato da familia, contendo as informacGes cadastrais familiares e
dos integrantes.

Relatério de Atendimentos por periodo, com somatdrios por atendimentos, formas
de acesso, tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

Relacédo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e beneficiario;

Relacdo de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e
totais por periodo, podendo filtrar por periodo e Unidade;

Relacdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais
por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade;

Relacdo de Servicos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo
filtrar por periodo e Unidade.

Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo e Unidade.



Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de
acesso e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
beneficiario, tipo de atendimento e forma de acesso;

Relatorio de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso
e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de
atendimento e forma de acesso;

Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar
por periodo e familia;

Extrato por beneficiario, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa,
familia e periodo;

Os relatérios podem ser gerados nos formatos texto, xlsx e pdf, com opc¢édo de
escolha pelo usuério na tela de geracao.

27. GESTAO DA EDUCACAO.

O modulo de Educacéo devera oferecer aos gestores do ensino publico municipal,
uma ferramenta para informatizar a Secretaria de Ensino, que atenda tanto as rotinas
operacionais como as gerenciais indispensaveis no aproveitamento dos recursos fisicos e
financeiros; e no processo de tomada de deciséo e planejamento das atividades pertinentes
ao Ensino Publico, atendendo a Lei de Diretrizes e Base da Educacéo.

O modulo devera possibilitar o controle em separado das unidades Escolares com a
centralizagéo das informacdes na Secretaria de Ensino.

InformacGes obrigatdrias por Aluno:

>
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Devera conter um cadastro de alunos com o principio de familia x residéncia
(agrupamento de todos os alunos pertencentes a mesma familia ou endereco
dentro do cadastro;

Permitir o atendimento dos beneficiarios no Programa Bolsa Escola;

Permitir que a escola cadastre seus proprios alunos;

Permitir a matricula efetiva e reserva para posterior confirmacao;

Prever a matricula automatica com suas vagas;

Permitir a matricula em mais de um curso no mesmo ano letivo, de um mesmo
aluno;

Permitir o controle geral de toda a documentagdo como (adverténcias, méritos);
Permitir o controle da situacdo especial do aluno (medicamentos, situacao
alérgica);

Permitir o controle da antropometria do aluno (n. do calgado, calca, blusa, altura,
peso);

Permitir a confeccéo pelo proprio usuario em editor de texto Word (Microsoft) de
modelos de certificados e atestados com informagdes variaveis do cadastro;
Permitir a movimentagéo do aluno, como néo estudantes, evasoes, transferéncias;
O sistema devera ser o responsavel pela transferéncia magnética dos dados
historicos curriculares e pessoais dos alunos;



Controle de Ano Letivo:

>
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Deverd possuir um Banco de informagdes com o controle de turmas
(multisseriadas, transferéncias, vinculo, dispensa, redistribuicdo para disciplinas).
Possuir langamento de notas por prova.

Calcular automatico a nota por periodo de avaliacdo e Ano Letivo.
Disponibilizar o Quadro de Horario, Diario de Classe, Boletim Registro de Notas,
etc...

Corpo de Professores e Funcionarios:

>

>
>
>

Permitir o registro dos funcionarios como (carga horaria e habilitacdes);

Permitir o cadastro pessoas com vinculo (programa voluntarios na escola,
prestador de servigos, gestores, Conselho Municipal);

Gerar as informac0es para a integracdo com a Secretaria de Ensino;

Importar dados do sistema de Folha de Pagamento.

Controle das Escolas:

>

>
>
>
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Cadastramento de toda a rede de ensino do Municipio;

Controle da estrutura fisica das escolas, com suas caracteristicas, tipos e
quantidades;

Controlar agenda letiva e calendario letivo;

Permitir criacdo de novas escolas via integracdo com a Secretaria. Apenas a
Secretaria poderd cadastrar novas escolas, buscando assim alto grau de
integridade/coeréncia nas informacoes;

Prover os relatérios de Quadro de Movimentacao de Alunos, Quadro Comparativo
de Alunos, Quadro Comparativo de Vagas Disponiveis, Quadro de Criancas nao
Estudantes, Quadro de Evasbes, Quadro de Alunos Deslocados, Quadro da
Situacdo dos Ambientes, Quadro do Nivel de ocupacdo das Salas, Quadro
Comparativo de Rendimento Escolar, Quadro de Ocupacéo dos Docentes em Sala
de Aula;

Controle do Transporte Escolar:

>
>
>

Permitir o controle de todos os alunos beneficiarios do transporte;
Controle da movimentacdo dos alunos e passes escolares;
Relatdrios, Mapas e Estatisticas.

Controle da Merenda Escolar:
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Controlar a movimentacao dos produtos pereciveis e ndo pereciveis;

Controlar cardapio das merendas;

Controle de compras e estocagem dos produtos;

Relatérios de movimentagdes dos produtos como (estoques, custos por refeicéo,
por aluno).



Controle da Biblioteca:

>
>
>

Controlar o acervo como (assuntos, autores, estocagem);
Controlar a movimentacdo dos livros como (retiradas, devolugdes);
Processos de inventario do acervo.

Controle Geral

>
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Permitir a consolidacéo das informacGes da Rede de Ensino nas diversas areas na
mesma data e periodo definido pela propria equipe da Secretaria de Ensino, como
(Turmas e Movimentacbes de Alunos, Matriculas e Vagas, Provaveis ndo
Estudantes, Evasdes, Alunos deslocados do Estabelecimento, Estrutura Fisica,
Resultado Académico, Ocupacéo de Docentes, etc...);

Permitir o acesso de informacdes para geragéo de planilhas Excel;

Controle dos Recursos de Bolsa Escola, FNDE (Fundo Nacional Dés. Educacéo),
PDDE (Programa Dinheiro Direto na Escola);

Possibilitar estatisticas diversas;

Possibilitar o cadastro possiveis alunos da rede municipal e disponibilizar as
informac@es para a Secretaria de Ensino;

Possibilitar a manutencdo das tabelas variaveis ao sistema pelo préprio usuario;
Possibilitar que a Secretaria de Ensino controle as informagdes de todo o sistema
escolar referente as escolas do municipio;

Portal do Aluno (Acesso Web)

>

>
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Permitir que o usuario tenha acesso a consulta dos boletins e ocorréncias escolares
de um aluno;

Permitir que o usuario tenha acesso a consulta dos boletins e ocorréncias escolares
de mais de um aluno, vinculados ao seu usuario, por meio de um acesso Unico ao
sistema (login). O grupo de alunos poderd estar distribuido em escolas distintas
da rede municipal;

Permitir que sejam consultados os boletins escolares dos alunos de varios anos
letivos e conforme os tipos de notas: Numérica, Descritiva, Mista e Conceitual;
Permitir o acompanhamento do desempenho dos alunos através de gréaficos;
Permitir consultar as ocorréncias dos alunos da rede de ensino de varios anos
letivos;

Permitir que o usuario responsavel pelo aluno conceda permissdes a outros
usuarios, para que estes tenham acesso as informacdes do aluno;

Permitir ao administrador do sistema no municipio, gerenciar e conceder
permissGes aos usuarios por: Entidade, Escola e Alunos. Permitir também, a
liberacdo de novas entidades e a vinculagdo de novos alunos;

Permitir que o usuario administrador de entidade e que tenha, também, vinculo a
pelo menos um aluno, selecione 0 mddulo desejado através de uma Unica pagina.

28. ALVARA ELETRONICO
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29.
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Permitir a autenticidade do alvara através da Web;

Permitir a inclusdo de QRCODE no documento de alvard, possibilitando a
consulta de autenticidade através da leitura do QRCORDE;

Possibilitar a emissdo de alvarés para diversas finalidades distintas;

Possibilitar a criacdo/edicao de regras inerentes ao deferimento do alvara; (Regras
distintas de acordo com as finalidades do alvard);

Possibilitar o envio de e-mail aos contribuintes que efetuaram solicitacdo de
alvarg;

Possibilitar a parametrizacdo de modo com que somente determinados usuario
possam efetuar o deferimento do Alvaré de acordo com a respectiva finalidade.

SPC ONLINE.

Permitir a selecdo dos dados enviados; geracdo por datas.

Permitir o filtro de algumas situacdes dos débitos, dividas valores; permitindo
assim o refinamento dos tributos que ser&o inseridos no programa.

Marcar os cadastros envolvidos no AR; gerar registro cadastral com a incluséo do
mesmo no 6rgdo e aviso desta inclusdo em todas as consultas de cadastro.
Marcar as parcelas para consulta financeira informando sobre o registro; histérico
de parcelas permitindo visualizagdo em consultas de financeiro além da impressdo
destas.

Consultar a situacdo dos inscritos; recebe a situacdo das inclusées em SPC para
baixa ou cancelamento.

Integrar os dados diretamente no FTP do convénio, transitando envio e
recebimento via protocolo FTP.

Remover o registro de restricao; retira o registro dos érgdos de crédito.

Gerar saldos de inscricdes, cancelamentos, parcelamentos efetuados, valores
pagos por parcelamento e exclusdes por motivos diversos.

Relatorio sintético e analitico das situagdes.

Possuir dois layouts pré-configurados, SCPC e SPC Brasil.

Funcionalidade de envio e recepcdo de dados:

Geracdo de arquivo de integracéo;

Envio do arquivo automaticamente;

Recebimento do retorno em arquivo automatizado;

Leitura do mesmo, remocéo dos bloqueios e avisos gerados;

Excluséo de registro de aviso no sistema de Tributagdo e Receitas;

Inclusédo de histdrico de baixa do SCPC/SPC Brasil nas parcelas inscritas.

. INDICADORES DE GESTAO E INFORMACOES GERENCIAIS

Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato
gréafico, dispondo de pelo menos informacGes das &reas Financeira, Receitas e
Despesas (Orcamentarias).

Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e
dispositivo movel.



Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de
computagdo em nuvem.

Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao médulo seja possivel com
visualizagdes distintas dos indicadores, para que cada usuério possa ter acesso aos
indicadores de sua area de interesse.

Disponibilizar os graficos com as informacgdes dos indicadores que permitam
interagcdo, podendo fazer filtros e sele¢cbes de periodos, bem como ofertar
detalhamento de niveis da informag&o (tecnicamente conhecido como drill down)
que estd sendo exibida para os indicadores que exibirem informacGes das
Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de um indicador,
os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela,
também devem respeitar o filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema).
Disponibilizar em uma Unica pagina, num unico campo de visao, informac6es que
contenham os seguintes contetdos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual
de Gastos com Educacdo, Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada,
Operacdes de Crédito Internas e Externas, Operacdes de Crédito por Antecipacdo
de Receita Orcamentaria, Previsdo e Execucdo de Receita Corrente, Receita de
Capital e Total de Receita, Previsdo e Execucao de Despesa Corrente, Despesa de
Capital e Total de Despesa, e Previsdo e Execucdo de Despesas com Regime
Proprio de Previdéncia Social.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Saude,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual
no periodo, bem como uma identificacéo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educacdo,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual
no periodo, bem como uma identificacéo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual
no periodo, bem como uma identificacéo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida
Consolidada, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de
Credito Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir,
o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto
para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operacdes de
Crédito por Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta
a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificacéo
visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para 0 néo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orcamentaria
prevista no ano e, Arrecadada no ano, bem como uma identificacéo visual tanto
para o cumprimento da previsao realizada quanto para 0 ndo cumprimento.



Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa
Orcamentaria prevista no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario, sendo essa
informacdo o resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total
Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da
previsao quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas Correntes, sendo essa informacdo o resultado da Receita Corrente
Arrecadada versos a Despesa Corrente Executada, bem como uma identificacéo
visual tanto para o cumprimento da previsao quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas de Capital, sendo essa informacdo o resultado da Receita de Capital
Arrecadada versos a Despesa de Capital Executada, bem como uma identificagao
visual tanto para o cumprimento da previsao quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita
Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como
uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o0 néo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita
Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como
uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o nao
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria
Financeira, exibindo a mesma informacdo do saldo financeiro por Unidade
Gestora, Tipo de Conta Bancéaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve
demonstrar uma evolucdo mensal do total da Disponibilidade Bancéria
Financeira, comparando em cada més se houve evolucao ou diminuicdo do saldo
bancéario. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria
Financeira confrontando a mesmo com as Obrigagdes a Pagar. As Obrigaces a
Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por
Més, Maiores Fornecedores a Pagar (podendo ser configurado pra exibir entre 5
e 20 maiores fornecedores), sempre em visOes separadas. Deve ser possivel
aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungéo, Subfuncgéo, Data de Vencimento das
Obrigacdes, se é Orcamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Lancada. Deve exibir
gréficos comparando mensalmente a receita langada do exercicio atual com o
exercicio anterior, a evolucdo acumulada da receita langada comparando a mesma
com o exercicio anterior, a comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor



lancado no exercicio atual € maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio
anterior. Também deve exibir um grafico com o valor langado por tipo de receita.
Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada.
Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita prépria arrecadada do
exercicio atual com o exercicio anterior, a evolugdo acumulada da receita prépria
arrecadada comparando a mesma com 0 exercicio anterior, a compara¢do com
uma linha de tendéncia se o valor proprio arrecadado no exercicio atual & maior
ou menor do que 0 mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um
grafico com o valor proprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em
uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Propria Langada
com a Receita Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos
comparando mensalmente a receita propria lancada com a arrecadada. Também
deve disponibilizar os maiores contribuintes que receberam lancamento de receita
prépria, bem como o0s maiores contribuintes do municipio para as receitas
préprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de
receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo
um gréfico com a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e o saldo a
realizar de arrecadacdo, um comparativo da arrecadagdo com o exercicio anterior,
bem como a exibicdo das maiores receitas por Natureza da Receita. Deve ser
possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Natureza de Receita. Os gréaficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou
Natureza de Receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve
exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informacdes da Natureza de Receita.
Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentérias
Pagas, tendo informag6es graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados,
por natureza da despesa e exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser
possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcdo, Subfuncéo, exercicio da
despesa, bem como um unico fornecedor em especifico. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de
Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 04 niveis de detalhe das informacGes da Natureza de Despesa. Essas visoes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo



campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio,
exibindo um grafico com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada
acumulada e o saldo de orcamento a realizar, um comparativo da despesa
liqguidada com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores despesas
por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Funcdo, Subfuncdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de
Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informac6es da Natureza de Despesa. Essas visdes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o0 as principais etapas da Execucdo
Orcamentaria, sendo Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um grafico
que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou
mensal. Deve ainda exibir a mesma informacdo através de um funil visual
contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem como demonstrar
o total de despesa pendente de liquidacdo por Natureza de Despesa. Este Gltimo
deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros
por Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de
Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visfes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da
Receita Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, € 0
Resultado Orcamentario (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a
Despesa Executada-Liquidada). Essa informagdo deve ser exibida de forma
acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular. Também deve
ser capaz de exibir o resultado orcamentario (que é a Receita Arrecadada menos
a Despesa Executada-Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o
mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o resultado em forma de funil,
com o calculo do Superdvit ou Déficit da execucdo orcamentéria. Deve ser
possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més (periodo). Essas visdes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada
quanto mensal (sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de
Desembolso confrontando o mesmo com a Execugéo da Despesa. Também deve
demonstrar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada
quanto mensal (sem acumular valores) a evolu¢ao do Programacao Financeira da
Receita confrontando a mesma com a Arrecadacao da Receita. Deve ser possivel
aplicar filtros de Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas
visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num



mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de
Vencimentos, podendo ser selecionado entre Vencimentos Totais, Salario, Outros
Proventos e Vantagens, com confronto entre realizado no ano atual e anterior.
Também deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar a Distribuicdo do
Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotacdo, Setor,
Funcionario e Verba. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio, Verba e Lotacéo.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de
Vencimentos por Més, Lotacdo, Setor e Funcionarios, com totalizadores do
periodo. Disponibilizar também informativo da divisdo de faixas salariais com o
valor de vencimentos e quantidade de funcionarios com a sua propor¢do. As
opcdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e
Lotagé&o.

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de
Funcionarios por Més (com confronto entre Ano Atual e Ano Anterior), com
distribuicdo por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotacdo e Setor. Disponibilizar
também Totalizadores do periodo. Evidenciar Calculo de rotatividade para 0 Ano
Atual e Ano Anterior e proporcao de funcionarios afastados. As opcGes de filtro
sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacéo.
Disponibilizar indicador de calculo de rotatividade de funcionarios, mostrando
um percentual de mudancas entre admitidos e demitidos sobre a quantidade total
de funcionarios de um periodo. As opcbes de filtro sdo: Empresa, Setor,
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Horas
com divisdo entre Horas Trabalhadas, Afastamentos, Faltas e Férias por Més,
Lotacdo, Setor e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo.
Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de horas trabalhadas. As
opcOes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e
Lotagé&o.

Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total
de horas registradas com o total de horas efetivamente definidas para cada um dos
funcionarios. As opcles de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio e Lotag&o.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de
funcionarios afastados pela proporcdo do total de funcionérios por més, com
comparativo entre ano atual e anterior, por Motivo de Afastamento, Setor, Lotacéo
e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar
informativo do quanto a institui¢cdo tem de funcionarios afastados. As opg¢des de
filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotac&o.
Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas
faltas pela proporcéo do total de horas geradas por més, com comparativo entre
Ano Atual e Ano Anterior, por Motivo de Falta, Setor, Lotacdo e Funcionério.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo e opcdes de filtro para selecdo.
Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem horas faltas. As op¢oes de
Filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.



Disponibilizar informacdes de Valor de Saldo, Aquisic¢do, Depreciacdo e Baixa
Patrimonial por més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores.
Também apresentar a distribuicdo das medidas por Tipo de Patriménio,
Classificacdo, Localizacdo e Item. OpcOes de Filtro sdo: Competéncia (Més),
Tipo, Classificacdo, Localizacdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisi¢cdo, Baixa ou Depreciacao
evidenciando se o ano atual esta acima ou abaixo do ano anterior.

Disponibilizar informagdes de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicdo e Baixa
Patrimonial por més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores.
Também apresentar a distribuicdo de quantidade de itens por Classificacdo e
Localizagdo. Opgdes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificagéo,
Localizag&o, Item, Contébil e Unidade Gestora.

Apresentar informativo de Analise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano
anterior, com informacdes de valor e quantidade.

31. GESTAO DA PROCURADORIA MUNICIPAL

>
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Integrar-se ao modulo de controle de divida ativa possibilitando a importacdo das
certiddes de divida ativa emitidas.

Possibilitar e emissdo dos documentos necessarios a instauragdo do processo
judicial (PeticOes e Citacdes), devendo incluir o numero da distribuicdo impresso
em codigo de barras.

Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo proprio
USUArio.

Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados.
Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis.
Permitir o envio de e-mail diretamente a partir do aplicativo, com base nos
enderecos eletrénicos previamente cadastrados para pessoas e 6rgaos.

Permitir acessar o Web Site dos diversos 6rgaos cadastrados (principalmente 0s
Tribunais de Justica Estaduais e Federais), diretamente a partir do aplicativo.
Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justica,
Advogados, Testemunhas, Peritos, etc.).

Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados
relativos a diferentes processos, dentro dos quais uma mesma pessoa esteja
desempenhando diversos papéis (réu, autor, testemunha, etc.).

Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo proprio sistema
como outros digitalizados (DOCx, .BMP, .GIF, .JPG, XLSx, .PDF).

Permitir o calculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo
da acdo.

Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais.

Permitir que diversas certiddes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um
Unico processo.

Geracdo automatica de processos, permitindo selecionar grupos de certiddes a
serem incluidos nos diferentes processos.

Permitir a consulta aos processos por area, tipo de acdo, assunto, 6rgéo, vara, tipo
de pessoa, situacgdo, entre outros.
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Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como:
processos por area, tipo de acdo, assunto.

Disponibilizar agenda por usuario, permitindo o cadastramento tanto de
compromissos vinculados aos processos quanto de outros compromissos
quaisquer.

Permitir que um usudrio possa delegar a outro o direito de consultar sua agenda
particular.

Permitir a configuracdo de alertas por ocasido da ocorréncia de compromissos
agendados.

Peticionamento Eletronico Inicial e Intermedirio junto ao SAJ.

Consulta Automatizada de Intimagdes no SAJ.

32. GESTAO DA OUVIDORIA PUBLICA MUNICIPAL.
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Permitir configurar os assuntos que podem ficar disponiveis para receber
solicitagOes via internet.

Registrar reclamacdes, sugestdes, denuncias e elogios relativos aos servigos
publicos, controlando o andamento das solicitacdes.

Possibilitar que o cidaddo opte pela identificacdo aberta, preservacdo de seus
dados pessoais ou anonimato quando efetuar o registro da sua manifestacéo.
Possuir controle dos prazos de resposta as solicitacfes, a partir dos tempos
previstos para sua solucéo.

Estabelecer um roteiro de tramitacdo por assunto.

Possibilitar a inclusdo de documentos na abertura e tramite da solicitagao.
Permitir selecionar em que formato o cidadao deseja ser avisado da concluséo de
suas solicitacdes.

Definir que informagdes complementares devem ser obrigatdrias no registro do
solicitante.

Possibilitar o envio de e-mails nas agdes de cadastro do solicitante, cadastro da
solicitacdo, tramitacdo e encerramento.

Definir niveis de seguranca para abertura, tramitacdo e anexacdo de documentos
nas solicitagdes.

Possibilitar o tamanho méaximo (em megabytes) e nimero maximo de arquivos
que podem ser anexados na abertura de solicitacGes pela internet

Permitir o cadastramento e associacdo de pareceres padrfes a determinados tipos
de assunto.

Permitir que o parecer final seja parametrizado pelo proprio usuério, permitindo
selecionar os campos a serem impressos, bem como a disposi¢do dentro do
documento.

Possibilitar que o usuario indique quais assuntos utilizardo um parecer final
parametrizado.

Possibilitar que o usuario indique quais sub assuntos utilizardo um parecer final
parametrizado.

Permitir que o trdmite seja ou ndo consultado na internet.

Possibilitar o registro de pesquisas destinadas a apurar assuntos prioritarios a
serem abordados pela administracdo publica.
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Emitir formulario de pesquisa em branco, inclusive permitindo que possam ser
formatados pelo préprio usuario.

Possuir comparativos entre pesquisas idénticas realizadas em diferentes periodos
visando avaliar as alteragdes no quadro de prioridades.

Permitir acesso ao andamento das manifestacdes por meio de filtros como origem
da solicitacdo, assunto, sub assunto, 6rgao e situacao.

Possibilitar o acompanhamento das solicitagdes.

Prover sigilo das informacgdes permitindo que somente o proprio autor possa
consultar dados relativos as suas solicitacdes.

Prover sigilo quanto as informacdes pessoais de cada cidaddo cadastrado no
software.

Possibilitar o cadastramento de solicitacdes (e eventuais anexos) via internet
utilizando-se do préprio navegador.

Possibilitar que o cidaddo opte pela identificacdo aberta, preservacdo de seus
dados pessoais ou anonimato quando efetuar o registro da sua manifestacéo.
Possibilitar ao cidaddo o acompanhamento de suas solicitagdes durante as diversas
fases de sua tramitagdo, bem como baixar os possiveis arquivos anexados durante
a sua movimentacéo

Informar ao cidaddo o nimero de solicitacdes efetuadas, concluidas/arquivadas e
tempo médio das tramitagdes.

Possibilitar a impressdo da solicitacdo no formato PDF, bem como seu envio por
e-mail.

Permitir que novos cidad&os, ainda ndo cadastrados no possam cadastrar-se
diretamente a partir da internet, definindo a forma prioritaria de comunicacdo ao
qual prefere ser informado quando sua manifestacdo for concluida.

Permitir que um cidadao que ja tenha efetuado solicitagdes anteriormente possa
fazer novas solicitagdes sem a necessidade de recadastrar-se no software.
Possibilitar ao cidaddo modificar seus dados cadastrais.

Permitir ao cidaddo imprimir seus dados cadastrais no formato PDF ou envia-los
por e-mail.

Possuir recursos que permitam ao cidaddo recuperar sua senha, caso 0 mesmo
tenha esquecido.

Permitir a consulta da lista das solicitacGes oriundas da Ouvidoria e da lista de
solicitacOes de informagéo

Permitir a inclusdo do solicitante registrando as seguintes informacdes: sexo,
cor/raga, escolaridade e profisséo.

Permitir a alteragdo do sexo, cor/raga, escolaridade e profissao do solicitante
Possibilitar o envio de e-mail para do Ouvidor quando houver tramitacdo de
solicitacdo de informacao

Possibilitar o envio de e-mail para o responsavel da solicitacdo quando houver
tramitacao.

Permitir a configuragéo roteiros que com 0s 0rgdos para 0s quais o cidaddo podera
direcionar diretamente sua solicitacao.

Exibir os prazos para atendimento das etapas da solicitagdo de informacéo.
Permitir a prorrogacdo de prazo da solicitagdo informando a justificativa.
Permitir o controle dos prazos de duracao, prorrogacao e recurso das solicitagoes.
Permitir a apresentacdo de conteddo referente ao titulo e mensagens de boas-
vindas na pagina do Ouvidoria Internet.



» Permitir a notificacdo nos tramites referentes a prorrogacdo de prazo e
apresentacdo de recurso e que o0s e-mails de notificacdo tenham conteudo
especifico para cada etapa do tramite

Permitir o cidaddo consultar uma solicitacdo através do numero de protocolo e

senha.

Possibilitar o cadastramento de usuario do sistema para pessoa fisica ou juridica.

Possibilitar o cadastramento de solicitagdes de acesso a informacéo (informando

0 meio de comunicacdo desejado e com possibilidade de anexar arquivos).

Informar ao cidaddo através de painéis, lista de solicitagdes pendentes,

indicadores (de quantidade de solicitacdes realizadas, concluidas, arquivadas,

assim como o tempo médio das tramitacGes em dias) e dados do Ultimo acesso no
sistema.

Possibilitar a visualizacdo, a edicdo, a impressao e o envio por e-mail dos dados

do usuério do sistema.

» Permitir ao cidaddo pesquisar solicitacdo através do seu nimero ou por periodo
(intervalo de datas).

» Permitir ao cidaddo ver os detalhes de uma solicitacdo (dados, prorrogacdes de
prazo, historico de tramites e anexos) com possibilidade de impressdo em PDF e
envio por e-mail cadastrado.

» Permitir ao cidad&o, a emissao de relatorios através de filtros de periodo (intervalo
de datas), 6rgdo de referéncia e tipo de informacéo (solicitagdes ou recursos).
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33.GESTAO DO PROCESSO DE GERACAO DO IPTU.

Definigdes e Preparo da Emisséo:

As atividades da CONTRATADA compreenderao as etapas de andlise e critica da
situacdo atual dos cadastros de contribuintes até a geracdo final do cadastro financeiro
para 0 novo exercicio, passando pela impressao a laser de todos os carnés de pagamento,
com cddigo de barras padrdo Febraban. A Prefeitura estara presente em todas as etapas,
prestando informacbes, fazendo as conferéncias e testes necessarios, fazendo as
alteracOes cadastrais necessarias para a emissdo e homologagdo a emissao final.

Cadastro de Contribuinte:

» Prefeitura e Contratada fardo a analise da situacdo atual dos cadastros;

» A Prefeitura efetuard as atualizagbes dos cadastros ocorridas no exercicio;
» Prefeitura e Contratada fardo a critica final dos cadastros;

» Prefeitura e Contratada fardo a homologacéo final dos cadastros.

Célculo dos Impostos:

» Prefeitura e Contratada fardo a analise das alteracdes ocorridas na legislacédo e
suas implicagdes nos valores tributos para o proximo exercicio;
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A Contratada fara a parametrizacéo dos calculos;

A Contratada fara a elaboracdo de testes dos calculos e emissao de relacfes para
conferéncia;

Prefeitura e Contratada fardo a conferéncia e acertos nos calculos;

Prefeitura e Contratada fardo a homologacao final;

Impresséo de Carnés:

>
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Prefeitura e Contratada fardo a anélise e defini¢do das informacdes que constardo
das guias tais como vencimentos, quantidade de parcelas, descricgdes, etc.;
Prefeitura e Contratada fardo a escolha do modelo dos carnés entre as opcbes
oferecidas;

A Contratada fard os ajustes com os bancos arrecadadores escolhidos pela
Prefeitura, das especificacdes e das informacdes que contardo dos carnés;

A Contratada fara a montagem do cddigo de barras a ser impresso nos carnes;

A Contratada fard a elabora¢do dos programas para geragdo dos arquivos nos
carnés;

A Contratada fara a elaboracdo dos programas para geracdo dos arquivos
magnéticos, com os dados dos contribuintes calculados, inclusive CPF e RG para
impresséo a laser;

A Contratada fard a impressdo de um conjunto de carnés para testes;

Prefeitura e Contratada fardo a conferéncia e acertos dos testes;

Prefeitura e Contratada fardo a homologacéo de testes;

A Contratada fara a geracao de arquivos magnéticos para e emissao completa dos
carnés;

A Contratada fara a impressao e encadernacgdo dos carnés;

A Contratada fara a geracdo da Relacéo de Contribuintes por ordem alfabética ou
de inscrigéo;

Prefeitura e Contratada fardo a homologacéo final e entrega.

Quantidades e Definicdes:

>

>

O valor mensal deveré prever a emissao anual de 1200 carnes. Havendo acréscimo
de quantidade, sera faturada a diferenca com base no valor unitéario.

Adicionar também a geragdo, impressdo e inclusdo nos carnés, de uma lamina
extraem cada carné, com conteldo a ser estabelecido pela prefeitura, com
impressao preto e branco.

Dimensdes Dos Carnés:

>

Carnés com dimensionamento de 3 X A4.

34. GESTAO DO CEMITERIO MUNICIPAL

>

Cadastro de usuario com niveis de acesso e permissoes;
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Cadastro de lotes, onde devera constar a localizacdo do lote com setor, quadra e
lote;

Cadastro de responsavel, onde o mesmo devera contemplar todos os dados
necessarios para cobranga via meios convencionais ou digitais;

Cadastro de tipos de cobranca, onde poderdo ser selecionados os planos a qual
determinado lote ou tipo € enquadrado;

Os tipos de cobranca poderéo ser vinculados ao lote, permitindo que tenha mais
de um tipo de cobrancga por lote, assim como mais de um responsavel; o cemitério
pode incluir mais de um tipo de cobranca por lote. Entendem-se tipos de cobranca
como carneira, sepultura, ossuario;

Tela de acesso rapido onde constem todos 0s campos necessarios para busca e
localizacéo do lote;

Consulta financeira por CPF de responsavel e permitir que um responsavel seja
substituido por outro sem a necessidade de desvincular um por um dos lotes,
evitando o retrabalho;

Consulta via internet por nome de falecido, permitindo que a localizacdo do lote
seja visivel através de mapa georreferenciado;

Geracao de cobranca anual com filtro por setor, quadra ou individual;

A cobranga, em cadastros de responsavel que possuam e-mail, devera permitir seu
envio automatico por e-mail anexando um boleto bancério ao mesmo;

Parametro de envio de e-mails com e-mail do préprio municipio;

Buscas por nome de responsavel, falecido, endereco do lote ou inscri¢éo;
Cadastro de falecidos é independente, permitindo o armazenamento de data de
Obito, responsavel, e dados que acompanhem o0 mesmo em sua chegada;

Geracdo de QR Code para acesso das informacdes relativas ao falecido e seu
sepultamento;

Integracdo com o sistema tributario utilizado pelo municipio, para o devido
lancamento de débitos, bem como contabilizacdo dos mesmos;

Permite o cadastro de mais de um cemitério;

35. TRAMITACAO DE PROCESSOS

>

Permitir Emiss@o de Parecer possibilitando Gravar o Parecer anexando arquivo
PDF ou permitindo a digitacdo de Parecer em area destinada a edi¢do de pareceres
do sistema. Caso seja escolhido anexar arquivo PDF com o Parecer, 0 sistema
viabiliza a localizagéo do arquivo para anexacgdo. Caso seja escolhido a opgéo de
digitar o parecer, deve-se iniciar com o Titulo do parecer antes da Descri¢do. Em
ambas as situagOes deve-se informar também a data do parecer.

Seré possivel também consultar os pareceres anexados ou incluidos manualmente
através da consulta de parecer. Através da consulta de parecer.

Permitir que o usudrio tenha controle das solicitacGes de acesso dos requerentes
da Internet. O usuério tera controle de todas as Solicitacdo de Acesso a Internet e
podera consultar todas as solicitacdes de um determinado periodo com filtro de
SolicitagBes Pendentes, Deferido e Indeferido. Com essa sele¢éo o usuério podera
acessar cada solicitacdo de acesso pendentes, dando o deferimento ou o



indeferimento desse acesso. Ao consultar a solicitacdo de acesso ao sistema exibe
os dados cadastrais do solicitante apresentando tais informac6es em duas colunas:
Dados de Cadastro da Solicitagdo - Onde estardo as informacdes incluidas pelo
solicitante no momento do seu auto cadastramento na internet;

Dados de Cadastro Existente - Onde estardo as informacGes cadastrais que o
solicitante ja tinha anteriormente.

O usuario podera escolher os dados cadastrais mais atuais do solicitante marcando
a coluna escolhida e deferir ou indeferir a solicitagdo de acesso.
O usuario podera consultar os Documentos pessoais do solicitante anexados ao
processo. Esses documentos serdo fundamentais para a deciséo de deferimento da
Solicitagdo de Acesso.

Se a solicitacdo for deferida, automaticamente um e-mail sera enviado informando
gue o requerente ja tem acesso ao produto via internet, informando usuério, Senha
e texto personalizado, Requerente ja tem acesso na Internet, informando usuario,
Senha e texto personalizado.

Permitir verificar a situacdo da Guia antes de Tramitar o0 processo. As situacoes
possiveis sdo "Pendente”, "Sem Guia Pendencia" ou "Guia ndo Gerada".
Obs.: As Guias ndo pagas ficam como Status de Pendente.
Permitir o Bloquear de Tramites enquanto as Guias néo estiverem pagas ou ndo
tenham sido geradas. Esse blogqueio pode ser parametrizado.

Possibilitar a interacdo do usuario que atende ao processo, com o requerente que
abriu o processo via internet, através de uma area de observacao "Observacoes de
Tramite". Quando o tramite for bloqueado, para 0s processos que possuam guias
ndo pagas e ndo geradas, o usuario podera incluir uma observacdo que poderéa ser
vista pelo requerente ao consultar seu processo na internet.

Da mesma forma quando o Requerente incluir uma observacdo na internet, o
usuario poderé visualizar essa observacao na area "Observacdo do Requerente”.
Dessa forma serd possivel que ocorra comunicagdo entre 0 requerente que
utilizem com mais constancia a plataforma da internet agilizando o andamento do
processo e evitando que o requerente tenha que comparecer a prefeitura para sanar
dividas. Ocorra comunicacdo entre o requerente que utilizem com mais constancia
a plataforma da internet.

Possibilitar ao funcionario identificar / direcionar o controle das solicitacdes de
acesso aberto pelo requerente na internet, para um funcionario de um setor
especifico. Esse controle pode mudar no tramite do processo.

Possibilitar ao funcionario responsavel pelo tramite de processos de um
determinado 6rgdo, visualizar em grupo esses processos e facilitar o acesso e
acoes que forem necessarias.

Isso € necessaria por conta da possibilidade via internet de o Cidaddo atualizar
Documentacg0es e incluir observacgdes relacionados ao seu processo / tramite apos
ser comunicado via e-mail.

O usuario acessa as Atualizacdes via Internet incluindo codigos de Orgdo e
Funcionario;

Seré exibido todas as Alteragfes de observacgdo e anexagdo de Documentos feitas
pelo cidad&o dos seus processos Via Internet e que ainda ndo tenham sido tratadas
por nenhum funcionario do Orgéo;

O Funcionéario tem a possibilidade de acessar Cadastramento de Tramite e
Anexacdo de Documento de um determinado processo.



Para seu controle deve ser possivel marcar os processos ja atendidos.

Possuir integracdo entre os modulos internet, de uso do cidaddo, e o produto
padrdo de uso da entidade, do sistema de Tramitagdo de Processos, sem
redundancia de dados entre os sistemas.

Possuir credenciais para login no modulo internet, a fim de garantir o sigilo das
informacdes pessoais e dos processos do requerente. Para tanto, podera utilizar-se
de protocolo e senha ou ainda de um identificador (login), senha e data de
aniversario / abertura da empresa (em caso de pessoa juridica) para acesso seguro.
Possuir consulta especifica ou geral que permita 0 requerente acompanhar a
tramitacdo do(s) seu(s) processo(s). Deve apresentar 0 processo ou uma lista dos
processos, com numero, data, assunto e sub assunto. De forma complementar as
informacOes citadas, os detalhes de um processo devem conter: o endereco, a
sumula e as tramitacdes entre 6rgaos da entidade.

Possuir consulta que permita o cidadao pesquisar a documentacdo exigida para a
abertura de processo, de acordo com o assunto e sub assunto.

Possuir consulta que permita o cidaddo ter uma estimativa de custo referente ao
processo, de acordo com o assunto e sub assunto. Como resultado devera ser
apresentada uma lista de emolumentos exigidos, fator de incidéncia (caso exista)
e seus respectivos valores. Adicionalmente devera também ser apresentado o
valor total a ser pago e a possibilidade de emissdo de boleto, que em sendo
utilizado, devera exigir as informacdes de pessoa fisica/juridica e nome do
requerente.

Permitir ao Cidaddo requerente, solicitar 0 seu acesso aos Seus processos via
internet. Para isso sera necessario o cidadao preencha suas informacdes cadastrais
tais como: Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica); CPF / CNPJ; informe uma senha
inicial; Nome do Requerente; E-mail; Opcdo para Receber e-mails automaticos
(SIM ou NAO); Data de Nascimento ou de Abertura; Telefone; CEP; Endereco;
Cidade; UF; Bairro; Numero do Imovel e Complemento do Endereco. Remetente,
E-mail, receber e-mail automaticamente? (SIM ou NAO), Data de Nascimento ou
de Abertura, Telefone CEP, Endereco, Cidade, UF, Bairro, Nimero do Imével e
Complemento do Endereco.

Permitir ao Cidadao requerente, ao solicitar o seu acesso aos Seus processos via
internet, que anexe documentos pessoais que comprovem as informacoes
incluidas no cadastramento de solicitacdo de acesso.

Possibilitar via internet que o cidaddo requerente tenha a opgéo de efetuar abertura
de processos. 1sso vai evitar que o cidaddo tenha que comparecer as entidades
reduzindo 0 fluxo de atendimentos presenciais.

Essa abertura de processo obedece aos seguintes passos:

Passo 1 Assunto — Informar Assunto e Sub assunto do processo. Essas
informac0des estardo em lista parametrizada de assuntos que serdo permitidos ao
cidadéo.

Passo 2 Documentos - Neste passo o0 requerente ira anexar todos os documentos
necessarios para a abertura de seu processo. Alguns processos exigem documentos



especificos. Para isso € necessario prover a inclusao de documentos relevantes ao
processo e anexar documentos pessoais novos ou ja cadastrados anteriormente
pelo requerente. Esses documentos podem ser especificados conforme assunto,
Sub assunto e Descri¢cdo do Processo.

Passo 3 Pessoas - O Requerente deve incluir todas as pessoas relacionadas e
relevantes ao processo. E obrigatorio ter no minimo o proprio requerente, pois
todo processo deve ter uma pessoa relacionada. E possivel adicionar mais uma
pessoa ao processo, seja ela ja cadastrada ao sistema ou um requerente novo.
Devera ser possivel efetuar o cadastramento desse novo requerente.

Passo 4 Observacbes - Este € um espaco de preenchimento livre. Aqui 0
requerente adiciona informacdes relevantes ao processo que que ndo foram
solicitados nos passos anteriores.

Viabilizar ao Requerente a inclusdo de requerentes vinculado ao processo
gue esta sendo aberto na internet. Caso esse requerente ainda ndo possua
cadastro, deve ser possibilita o cadastramento de um novo requerente antes
de concluir a abertura do processo. Serd necessario incluir as seguintes
informacdes para efetuar o cadastro do novo requerente:

Informacbes Gerais - Nome Completo; Titulo de Eleitor; Zona; Data de
Nascimento; Telefone; E-mail (nome@dominio.com); informar se ‘“Deseja
receber e-mails automaticamente?”; Endereco — Logradouro; NUmero; Bairro;
Bairro; CEP; Complemento.

Possibilitar ao Cidaddo consultar todos os débitos de Guias a Pagar bem como o
status de todas as suas guias relacionadas a processos abertos.

Viabilizar ao administrador parametrizar o produto de tramite de Processos
via Internet. Os Tipo de Configuracdes de parametros devem ser:

Configuragdes de menu do sistema onde sera possivel liberar acesso a - Consulta
de Processos; Consulta Especifica; Documentos e Taxas; Cadastro de Processos;
Arquivos; Esqueci Minha Senha; Pagina Inicial; Manutencdo; Link Para
Documentos e Taxas; Emissdo Boleto Bancario; Mostrar Informacdes do Tramite;
Imprimir Tramite; Consultar Débitos.
Configurar parametros do Boleto Bancéario - Proximo Numero; Imagem Boleto
Bancario; Caminho do Boleto Bancério (PDF).

Configuracdo para Anexacdo de Documentos - Tamanho Maximo do Arquivo
(MB's)
Configuracdo para o Envio de E-mail - Usuério; Senha; Servidor SMTP; Porta.



» Possibilitar ao cidaddo, durante o acompanhamento do seu processo incluir
observacdes para facilitar a comunicacdo com o operador responsavel por atender
0 processo. Essa observacdo pode ser incluida ao consultar o andamento dos
tramites do processo.

» Possibilitar ao cidadao, durante o acompanhamento do seu processo anexar
arquivo para facilitar a comunicacdo com o operador responsavel por atender o
processo. Essa Anexacdo de Arquivo pode ser incluida ao consultar o andamento
dos tramites do processo.

» Possibilitar a remicdo de guia de recolhimento por parte do cidadao.

» Possibilitar ao cidaddo, no final do processo, gerar sua Guia de recolhimento
dependendo do assunto e Sub assunto relacionado ao Emolumento exigido.

» Possibilitar ao cidaddo a impressdo do processo, em qualquer fase que ele se
encontre.

Caracteristicas gerais obrigatorias:
Padronizacdo CONFERIR O NOME DOS MODULOS

O sistema deve operar com um Unico Sistema Gerenciador de Banco de Dados,
com todas as funcdes e rotinas disponibilizadas por uma Gnica empresa, em um Unico
ambiente de desenvolvimento e Unica linguagem de programacdo, obedecendo a um
Unico padrdo visual de telas e de navegacdo. Para sistemas web, mobile e funcGes
acessadas via Internet, devido as especificidades desta tecnologia, 0 ambiente de
desenvolvimento, bancos de dados, padrdo visual de telas e navegagdo, podera ser
diferente daqueles usados para as demais areas/fungdes, mas a empresa que disponibiliza
todo sistema licitado deverd ser a mesma e as demais caracteristicas elencadas neste Edital
e Anexos deverdo ser respeitadas, em especial aquelas que se referem a informacoes e
bases Unicas, ou seja, as informacdes acessadas via Internet deverdo ser as mesmas
acessadas e processadas no ambiente interno da Prefeitura e este processo deveré ocorrer
de forma permanente, on-line e em tempo real.

Os sistemas deverdo ser integrados, acompanhados das respectivas licencas de
uso, para execucdo em ambiente de Sistema com Gerenciadores de Banco de
Dados Microsoft SQL Server 2014 (ja em uso) — para sistemas em ambiente desktop — ja
em uso por estas entidades) e outros bancos para plataformas web, sem limitagédo de
USUArios.

O Sistema devera estar desenvolvido em ambiente de total compatibilidade e
integracdo com o ambiente grafico Microsoft Windows, com operacdo via mouse. As
janelas devem se sobrepor e se mover independentemente umas das outras, caracterizando
assim, o puro padrdo grafico de interface. Ndo devera ser necessario o fechamento de uma
tela ou mesmo de um médulo do sistema para se fazer outra tarefa no equipamento usado
pelo usuario. Assim 0s usuarios poderdo estar usando o sistema e a0 mesmo tempo a
internet ou o editor de texto trazendo produtividade ao Municipio. O municipio ja é
proprietario destas ferramentas. Nao serdo aceitas propostas de sistema que necessite a
emulacdo de outros ambientes operacionais que ndo o Windows nativo.



O sistema ja deve estar de acordo com 0s regramentos estabelecidos pelas
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publico, com a
aplicacdo de todas as normas e regras.

O sistema devera atender as diretrizes da Lei Complementar 131 — Lei da
Transparéncia de 27/05/2009, ao Decreto n° 7.185, de 27/05/2010 e a Portaria MF 548 de
22/11/2010, possibilitando a divulgacdo das informagdes referentes ao Executivo
Municipal em seu site, em tempo real sem qualquer processo de digitacdo e/ou exportacéo
de dados.

O acesso, a todas as funcionalidades e rotinas do Sistema através de usuario e
senha Unica, sendo que o usuario devera ser o mesmo do Windows. Portanto, ap6s o login
no Windows, o usuario do Sistema devera estar apto a acessar a qualquer funcédo do
Sistema, que lhe tenha sido autorizado pelo administrador do Sistema.

Ainda como recurso de seguranca e integridade de dados, o Sistema e seus
Maddulos licitados, deverdo apresentar um recurso completo de auditoria interna do
Sistema, para Inclusdes, alteracdes e exclusdes (Arquivo de “Log” de Ocorréncias).
Havendo a necessidade, usuarios previamente autorizados poderdo emitir o relatério de
auditoria, onde devera constar a data, hora, senha de acesso e todas as transa¢des em cada
Sistema e de cada usuario da rede;

Devera prover controle de acesso as funcBes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de usuério
autorizador, em qualquer funcéo, selecionada a critério do usuario. Entende-se por Dupla
Custddia a exigéncia pelo sistema de uma segunda senha em func¢des definidas pelo
administrador do sistema. Além disso, devera utilizar senhas de acesso em todos 0s
maodulos, permitindo a configuracgdo individual de cada usuario, no que se refere a direitos
de acesso aos Mddulos do Sistema e informacfes do Banco de Dados. Permitir a
atribuicdo por usuério de permissao exclusiva para gravar, consultar e/ou Excluir dados.

O Sistema devera possuir ferramenta que permita visualizar os relatérios gerados
em qualquer um dos seus Mddulos. Essa ferramenta devera permitir de forma automatica
0 gerenciamento da emissao e pesquisa dentro do relatorio. Exemplo: Emitir determinado
intervalo de péaginas, determinado numero de copias, localizar conteudo dentro do
relatorio, etc. Todas estas exigéncias devem estar concebidas em modo totalmente visual,
com utilizagdo de conceitos e padroes da plataforma Windows.

Permitir que os relatérios possam ser salvos em disco de forma criptografada,
evitando que possam ser efetuadas alteragcbes em seu contetdo.

Permitir que os relatérios possam ser salvos em formato texto de forma que
possam ser importados por outros aplicativos (Exemplo: MS Excel).

O Sistema devera manipular textos através de editor proprio ou outros editores de
textos, compativeis com o MS — Office. Em ambos os casos deverdo ser permitidos a
definicdo de formato de letra, modelo de letra, alinhamentos e possibilidade de utilizagédo
de figuras.



O Modulo de Contabilidade deve permitir a configuracdo de usuarios com acesso
por unidade orcamentaria. Por exemplo, o usuario do Setor de Contabilidade podera
acessar as informac0es de todas as Secretarias, enquanto o usuario da Secretaria de Saude
podera estar habilitado para acessar apenas as informacdes referentes as suas contas.

O Modulo referente para controle e gestdo do Orcamento Anual devera
possibilitar a sua elaboracdo a nivel sintético (elemento). Durante a execu¢do, deve
permitir a criacdo de despesas conforme a necessidade do Municipio a nivel de rubrica.
Facilitando a maleabilidade do orgamento.

Todos os mddulos do sistema deverdo possuir registro de transacdes proprio
(rotina de LOG). Mostrando usuério, data, hora e dados acessados ou alterados. Nao se
considera a possibilidade de o SGBD ser responsavel por este controle.

O Modulo Transparéncia deve operar integrado a base de dados, devera gerar os
dados de forma automatica online e real time, através de funcdo - agendador de tarefas,
ndo necessitando interferéncia externa para geracdo dos dados. Os dados devem ser
disponibilizados através de link no site do municipio, fornecendo as informacdes
necessarias ao cumprimento da exigéncia legal estabelecida pela Lei Complementar
131/20009.

Os Mddulos referente a Contabilidade, Arrecadacdo e Tesouraria deverdo estar
integrados, sendo possivel, apenas com a leitura ética do codigo de barras do recibo de
qualquer tipo de receita, fazer todos os langamentos, baixas, contabilizacéo e classificagdo
orcamentaria do valor arrecadado. Também devera estar automatizada a classificacdo de
valores percentuais conforme o tipo de receita, obedecendo a legislacdo vigente (ex.:
Propria, MDE, FUNDEB e ASPS). Para a arrecadacdo bancéria, a entrada do arquivo
magnético recebido do banco, também devera providenciar a classificacdo e baixa
descrita anteriormente, neste item no momento do fechamento do Caixa diério.

Todos os mddulos do sistema deverdo possuir registro de transacdes proprio
(rotina de LOG). Mostrando usuério, data, hora e dados acessados ou alterados. Nao se
considera a possibilidade de o SGBD ser responsavel por este controle.

Os Modulos PPA e LDO deverdo ser integrados com o Modulo LOA. Na
elaboracdo do PPA o sistema devera proporcionar a busca automatica no Médulo LOA
do cadastro da Classificacao Institucional, das Fung¢des / Sub fungbes, dos Programas de
Governo, das AcOes e Categorias Econdmicas de Receita e Despesa, visando maior
agilidade e seguranca. Os PPAs e LDOs devem ficar armazenados em um unico banco de
dados facilitando assim o acesso, as consultas e a emissdo dos relatorios. Esses dados
serdo utilizados para futuros acompanhamentos durante a execug¢do da LOA. Os modulos
PPA e LDO deveréo registrar qualquer alteracdo realizada apds sua aprovagdo como
exclusdes, inclusdes ou alteracdes. Disponibilizar relatérios para um acompanhamento da
situacdo inicial, dos movimentos e situacdo atualizada, possibilitando a efetiva
transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara visualizacdo da destinag¢do dos
recursos publicos.



Possuir ajuda (help) on-line, em formato hipertexto, em todos os campos do
sistema, inserida no contexto, com possibilidade de acesso através de teclas de atalho.

O Sistema devera atender a Lei 9.755/98, no que se refere a publicacdo das contas
publicas na Internet (informagdes contabeis, compras e licitacdes). Quando solicitado
pelo usuario, o sistema devera gerar automaticamente as informacdes para inclusdo na
pagina da Prefeitura (arquivos em formato HTML) nos formatos exigidos pela Lei.

A rotina de Compras e Licitacfes devera possibilitar a reserva de dotacao para o
processo licitatorio e criar o pedido de empenho na contabilidade. Devera ser totalmente
integrado ao Mddulo de Contabilidade.

As tabelas dos diversos Modulos deverdo permitir sua visualizagdo no momento
do acesso ao campo a que se referem. Bem como permitir a pesquisa rapida de seu
conteudo.

Os relatdrios passiveis de editoracdo, que acompanham o Sistema, ou que venham
a ser gerados, deverdo disponibilizar todas as facilidades dos geradores em padrédo
Windows, como padronizacdo de cabecalhos, tipos de fontes, totalizacBes, quebras,
classificacdo e selecdo da quantidade de linhas por pagina.

O Médulo Folha de Pagamento devera ser voltado ao atendimento de 6rgaos
publicos, inclusive atendendo necessidades relacionadas aos Recursos Humanos dos
professores do municipio (diversos contratos para um Unico servidor).

O mddulo Portal do Servidor deve permitir aos usuarios servidores realizar através
de senhas/logins a atualizacdo dos dados cadastrais referente a Qualificacdo Cadastral
para o e-Social.

O Modulo Declaragdo Eletronica do ISSQN deve possuir integracdo nativa
(acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informacgdes) com as tabelas do
banco de dados referentes a receita, processando de forma on-line.

O Processamento da Declaracdo eletronica do ISSQN devera ser totalmente
integrado com a Receita e Arrecadacdo, ndo serd admitida qualquer duplicidade de
cadastro ou processos entre as areas de Receitas e ISSQN.

O Modulo Nota Fiscal Eletronica de Servigos deve possuir integragdo nativa
(acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informagdes) com as tabelas do
banco de dados referentes a receita, processando de forma on-line. Devera ser integrado
aos modulos de Administracdo de Receitas e de Declaracdo eletronica do ISSQN,
utilizando a mesma base de dados.

O médulo Protesto CDA devera ser integrado ao sistema de Receitas, pois da base
de dados do sistema de receitas serd originada as informagdes para integracdo com
cartorios, todo este processo de forma eletrdnica, ndo necessitando de impressdo de
documentos e tramitacdo de processos em meio fisico junto aos cartorios.



O mddulo ITBI Online devera operar integrado com o sistema de administracao
de Receitas, operavel pela internet (Web), gerenciando averbacdes e transferéncias de
imoveis.

O Modulo de Almoxarifado devera possuir um formulario de pedido de Materiais,
permitindo que os diversos setores desta Prefeitura efetuem seus pedidos de Materiais de
forma eletrdnica, ou seja, o usuério fard o pedido no seu terminal e o Modulo de
Almoxarifado sinalizara ao responsavel pelo Almoxarifado, que existe uma requisi¢éo de
material a ser atendida. Também devera permitir a transformacdo de um pedido
(requisicao) de material em um pedido de compra, tudo de forma eletrénica.

O Modulo de Licitagbes devera receber os pedidos de Compras oriundos do
Modulo de Almoxarifado e permitir sua inclusdo, sem a necessidade de redigitar, no
Objeto a ser licitado. Também, este Modulo devera permitir o acesso ao Mddulo de
Contabilidade Publica, onde fara a consulta da dotacdo orcamentaria e, se for o caso, a
reserva da dotacdo para a compra.

Modulo de Licitacdo deverd possibilitar a reserva de dotagcdo para o processo
licitatorio e criar o pedido de empenho na contabilidade. Totalmente integrado ao Modulo
de Contabilidade Publica.

Os Modulos de Licitagbes e Contratos, Almoxarifado, Patriménio Pdblico e
Administracdo de frotas deverdo ter um unico cadastro de fornecedores e materiais para
que ndo exista duplicidade de informagdes.

O Mddulo de Almoxarifado devera permitir a identificagdo dos materiais que
serdo utilizados pelo Mddulo de Administracdo de Frotas, permitindo assim, o completo
controle dos materiais utilizados quando da manutencdo de qualquer veiculo da frota
municipal.

O Mddulo de Tesouraria devera permitir consulta ao cadastro da divida no Médulo
de Administracdo de Receitas, a fim de identificar se o fornecedor possui algum tipo de
débito com o municipio, permitindo o encontro de contas, antes do pagamento ao
fornecedor.

O Moddulo de Administracdo de Receitas deverd atender as exigéncias do
SIAPC/PAD TCE RS. Geragédo de Arquivo de movimento do sistema de arrecadacédo e
Geracdo do arquivo que gera o registro do codigo de barras (padrdo CENEABAN),
registro do historico das emissfes de carnés emitidos.

O Mddulo Servicos ao Cidadao Internet, devera operar de forma on-line - web e
integrado ao Modulo de Administracdo de Receitas, permitindo consulta financeira de
todo e qualquer debito registrado no sistema. Deve ser desenvolvido em linguagem
propria para ambiente Web, com operacgéo via mouse e interface grafica. Devera ser parte
integrante do sistema, portanto com arquitetura, ambiente de desenvolvimento, Banco de
Dados e demais caracteristicas totalmente compativeis com os demais modulos. O Banco
de Dados para toda a solucdo devera ser o mesmo. Ou seja, 0s mesmos dados contidos no
Banco de Dados do servidor de arquivos, estardo sendo acessados pela aplicacdo Web,



mantendo a mesma base de dados para todos. N&o serdo admitidas operagdes off-line,
sem integracdo imediata. As solugdes de conectividade, ferramentas seguranca, assim
como tudo o que envolve o ambiente de Internet estara a cargo da Prefeitura.

O Mddulo de Tesouraria devera recolher todo e qualquer valor (imposto, taxas) e
proceder a quitacdo automatica (on-line) no Mddulo de Administracdo de Receita bem
como disponibilizar a contabilizagdo das receitas nas respectivas contas contabeis com 0s
percentuais exigidos.

Todos os calculos e selecdes do Mddulo de Folha de Pagamento, bem como o
Maodulo de Administracdo de Receitas deverdo ser feitos em tabelas e parametros de facil
entendimento e utilizacdo pelo usuario final, nunca através de artificios de programacao,
alteracdes em cddigos fontes ou linguagens de programacéo desconhecidas dos técnicos
do municipio.

O Mddulo de Patriménio Publico deve estar totalmente integrado a Contabilidade
Publica permitindo a contabilizacdo automatica da liquidacdo de despesas, da destinacéo,
da depreciacao e da reavaliagdo dos bens, amortizacdo e exaustdo. Os métodos: linear ou
de quotas constantes e/ou de unidades produzidas, o registro contabil tempestivo das
transacdes de avaliacdo patrimonial, entre outros fatos administrativos com impacto
contabil em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico).

O médulo do E- Social deve ser integrado ao sistema de gestdo de pessoal;

O Moddulo Portal do servidor deve possuir ferramenta de atualizagdo cadastral,
integrado ao sistema de gestdo de pessoal;

O Mdédulo Aplicativos Mdveis, deve acessar/processar o contetudo requisitado,
sempre de forma on-line com o banco de dados processado pelos diversos
maodulos/processos, que compdem a solucdo (sistema) contratada. Nao serdo permitidos
processos de importacdo/exportacédo de arquivos, duplicidade de informacgdes ou qualquer
outro meio, que possa permitir diferenca entre a informacéo acessada/processada pelo
App e aquela constante, naquele momento, no banco de dados do sistema.

DEMONSTRACAO DA SOLUCAO:

A critério da Administracdo Publica Municipal, por meio de Comissao Especial
de Avaliacdo, podera esta requisitar a demonstracdo da solucdo ofertada para verificar a
conformidade do sistema. O objetivo é comprovar se a solucdo realmente atende
satisfatoriamente a todos os requisitos minimos obrigatorios, e caracteristicas especificas,



DA DIVISAO DOS VALORES A SEREM PAGOS:

Em razdo da proporcionalidade orgamentaria, o faturamento dos servigos devera
ser dividido na propor¢do para pagamento conforme indicativo do Municipio para
dotacdo orcamentaria de cada secretaria que utilizara os softwares.

PRAZO MINIMO DE CONTRATACAO:

O prazo minimo de contratacdo devera ser de 12 meses.

DA SUBCONTRATACAO

Vedada a subcontratacdo em razdo da responsabilidade técnica pelos dados e
servicos a serem contratados.

DA JUSTIFICATIVA:

A aquisicdo dos servicos a ser feita devera OBRIGATORIAMENTE EXIGIR
FORNECEDOR UNICO PARA TODOS OS ITENS licitados em face da necessidade de
padronizacdo dos procedimentos, metodologia de implantacdo, ambientacdo e
continuidade do servico publico.

A padronizagdo de servigos, softwares e equipamentos de informatica é uma tendéncia
nas grandes corporacles que, além de auxiliar na reducéo de custos, na evolugdo da
comunicacdo de dados e na mobilidade, ainda proporciona uma visdo do negécio para
0s gestores tomadores de decisao.

A répida obsolescéncia dos mesmos e a evolucdo constante dos aplicativos, impdem uma
constante reciclagem, tanto na infraestrutura de T1, quanto dos servidores municipais que
devem acompanhar essa evolucdo nos softwares e equipamentos. A padronizacdo €
importante, pois facilita a manutencdo e a disseminacdo das operacOes sistémicas que
suportam as atividades das empresas, e ndo é diferente com o poder publico.

Usar equipamentos, softwares e servigos padronizados e de um mesmo fornecedor é
premissa fundamental na reducéo de retrabalho e na otimizagéo de pessoal e de recursos.
Dessa forma, a op¢do por um fornecedor de porte, que tenha suporte técnico adequado e
componentes computacionais de notoria qualidade trazem redugdo de gastos ao poder
publico.

A mantenga, a0 maximo, dos softwares com as mesmas configuracbes auxiliara no
cotidiano dos servidores municipais e da equipe de Tl do Municipio, garantindo
também uma mesma plataforma para todos os usuarios.


http://blog.consistem.com.br/como-um-sistema-de-gestao-empresarial-ajuda-nas-decisoes/

O ambiente tecnoldgico serd certamente melhor e de mais facil utilizacdo quanto mais
padronizado ele esteja. Sdo varios os beneficios que a padronizacao da TI trazem para a
organizacdo do poder publico, dentre eles:

- Reducdo de custos;

- Maior facilidade de administrar os recursos de TI;
- Maior rapidez na solugéo de problemas;

- Diminuicéo das paralisacoes;

- Reducdo das perdas na execucao das atividades;

- Aumento da transparéncia nos processos;

- Diminuicéo das interfaces entre sistemas.

A complexidade dos procedimentos diarios do Municipio é tamanha que ndo ha
possibilidade de admitir-se que empresas despreparadas venham a assumir tamanha
responsabilidade pela manutencdo ou alteracéo de estruturas de softwares e dados.

O fatiamento do certame licitatério em itens diversos podera causar varios transtornos ao
Municipio pois poderd abrir a dificuldade de responsabilizagdo dos envolvidos nas
operacdes em caso de eventual falha em alguma operacdo do conjunto de dados dos
softwares envolvidos.

Em caso de falha na transmissdo de dados, ou de gravacdo de backups em nuvem, ou de
espelhamento de informacdo entre servidores em tempo real, de quem ¢é a
responsabilidade?

Perceba-se que eventual fatiamento em itens no presente certame licitatério podera causar
problemas graves ao Municipio especialmente em caso de eventuais erros ou falhas nesse
ambiente que obrigatoriamente deve trabalhar integrado. A responsabilidade pelo
ambiente computacional e sua respectiva virtualizacdo em caso de divisdo do certame em
itens sera sempre uma eterna discussao entre fornecedores, quando, caso seja ele Unico,
essa discussdo inexistira.

Saliente-se que o Termo de Referéncia em comento esta prevendo uma SOLUCAO
INTEGRADA com a disponibilidade em HA (High Availability) em ambiente nuvem.
Isto significa que a alta disponibilidade com dupla abordagem aos pontos a serem
escalados de forma hibrida devera ser mantida de forma constante em tempo real.
Novamente, ha de se frisar e repisar que se houverem multiplos fornecedores dentro desse
ambiente certamente havera conflitos de interesses diversos entre esses, expondo 0
Municipio desnecessariamente a desgastes e até mesmo em perda de tempo ou mais que
isso, perda de dados enquanto se busca o responsavel para solucao de eventual problema.

Além disso, ha de se mencionar que o custo / beneficio operacional desta ambientacéo
em nuvem com um Unico projeto e sua eventual ampliacdo com escalonamento dentro do



mesmo padrdo e nos moldes do Termo de Referéncia ja constante do presente feito
administrativo, serdo reduzidos na medida que se tenha um unico fornecedor.

O risco com a fragmentacgéo das operacdes diante da atual complexidade da estrutura de
dados utilizados pelo Municipio é altissimo. Fornecedores diversos utilizam plataformas
diversas, formas de atuacdo diversas, estrutura de fluxo de dados diversos e até mesmo
formas de atendimento diversificadas. Sabe-se que ja ndo é simples o controle e cobranca
de servigos de qualidade de fornecedor Unico, quem dira com varios fornecedores
“mexendo” e “intrometendo-se” nos servigos dos outros.

Cabe destacar que a padronizacdo de comportamentos e de estruturas tecnolégicas é uma
grande aliada para a inovacgdo. Isso porque, conhecendo bem o arsenal de hardware e
software, a probabilidade de acGes ndo compativeis entre si no ambiente ja em
funcionamento, por exemplo, é reduzida a quase zero.

Além disso, a padronizacdo possibilita o controle, e, também, como ja dito, facilita a
responsabilizacdo e o comprometimento com o alcance das metas tracadas pelo
Municipio.

Por estas raz0es, é importante adotar uma politica de padronizacéo principalmente porque
essa politica cria cultura organizacional, e adequa 0s servicos a realidade e as
necessidades do Municipio.

Dessa forma, o fracionamento de despesas em itens pode prejudicar a escolha da melhor
proposta para o Poder Publico em razédo da perda da economia de escalada bem como da
restricdo a competitividade nos certames licitatorios.

Nesse sentido tem se posicionado o Tribunal de Contas da Unido - TCU1:

“Ainda sobre esse problema, vale lembrar que 0 fracionamento de compras, com a
utilizacdo indevida de modalidade inferior de licitacdo, tende a prejudicar a escolha da
melhor proposta para a Administracdo, que poderia ser ofertada por empresas de maior
porte e com capacidade de dar descontos maiores nos pre¢os praticados. (Grifos nossos)

Penso, dessa forma, existir nos autos indicios de ocorréncia de fracionamento do objeto,
0 que considero grave, sobretudo em razdo de que a modalidade Convite ndo exige a
publicidade do edital como as outras modalidades (art. 21 da Lei de Licitacdes), o
que diminui a concorréncia do certame e, em tese, facilita o ajuste entre licitantes. (Grifos
N0SS0S)

Especificamente quanto a realizagdo de compras diluidas ao longo do exercicio em
substituicdo a efetivacdo de uma aquisi¢do Unica, relacionada a um mesmo objeto, é

1 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Licitacdes e contratos: orientacdes e
jurisprudéncia do TCU. 4. ed. Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia:
Senado Federal, Secretaria Especial de Editoracdo e Publicacdes, 2010.



importante destacar que a entidade, adotando tais procedimentos, deixa de obter ganhos
de economia de escala, pois, por meio de contratacdes de maior vulto, sdo negociados
descontos mais elevados nos precos praticados. (Grifos nossos)

O 85°do art. 23 tem uma redacéo esdrixula e dificil, o que se agrava por referir-se apenas
a obras e servicos (de engenharia, como é implicito). Uma interpretacdo formalista e
literal conduziria ao raciocinio de que o somatério nunca poderia ser aplicado a compras.
Mas essa concluséo seria equivocada, eis que o §5° do art. 23 deriva de principios gerais
e abstratos, cuja compreensdo deve ser buscada através da atividade do intérprete. A
vedagdo contida no 85° (e as ressalvas ali encontradas) se aplicam a todas as espécies
contratuais. Essa conclusédo € reforcada, ademais, pelo disposto no art. 24, inc. I, que
adota férmula semelhante para disciplinar as contratagdes de compras e servicos em
geral. (Grifos nossos)

Portanto, havera fracionamento indevido de despesa se 0 administrador publico fracionar
varios itens dentro de uma mesma licitacdo, onde o objeto (ainda que composto de bens
e servicos) seja Unico.

Isso porque, quando o §5° do art. 23 dispde “parcelas de uma mesma obra ou servigo”,
trata de parcelas que integram um Unico objeto, ou seja, ha unidade material intrinseca do
objeto. Essa regra ¢ reiterada no inciso II do art. 24 quando afirma “desde que néo se
refiram a parcelas de um mesmo servico, compra ou alienacdo de maior vulto que possa
ser realizada de uma s6 vez”.

Dessa forma, mesmo que exista o0 fornecimento de softwares e servicos, desde que o
objeto (objetivo) seja Unico, ndo ha que se falar em fracionamento do procedimento
licitatorio. Até porque, nesse prisma, se traz dois requisitos cumulativos: softwares e
servigos de natureza semelhante e que devem ser executados no mesmo local. Para
facilitar a andlise, transcrevemos o que consta do §5° do art. 23, “obras e servigos da
mesma natureza e no mesmo local que possam ser realizadas conjunta e
concomitantemente”.

Logo, embora sejam materialmente distintos, por terem natureza semelhante e por
necessitarem ser executados no mesmo local, o legislador determinou que ndo podem ser
fracionados, desde que possam ser realizados conjunta e concomitantemente.

Conclui-se, entdo, que mesmo sendo objetos materialmente diversos, mas em razdo de
terem natureza semelhante e que devam ser executados no mesmo local, a eventual
pluralidade de contratacbes também ndo pode ser consideradas isoladamente, para
verificagdo do procedimento licitatorio. Ou seja, quando existir natureza semelhante ou
conexa (como no caso) dos servicos e bens a serem entregues, o fracionamento da despesa
ndo é a melhor alternativa tanto sob o ponto de vista legal quanto sob o ponto de vista
econdmico para a administragdo publica.

No caso em comento, esta mais do que evidente que o objeto a ser licitado € um todo
(Gnico) que envolve fornecimento de softwares e servigos de alta complexidade todos
conexos e dependentes uns dos outros, o que por si SO ja inviabilizaria o fracionamento
da despesa com fornecedores multiplos.



Ainda que o entendimento ndo seja de existéncia de fracionamento de despesa, por outro
lado, o parcelamento do objeto (Art. 23, 81°, da LF n° 8.666/93) so ¢ possivel desde que
0 objeto seja divisivel e ndo haja prejuizo para a totalidade da licitacdo. Nessa situacéo,
hd a necessidade de se verificar a viabilidade técnica do projeto, bem como se o
parcelamento representa uma vantagem para a Administragéo.

O TCU, ja se manifestou nesse caso, conforme assentado pela sua jurisprudéncia:

O 8§ 1°do art. 23 da Lei n °8666/93 estabelece a possibilidade de a Administracdo
fracionar o objeto em lotes ou parcelas desde que haja viabilidade técnica e econémica.
Nos termos do § 2°, o fracionamento da contratagdo produz a necessidade de realizacéo
de diversas licitagcdes. O fundamento do parcelamento €, em ultima instancia, a ampliacao
da competitividade que s6 sera concretizada pela abertura de diferentes licitaces.
Destarte, justifica-se a exigéncia legal de que se realize licitacdo distinta para cada lote
do servico total almejado. (Acorddo 2393/2006, Plenario, rel. Min. Benjamin Zymler).

No caso em comento verifica-se exatamente o inverso. Ndo ha viabilidade técnica do
fracionamento do objeto pela complexidade de agdes conjuntas a serem tomadas na
manutencdo e ampliacdo dos servicos e pela resiliéncia da disponibilidade dos servigos
em tempo integral.

E tdo clara essa quest&o que ja foi apreciada pelo proprio TCU2 conforme segue em caso
muito semelhante na area de tecnologia:

* [Voto]5. Como regra geral, nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n. 8.666/1993, exige-se 0
parcelamento do objeto licitado sempre que isso se mostre técnica e economicamente
viavel. A respeito da matéria, esta Corte de Contas ja editou a Sumula n. 247/2004, verbis:
‘E obrigatéria a admissio da adjudicacio por item e ndo por prego global, nos editais das
licitaches para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienagfes, cujo objeto seja
divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia
de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagao de licitantes...” .6.
Depreende-se do dispositivo legal que a divisdo do objeto devera ser implementada
sempre que houver viabilidade técnica e econémica para a sua adogdo. 7. Desta feita, é
mister considerar dois 0s aspectos basicos acima suscitados, quais sejam, 0 técnico e o
econdémico. Sob o primeiro, o parcelamento dependerd da divisibilidade do objeto
licitado. No que concerne ao segundo quesito, o fracionamento deve ser balizado pelas
vantagens econémicas que proporciona a Administracao Publica, com a reducao de custos
ou despesas, de modo a proporcionar a obtencéo de uma contratagcdo mais vantajosa para
a Administragdo. (...)11. Em sintese, o SSCP consiste numa central de operagéo e

2 http://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.009.036.htm
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supervisdo dos diferentes sistemas e subsistemas interligados e interdependentes, o qual
permite 0 acompanhamento e monitoramento das manutencfes preventivas e corretivas
de modo gerencial, sem solucéo de continuidade do funcionamento daquele Tribunal. 12.
Desse modo, a fragmentacdo do objeto em varios, ocasionado diversas contratacGes,
poderd comprometer o funcionamento, a guisa concatenada, do servico que se vislumbra
obter, revelando risco de impossibilidade de execucgdo satisfatdria do servi¢o.13. Ainda
sob a perspectiva técnica, impende lancar luzes sobre a centralizacdo da responsabilidade
em uma Unica empresa contratada, a qual considero adequada ndo apenas em vista do
acompanhamento de problemas e solu¢Ges, mas mormente em termos de facilitar a
verificacdo das suas causas e atribuicdo de responsabilidade, de modo a aumentar o
controle sobre a execugédo do objeto licitado. 14. Por outras palavras, em vista das razoes
técnicas, a execucdo do servico de manutencéo predial, de forma integralizada, por um s6
particular se mostra mais satisfatoria do que a se fosse efetuada por varios particulares,
no presente caso. 15. Mister se faz registrar que as consideragdes contidas neste Voto,
acerca da ponderagdo do aspecto técnico, devem sempre ser identificadas a luz de cada
caso concreto, com base no conhecimento do servico em questdo. (...) 20. E cedico que a
regra é o parcelamento do objeto de que trata o § 1° do art. 23 da Lei Geral de LicitacGes
e Contratos, cujo objetivo é o de melhor aproveitar os recursos disponiveis no mercado e
ampliar a competitividade, mas é imprescindivel que se estabeleca que a divisao do objeto
seja técnica e economicamente viavel. Do contrério, existindo a possibilidade de risco ao
conjunto do objeto pretendido, ndo ha razdo em fragmentar inadequadamente 0s servicos
a serem contratados. 21. Assim, ndo verificada a coexisténcia das premissas lancadas
neste Voto, viabilidade técnica da divisdo e beneficios econdmicos que dela decorram,
reputo que o melhor encaminhamento a ser dado a questdo é no sentido de que o objeto,
nos moldes descritos no Edital, possa ser licitado de forma global. 22. Registro que nao
se esta defendendo aqui que se trata de um objeto complexo e indivisivel, mas de objeto
cujo os elementos técnicos e econdmicos do caso concreto condizem com 0 seu hao-
parcelamento. BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Acorddo 1.946/2006-TCU-
Plenario. (Grifos nossos).

Além disso, limitar o objeto a uma Unica tecnologia a ser utilizada, como, por exemplo,
WEB, significaria eliminar concorrentes que podem oferecer oS mesmos Sservicos e
softwares pela internet sem necessariamente trabalharem com a tecnologia de
desenvolvimento WEB em si.

Notoriamente ha diversos tipos de tecnologias que podem ser utilizadas para permitir
acesso via browser (navegador) de sistemas sem necessariamente ser o software
desenvolvido em metodologia WEB.

Dessa forma, entendemos que utilizar a expressao “Software Web” ¢ um limitador que
afasta a concorréncia entre os licitantes. Entendemos que utilizar a expressao “Software
em nuvem acessivel via browser” ¢ uma expressao que ¢ mais abrangente € que causa o
mesmo resultado ao poder publico.
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Pela questao acima exposta, pouco importa se o software foi desenvolvido em Java, PHP,
C#, Visual Basic, Delphi ou outra tecnologia qualquer, desde que esteja disponivel para
uso pelos servidores de forma acessivel via browser e atenda aos procedimentos diarios
indispensaveis da administracdo pablica.

Utilizar-se desses limitadores de tecnologias afasta concorrentes do processo licitatério e
também afasta concorrentes que podem entregar softwares de boa qualidade em
tecnologias distintas e que também sdo acessiveis via browser na rede mundial de
computadores (internet).

Por todo o exposto, é posicionamento ja firmado dessa Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicag6es, como 6rgao técnico habilitado a determinar o que é ou ndo
viavel em tecnologia da informacdo ao Municipio, de que E INVIAVEL
TECNICAMENTE tanto o fracionamento da despesa quanto o parcelamento do objeto a
ser licitado em virtude dos aspectos técnicos envolvidos, especialmente pela necessaria
integracéo de softwares, em face da complexidade de integracdes e de gerenciamento de
software sobre o hardware e de compatibilidade entre ambos, bem como de que os
prestadores de servigos mantenha a perfeita sincronia e conhecimento de ambos (software
e hardware) ao mesmo tempo para perfeita execucao das tarefas.

Além disso, E INVIAVEL TECNICAMENTE delimitar tecnologias de desenvolvimento
de software no certame licitatério porque exclui fornecedores que possuem outras formas
de desenvolvimento que podem entregar o0 mesmo resultado pretendido pelo Municipio,
qual seja, que o0s sistemas estejam acessiveis via browser pela internet.

O fracionamento do objeto em itens ocasionara possivelmente grave lesdo tanto a gestdo
dos servicos quanto aos cofres publicos caso haja necessidade de contratacdo emergencial
de profissionais tecnicamente habilitados aos servigos sobre o hardware com sua
compatibilidade, especialmente em face da necessidade de disponibilidade em tempo
integral e real dos dados e de seu armazenamento em plataformas distintas, porém
conectadas. O grau de complexidade e de responsabilidade inviabilizam completamente
o fracionamento do objeto a ser licitado.

A orientacdo técnica é pela contratacio de SOFTWARES EM NUVEM ACESSIVEIS
VIA BROWSER, independentemente da tecnologia utilizada em seu desenvolvimento.

Sinale-se que a op¢do de armazenamento em nuvem ¢é a melhor alternativa ao Municipio
em termos de longo prazo em razao de que 0 Municipio ndo precisara de alto investimento
em troca de servidores para banco de dados e alto processamento de informacdes ja que



os dados estardo em nuvem. Além disso, 0 Municipio ndo precisara de imediato
investimento em equipamentos de redundancia e de geradores de energia para manter 0s
servigos on-line em HA (Alta disponibilidade), o que por si so ja justifica economia ao
Municipio.

Por todo exposto, opinamos tecnicamente pela utilizagdo do descritivo constante do
presente termo de referéncia.

Arambaré, 01 de agosto de 2024.

Ariel Baldoino

Chefe do Departamento de Informatica



